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Vorwort

Stddte wachsen, die Gesellschaft altert, die Digitalisierung verdndert die Welt: All das
und noch viel mehr hat direkte Auswirkungen auf unsere Mobilitdtsmdglichkeiten und
unser Mobilitatsverhalten. Angesichts unserer ehrgeizigen Klimaziele und schwindender
Ressourcen ist Forschung im Bereich der Personenmobilitdt der Schliissel zu einem
effizienten, sicheren, umweltfreundlichen und sozialen Verkehrssystem.

Speziell in der Personenmobilitédt sind neue Gesamtkonzepte gefragt. Das Verkehrs-
ministerium hat in diesem Themenkomplex in den vergangenen fiinf Jahren liber unser
Forschungsprogramm ,Mobilitdt der Zukunft" rund 100 Forschungsvorhaben mit
insgesamt rund 20 Millionen Euro unterstiitzt. Bei allen Projekten stehen die Beddrfnisse
der Menschen und der Gesellschaft im Mittelpunkt, denn technische Innovationen haben
stets auch soziale Auswirkungen und es braucht innovative gesellschaftliche Praktiken,
um eine Mobilitdtswende einzuleiten.

Schwerpunkte unserer Forschung sind zum Beispiel Verbesserungen der Mobilitat fiir
benachteiligte Bevdlkerungsgruppen, neue Methoden und Werkzeuge in der Verkehrs-
und Raumplanung sowie leistbare Mobilitat, auch ohne eigenes Auto. Insgesamt vier
Millionen Euro hat mein Ressort in Mobilitatslabore investiert, in denen wir die Zukunft
der Mobilitdt lebensnah erproben. Zu Beginn des Jahres haben wir auBerdem die
Ausschreibung fiir eine neue Stiftungsprofessur ,Digitalisierung und Automatisierung im
Verkehrs- und Mobilitdtssystem" gestartet.

Die vorliegende Broschiire macht innovative Losungsansatze der Zukunft sichtbar.

Sie bietet einen kompakten Uberblick iiber unsere FérdermaBnahmen sowie die daraus
resultierenden Forschungsarbeiten und Ergebnisse im Themenfeld ,Personenmobilitat
innovativ gestalten”. Mit dieser Publikation wollen wir einen Beitrag zur praktischen
Umsetzung der Ergebnisse leisten und zu darauf aufbauenden Forschungsarbeiten
anregen. Ich wiinsche [hnen eine spannende Lektire.

Jorg Leichtfried
Bundesminister fiir
Verkehr, Innovation
und Technologie

Quelle: bmvit [ Zinner
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Einordnung und Rolle des Forschungsférderungsprogramms
Mobilitat der Zukunft

Die FTI-Strategie der Bundesregierung' zielt darauf ab, die Potenziale von Wissenschaft,
Forschung, Technologie und Innovation in Osterreich weiter zu entfalten und

gesamthaft zum Einsatz bringen, um die groBen gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Herausforderungen der Zukunft zu meistern und Osterreich bis zum Jahr 2020 zu einem
der innovativsten Landern der EU zu machen. Das Bundesministerium fiir Verkehr,
Innovation und Technologie (bmvit), welchem laut Bundesministeriengesetz die Forderung
der wirtschaftlich-technischen Forschung oder auch angewandten Forschung in Osterreich
zugeordnet ist, definiert daraus drei Wirkungsziele fiir seine MaBnahmen:

€ Steigerung der Forschungs-, Technologie- und Innovations-Intensitit des
oOsterreichischen Unternehmenssektors

€ Entwicklung von Technologien fiir eine moderne, effiziente, leistungsfihige und
sichere Infrastruktur zur Bewaltigung der groBen Zukunftsherausforderungen
Klimawandel und Ressourcenknappheit

€ Steigerung der Zahl der Beschaftigten im Bereich Technologie und Innovation
mit besonderem Augenmerk auf Erhdhung des Anteils der Frauen

Zur Adressierung dieser Wirkungsziele setzt das bmvit in der angewandten Forschung
MaBnahmen zu internationalen Kooperationen, die die Teilnahme von &sterreichischen
Unternehmungen und Forschungseinrichtungen bei Entwicklung, Betrieb und Nutzung von
Weltrauminfrastrukturen und -programmen unterstiitzen, MaBnahmen zur FTI-Infrastruktur
zur Positionierung Osterreichs als Spitzentechnologie-Forschungsstandort im Bereich

der auBeruniversitdren wirtschaftsorientierten Forschung sowie MaBnahmen zu FTI-
Forderungen. Damit mochte das bmvit die Qualitdt und Quantitdt angewandter Forschung
und Technologieentwicklung insbesondere zu den Themen Mobilitat, Umwelt und Energie,
Produktion, Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT), Sicherheit, Weltraum und
Humanressourcen steigern und gleichzeitig den Anteil von Frauen in qualifizierten Positionen
im Bereich Forschung, Technologie und Innovation erhdhen.

Die Fachabteilungen, wie die Abteilung Mobilitits- und Verkehrstechnologien (111/14), ent-
wickeln zu den jeweiligen thematischen Schwerpunkten mehrjéhrige FTI-Programme mit
strategischen und operativen Zielen. Das Programm Mobilitat der Zukunft (MdZ)? adressiert
dabei verkehrs- und mobilititsrelevanten Herausforderungen (auBer jene der Luftfahrt). Im
Rahmen von halbjéhrlichen thematischen Ausschreibungen mit Ausschreibungsschwer-
punkten in einzelnen Themenfeldern werden Forschungsprojekte unterstiitzt, die Beitrdge
zu den Programmzielen erwarten lassen (missionsorientierte Forschung). Fiir die Abwicklung
der jeweiligen Ausschreibungen wird die Osterreichische Forschungsforderungsgesellschaft
mbH (FFG) beauftragt, die auf Basis definierter Inhalte, Budgets und Férderinstrumente die

fordertechnische Abwicklung libernimmt. Angewandte Forschung generiert

BMVIT, Bereich Innovation Unternehmen & Forschungseinrichtungen neues Wissen mit dem Ziel einer
spezifischen Anwendung im Fokus.

FTI-Férderungen Z Innnovationsleistung Fo;sthung:]sfarderungr: Unternedhmen
7/ und Forschungseinrichtungen, die
FTI-Programm //////// am Wissensaugfbau in den ?eweiligen
Ausschreibungs- Anwendungsfeldern wie Mobilitat
schwerpunkte interessiert sind und/oder neue
bzw. verbesserte Produkte, Prozesse,
Dienstleistungen oder Geschafts-

Z
Wirkunasorientierun 7 Nachhaltige Lésungen modelle in den Anwendungsfeldern
2 9 7 fiir Wirtschaft, Unwelt erforschen und entwickeln bzw. in

///////////W% ‘ diesen innovieren machten.

Abbildung: Von der FTI-Strategie zu nachhaltigen Losungen fiir Wirtschaft, Umwelt und Gesellschaft

FetE-Projekte

1) http://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/facts-figures/scoreboards/index_en.htm (Stand: 06.06.2016)
2) http://www.bmvit.gv.at/mobilitaet/index.ntml (Stand: 06.06.2016)
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96
2 FTI-Vorhaben mit
y 18,5 Mio.€ Forderung im
N PRI Zeitraum von 2012-2016: 4.
Pe rSO n e n m O b I | I ta t_ Ausschreibung ways2go (Programm
IV2Splus), drei MdZ-Ausschreibungen
- - und eine Sondierungsausschreibung fiir
B | | anZz Zie h cn. Urbane Mobilititslabore. Zusitzlich werden
flinf Umsetzungsprojekte zu Urbanen
Mobilitdtslaboren geférdert (4 Mio.€) und
2017 wurde eine Ausschreibung fiir eine
Stiftungsprofessur ,Digitalisierung und
Automatisierung im Verkehrs- und
Mobilitatssystem” gestartet
(1,5 Mio.€).
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Multimodale Lebensstile
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Aktive Mobilitat
Y/
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(Urbane Mobilitat
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Personenmobilitat in der missionsorientierten Forschung

Von IV2Splus/ways2go zu Mobilitat der Zukunft
«Personenmobilitat innovativ gestalten”

Mit der Programmlinie ways2go wurde im IV2Splus-Programm ein Schwerpunkt auf nut-
zerlnnenspezifische Bediirfnislagen und gesellschaftliche Verdnderungsprozesse gelegt. In
einem breit angelegten Forschungs- und Innovationsprozess mit vier Programmausschrei-
bungen sind in den Jahren 2008-2012 in liber 100 Projekten neuartige interdisziplindre

und akteursiibergreifende Kooperationen mit vielversprechenden Ergebnissen entstanden.
Im fortfiihrenden Programm ,Mobilitit der Zukunft" (MdZ) wurden diese Bemiihungen im
Themenfeld ,Personenmobilitdt innovativ gestalten” weiterverfolgt, jedoch auch zusatzliche
Akzente im Sinne eines ,lernenden missionsorientierten Programms” gesetzt, die u.a. im
Prozess der Programmevaluierung identifiziert werden konnten.

Als missionsorientiertes Programm ist MdZ darauf ausgerichtet, die Weiterentwicklung
des Mobilitatssystems insbesondere dort zu unterstiitzen, wo Lésungsansatze fiir die
mobilitdtsrelevanten gesellschaftlichen Herausforderungen notwendig sind und wo FTI-
MaBnahmen mittel- bis ldngerfristig wesentlichen Losungsbeitrage versprechen. Gleich-
zeitig unterstiitzt das Programm Forschungsvorhaben, die durch Innovationen bestehende
Markte befruchten bzw. neue Mérkte generieren.

Das Programm MdZ ist charakterisiert durch

e Klare missionsorientierte Ausrichtung der Forschungsprogramme gemaf der
FTI-Strategie der Bundesregierung, d.h. der Beitrag zu gesellschaftlichen
Herausforderungen steht im Vordergrund.

e Verfolgung ganzheitlicher Losungsansatze, die liber die physische Manifestation
von Mobilitat (Verkehr) hinausgehen und auch vor- und nachgelagerte
Entscheidungsprozesse behandeln.

® Zugrundelegung eines umfassenden Innovationsverstandnisses und damit auch einer
Orientierung an den Bediirfnissen der Nutzerlnnen, d.h. die Nutzerlnnen bilden den
Ausgangspunkt fiir alle Losungsansétze. Technologien stellen im Kontext der komplexen
gesellschaftlichen Zusammenhange aber nur einen méglichen Losungsweg dar;
komplementar dazu spielen soziale und organisatorische Innovationen im
Mobilitdtsbereich eine immer groBere Rolle und erfordern verstérkt akteursiibergreifende,
multi- oder interdisziplindre Forschungskooperationen.

e Langfristiger thematischer Orientierungsrahmen, d.h. neben der Impulssetzung steht
auch eine kontinuierliche Einbettung der Férderung in strategischen Themenfeldern im
Mittelpunkt, um z.B. auch systemische Verdnderungen einleiten und disruptive
Innovationen initiieren zu kdnnen.

e Gewdhrleistung eines flexiblen Programmdesigns, d.h. es werden keine ,starren
Programmlinien” definiert, sondern flexible Interventionsmechanismen vorgesehen,
die im Sinne des breiter gefassten Innovationsverstidndnisses in ein umfassendes
Themenmanagement eingebettet sind. Dies bedeutet auch, dass in zunehmendem
MaBe themenfeldiibergreifende Projekte ausgeschrieben werden konnen. Um der hohen
Komplexitdt gerecht zu werden ist auBerdem eine intensive Programmbegleitung und
Qualitatssicherung vorgesehen.

In den vier Themenfeldern des Programms werden jeweils unterschiedliche (teilweise aber
auch Ubergreifende) Schwerpunkte gesetzt. Entsprechend der jeweiligen themenspezifi-
schen Mission kommen Programmaktivitdten und Instrumente in unterschiedlicher Art
und Weise zum Einsatz. Als systemisches Innovationsfeld steht bei der Personenmobilitat
die ,In-Wert-Setzung", d.h. die gesellschaftliche Anwendung bzw. Anwendungsmdglich-
keit von Technologien und Innovationen im organisatorischen und sozialen Kontext des
Mobilitatssystems im Vordergrund.

waysego
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Inhalt dieser Publikation:

Viele Projekte aus den Programmen
IV2Splus/waysgo und MdZ/
Personenmobilitdt schlieBen nahtlos
aneinander an, die Dokumentation
dieser Broschiire umfasst daher

auch weiterflihrende Projekte und
Programmaktivitaten erganzend

zu den Vorpublikationen (siehe
JInnovationszwischenbilanz 2011"

und ,ways2go in Zahlen 2012"). Dazu
zdhlen die 4. Programmausschreibung
IV2Splus/ways2go (2012) sowie drei
Programmausschreibungen MdZ und die
Urbanen Mobilitatslabore (UML) in den
Jahren von 2013-2016.
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Themenspezifische Mission und Umsetzung von
«Personenmobilitat innovativ gestalten”

Gesellschaftlicher Wohlstand, soziale Koh&sion, wirtschaftliche Prosperitét, eine lebens-
werte Umwelt und damit eine hohe Lebensqualitdt werden durch die physischen Mobi-
litdtsmdglichkeiten ebenso wie durch die vorherrschende Mobilitdtskultur entscheidend
beeinflusst. Die Hauptherausforderung im Bereich der Personenmobilitdt liegt dabei darin,
einerseits mobilitdtsrelevante Bedirfnislagen zu befriedigen und die Erfiillung der Da-
seinsgrundfunktionen (Wohnen, Arbeiten, Bildung, Einkaufen, Erholung) durch geeignete
Mobilitdtsangebote zu gewdhrleisten, gleichzeitig jedoch die Bevdlkerung auf nachhaltigere
Mobilitatspfade zu fiihren.

Die Personenmobilitat der Zukunft wird dementsprechend von einer Kombination techno-
logischer und sozialer Verdnderungen gepragt sein, die nicht nur ein nahtloses Ineinander-
greifen der verschiedenen Verkehrstrager erlauben, sondern auch das Mobilitdtsverhalten
dergestalt verdndern helfen, dass nachhaltige und einfach zu nutzende Personenmobilitdts-
|6sungen bedarfsgerecht fiir alle zur Verfligung stehen. Vor diesem Hintergrund soll
Forschung und Entwicklung im Innovationsfeld ,Personenmobilitdt” entsprechende Lern-
und Veranderungsprozesse anzustoBen bzw. erforderliche zukunftssichere Mobilitatslosun-
gen im komplexen Wirkungsumfeld Raum - Gesellschaft - Umwelt hervorzubringen.

Ziclebene Programmzicl Wirkungsbeitrige

Nutzbarkeit und Zugiinglichkeit des Verkehrssystems Ll
Gesellschaft Nachhaltige Mobilitatsformen und -muster L1
Qualitit und Verflgharkeit der Verkehrsinfrastruktur -

Kompetenzfihrerschaft in Mobilitdtshereich L1
Wettbewerbsfahigheit des Verkehrssektors .
Aufbau und Fercierung internationaler Kooperationen

Wirtichaft und
Farsehung

Reduzierung von Emissionen und Immisstonen L
Reduzierung des Energie- und Ressourcenverbrauchs -

Legende:  ®® pricritar ® wesentlich

Abbildung: Programmziele und erwartete prioritdre Wirkungsbeitrage im Themenfeld
.Personenmobilitdt innovativ gestalten”: Quelle bmvit Programmdokument MdZ

Das Themenfeld ,Personenmobilitdt innovativ gestalten” zielt somit darauf ab, in aus-
gewdhlten Wirkungsbereichen entsprechende Impulse zu setzen und einen geeigneten
Aktionsrahmen aufzuspannen, innerhalb dessen sich &ffentlich und privat finanzierte F&E
und Innovationsaktivitdten effektiv und effizient ergénzen. Die im Themenfeld verfolgten
Zielsetzungen reichen liber den Bereich der FTI-Politik hinaus und adressieren beispielsweise
Anforderungen beispielsweise der Verkehrs-, Umwelt-, Sozial- oder Gesundheitspolitik. Das
Programmziel der ,Stérkung der Verbindung zwischen FTI-Politik und Mobilitatspolitik”
spielt daher gerade im Themenfeld Personenmobilitdt eine Schlisselrolle. Forschung liefert
beispielweise innovative Konzepte, Produkte und Dienstleistungen, um verkehrspolitische
Zielsetzungen zu erreichen, bendtigt aber gleichzeitig geeignete verkehrspolitische Rahmen-
bedingungen fiir die intendierte ,In-Wert Setzung". Andererseits erweitern Forschung und
Innovation das Spektrum mdglicher Optionen und zeigen durch explorative Ansdtze Bedarfe
im verkehrspolitischen Bereich auf, aus denen wichtige Impulse fiir die langerfristigen
Perspektiven der Verkehrspolitik erwachsen kdnnen. Anhand von aktuellen Erhebungsergeb-
nissen konnen Ansatzpunkte flir missionsorientierte Forschung abgeleitet werden.
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Abbildung: Intermodale Eisenbahn/Schnellbahn-Wege 2013/2014 mit relativer Veranderung seit 1995; entwickelt.

Quelle: Osterreich unterwegs 2013/2014 www.oesterreich-unterwegs.at; Darstellung Roider, Tomschy 2017.
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Um ,Personenmobilitdt” im Sinne des Programms ,innovativ gestalten zu kénnen" sind neue
Mechanismen der Intervention und Férderung im FTI-Bereich notwendig. Vor dem Hinter-
grund eines breiteren Innovationsverstandnisses und der Diskussion liber transitionsgelei-
tete Politikansatze hat sich das Spektrum der als legitim angesehenen Formen politischer
Intervention in Innovationsprozessen erweitert (OECD 2012). So werden nicht mehr nur tra-
ditionelle Markt- und Systemversagensargumente als Begriindung fiir staatliche Interven-
tion und Férderung anerkannt, sondern auch sogenanntes transformatives Systemversagen,
auf Basis dessen neue Formen der Intervention begriindet werden kdnnen.

In diesem Zusammenhang und im Sinne der Programmziele stellen die themenspezifischen
Programminterventionen nicht mehr nur auf Innovation, sondern zunehmend auch auf
Transformation und Transformationsmanagement ab. Im Innovationsprozess wird nicht
allein das Realisieren von ,Innovationen an sich" (vor allem im Sinne von wirtschafts- und
industriepolitischen Zielsetzungen) angestrebt, sondern von Innovationen zum Zwecke der
Realisierung einer Transition in Richtung nachhaltiger Personenmobilitdt, die insbesondere
auch die soziale Dimension von Mobilitét betont.

Im Rahmen der FTI-politischen Roadmap zur Ausrichtung der FTI-MaBnahmen ,Mobilitat
der Zukunft” im Themenfeld ,Personenmobilitdt innovativ gestalten” wurden die notwen-
digen neuen Interventionsmechanismen und Instrumente identifiziert und die thematische
Ausrichtung des Themenfelds konkretisiert (Mission, Leitthemen und Forschungsfragen in
den drei prioritdren Forschungs- und Innovationsfeldern).! Die drei prioritdren Forschungs-
felder Multimodale Lebensstile, Aktive Mobilitdt und Gleichberechtigte Mobilitat adressie-
ren Themen und Inhalte, bei denen einerseits hoher Handlungsbedarf hinsichtlich verkehr-
licher Entwicklungen und Interventionsbedarf aus verkehrspolitischer Sicht in Osterreich
gegeben ist, andererseits aus der Perspektive der Forschung wesentliche Wissensliicken und
Potenziale fiir innovative Losungen bestehen.

Viele der im Rahmen der FTI-Roadmap definierten Interventionsmechanismen und Instru-
mente konnten in den letzten Jahren bereits (pilothaft) umgesetzt werden. Auf folgende
Aspekte wird dabei die in den nachfolgenden Teilen der Broschiire noch ndher eingegangen:

e Stimulierung von neuem und grundlegendem Wissen mit starker verkehrspolitischer
Verankerung durch die Initiative ,Grundlagenorientierte Mobilitats- und
Verkehrsforschung (GLOMVF)" (siehe Seite 90)

e Verfolgung und Flankierung langerfristiger Innovations- und Transitionspfade, Lern- und
Experimentierrdume und akteursiibergreifende Ubersetzungsprozesse schaffen durch die
Konzeption und Umsetzung von ,Urbanen Mobilitdtslaboren” und die Einfiihrung eines
neuen Forderinstruments ,Innovationslabore” (siehe Seite 108)

e Unterstiitzung neuer und unkonventioneller Ideen durch die pilothafte Einrichtung
einer ,Querdenkerecke" (siehe Seite 95)

o (Jbergreifende Abstimmungsprozesse mit Akteurlnnen aus anderen Politikfeldern im
Rahmen der vorbereitenden Studie und der weiterflinrenden Aktivitaten in
Konvergenzthemen (z.B. Mobilitit und Gesundheit bzw. Demenz) im Rahmen der
FTI-AG 3 ,Lebensqualitit und demographischer Wandel” (siehe Seite 91)

e Schaffung geeigneter methodischer Grundlagen fiir ein multidimensionales
Wirkungsmonitoring (siehe Seite 99) und die Zusammenschau im Rahmen
dieser Broschiire

e Forderung sozialer Innovationen im Mobilitatsbereich (siehe Seite 16)

1) Wagner, Wasner, Weber, Whitelegg, FTI-politische Roadmap ,Personenmobilitit innovativ gestalten”, 2014

Innovation ist die Entwicklung,
Einfiihrung und Diffusion eines neuen
oder signifikant verbesserten Produktes
(Gut oder Service) oder Prozesses,
einer Marketingmethode oder einer
neuen Organisationsmethode in
Geschaftspraktiken, Arbeitsplatz-
organisation oder AuBenbeziehungen.
Ziel von Innovation ist im Sinne

der missionsorientierten Forschungs-
forderung die Bewaltigung aktueller
Herausforderungen (Reaktion) oder

die vorausschauende Vorwegnahme
zukiinftiger Probleme oder das
Aufgreifen von Chancen (Aktion).
(Quelle: Projekt Querdenkenquerdenken
2016 mit Erweiterungen)

Transition ldsst sich als einen
graduellen, kontinuierlichen Prozess
des Wandels beschreiben, der

den strukturellen Charakter des
gesellschaftlichen Mobilitatssystems
nachhaltig verdndert. Ldngerfristige,
als Vision gefasste gesellschaftliche
Ziele sollten klar genug formuliert
sein, um Forschungsaktivitdten zu
lenken und entsprechend auszurichten.
Transitionsmanagement versteht

sich als Ansatz, in dem ldngerfristige
Ziele genutzt werden, um kurzfristige
Entwicklungen und Experimente

zu steuern. Eine wichtige Aufgabe
von Transitionsmanagement ist

es auch, Barrieren innerhalb von
Transitionspfaden zu adressieren.
Verschiedene Transitionspfade sind
auf der Ebene des Mobilitatssystems
interdependent (Quelle: Farla, Alkemade
et al. 2010).
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Mission in den
drei Forschungsfeldern:

Das Programm MdZ leistet im Forschungsfeld ,Multimodale
Lebensstile” Beitrdge durch Forschung, um neue Mobilitdtsoptionen
in Lebensstilen zu verankern und dazu notwendige
Strukturveranderungen anzustoBen bzw. vorzubereiten.
Gesellschaftliche Verédnderungen stellen dabei gleichzeitig
Herausforderung wie auch Chance dar, um starre Nutzungsmuster
aufzubrechen und nachhaltige Mobilitdtsformen - auch jenseits des
JVerzichtsdenkens" - zu etablieren. Gesellschaftliche Entwicklungen
in unterschiedlichen Handlungsfeldern (Wohnen, Arbeit, Freizeit
etc.) und deren Zusammenhange sind dazu unter der Perspektive zu
erforschen, Mobilitatslosungen durch Innovationen im Sinne von
Anwendungen, Systemen, Komponenten, Prozessen, Praktiken und
Services abzuleiten, zu entwickeln und demonstrieren, die

® zu neuen Handlungsparadigmen und Qualitaten fiihren
(z.B. ,Mobilitit als Dienstleistung", integriert, nahtlos,
komfortabel, einfach etc.),

e Alternativen zum privaten PKW (bzw. zu dessen konventionellen
Nutzungsmodellen) im Gesamtverkehrssystem etablieren,
multi- und intermodale Nutzungen bestehender Verkehrsmittel
und Mobilitdtsformen verstérken bzw. diese durch neue
Verkehrssysteme ermdglichen,

® entsprechende Bewusstseinsbildung und Motivation hin zu
multimodalen Lebensstilen in der Zweckmobilitat unterstiitzen,

® und dafiir notwendige Werkzeuge und Methoden aufzeigen.

Das Programm MdZ leistet im Forschungsfeld , Aktive Mobilitat"
Beitrdge durch Forschung, um Muskelkraftmobilitét (bzw.
unterstiitzte Muskelkraftmobilitdt) als dominierende Mobilititsform
(insbesondere im urbanem Umfeld) zu etablieren und dafiir neue
Erkenntnisse, Potenziale und Losungsansatze in unterschiedlichen
Raumstrukturen, Bevolkerungsgruppen, Lebenssituationen etc.

zu gewinnen. Die dabei avisierten Innovationen im Sinne von
Anwendungen, Systemen, Komponenten, Prozessen, Praktiken und
Services umfassen

o \erkehrsmittel/Verkehrsinfrastruktur (und deren Schnittstellen),

e Mobilitdtstools und Services fiir aktive (Zweck)Mobilitit zur
Erhdhung des Komforts, der Sicherheit etc.,

e Werkzeuge und Methoden zur Bewusstseinsbildung und
Motivation zu aktiven Mobilitatspraktiken, auch mit
Ansatzpunkten in anderen Handlungsfeldern im
Wirkungszusammenhang mit dem Verkehrssystem
(z.B. Gesundheit, Sport, Freizeit, etc.),

e Werkzeuge und Methoden zur Planung, Politikgestaltung
und -umsetzung, zur Verbesserung der raumlichen,
strukturellen und organisatorischen Voraussetzungen
sowie zur Wirkungskontrolle.

Das Programm MdZ leistet im Forschungsfeld ,Gleichberechtigte
Mobilitat" Beitrage durch FTl, um die gesellschaftlich notwendige
Funktion von Mobilitdt im Sinne der Teilhabe der Bevélkerung zu
gewahrleisten, selbstbestimmte Mobilitdt zu ermdglichen und damit
Lebensqualitdt zu sichern bzw. zu erh6hen. Diesbeziiglich werden
gesellschaftliche Entwicklungen (z.B. demographischer Wandel),
Problem- und Bedarfslagen (z.B. Benachteiligungen) mit dem Zweck
erforscht, neue Mobilitdtsldsungen durch Innovationen anzustoBen
bzw. partizipativ zu entwickeln und deren Nutzenpotentiale zu
untersuchen bzw. zu demonstrieren. Die Schwerpunkte der dabei
anvisierten Innovationen im Sinne von Anwendungen, Systemen,
Komponenten, Prozessen, Praktiken und Services liegen auf

® einer sozialen und inklusiven Gestaltung des Verkehrssystems
(physische bzw. kognitive Nutzungsbarrieren ausrdumen/
minimieren, Zuganglichkeit und Erreichbarkeit gewahrleisten,
Leistbarkeit sicherstellen),

e der Unterstiitzung benachteiligter Nutzerlnnengruppen bei
selbstbestimmter und selbstgestalteter (Zweck)Mobilitét
durch neue bzw. verbesserte Mobilitdtsanwendungen unter
Beriicksichtigung von Lésungsansatzen, die nach Mdglichkeit allen
(oder maglichst vielen) Bevolkerungsgruppen niitzen kénnen,

e der Ermdglichung bzw. Sicherstellung der Mitbestimmung und
Einbindung der Bevolkerung bei mobilitdts- und
verkehrsrelevanten Vorhaben,

o dafiir notwendigen Werkzeugen und Methoden der Planung,
Politikgestaltung und -umsetzung sowie der Wirkungskontrolle.

FTl-politische Roadmap
«Personenmobilitdt innovativ gestalten”
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Wie wirkt das Programm im Themenfeld
«Personenmobilitdt” — ein erster Uberblick

Da eine Zwischenevaluierung des Programms MdZ derzeit noch aussteht,? kdnnen an dieser
Stelle nur erste Analysen auf Basis von Fragebdgen und eine Uberpriifung der Definitionen
in der FTI-Roadmap dargelegt werden.

Nach Einschitzung der Forschungscommunity (Onlinebefragung von 166 Personen) konnte
das Programm durch themenrelevante Interventionen Wirkungsbeitrage in einer Vielzahl
von mobilitdtsrelevanten Bereichen entfalten. Insbesondere in den fiir Personenmobilitat
prioritdren (und im Sinne der Programmziele definierten) Handlungs- und Wirkungsfeldern
entfaltet das Programm ,viel" bzw. ,sehr viel Einfluss” (Nachhaltige Mobilitdtsformen und
Muster, Nutzbarkeit und Zuganglichkeit des Verkehrssystems, Kompetenzfiihrerschaft).

In den fiir das Themenfeld Personenmobilitdt weniger relevanten Wirkungsfeldern des
Programms (Schwerpunkte in den anderen Themenfeldern) sind die Wirkungen erwartungs-
gemaB weniger stark ausgepragt (z.B. Qualitit & Verfligbarkeit der Verkehrsinfrastruktur,
Sicherstellung der Versorgung mit Giitern & Dienstleistungen).

Besonders stark ausgepragt sind zudem Wirkungen zur ,Nutzerlnneneinbindung bei
neuen L6sungen” und im Bereich ,Wissenschaftlicher Wissensaufbau/wissenschaftliche
Kompetenz" Jedoch werden auch Wirkungen im Bereich ,neue und unkonventionelle
Ideen" und ,Wettbewerbsfahigkeit des Verkehrssektors" sichtbar. Zwei Drittel sehen viel
bzw. sehr viel Einfluss des Programms auf die ,Praxistauglichkeit neuer Produkte bzw. auf
praktische Handlungskompetenzen® Jedoch nur jeder bzw. jede 2. Befragte bestatigt, dass
vom Themenfeld des Programms ,sehr viel" bzw. ,viel" Einfluss auf politisch/strategische
Handlungskompetenzen ausgehen. In diesem Bereich sollte das Programm daher im Sinne
seiner Zielsetzungen in Zukunft mehr Wirkung entfalten.

Wie schitzen Sie die Wirkung des Programms Mobilitdt der Zukunft im Themenbereich
«Personenmobilitdt innovativ gestalten" auf folgende Bereiche ein?

Politisch/strateqische Handlungskompetenzen —
Sicherstellung der Versorgung mit Gotern und Dienstleistungen .

Qualitat und Verfigbarkeit der Verkehrsinfrastruktur trotz schwieriger
dkonomischer Rahmenbedingungen

Unterstiitzung never Produkte/Dienstleistungen/Prozesse: e

nicht-kammerzielle Verwertung [non-profit based bzw. community-basiert)

Reduzierung des Energie- und Ressource mve b
Interessensavsgleich awischen Verkehrweg, Lebonsraum Mensch und Okosystom | i—

Unterstitzung never Produkte/Dienstieistungen!Propesse : unternehmerische
und kammerzielle Verwertung (profit bazed)

Hews und unkenventionelle [deen I

_—
Praxistauglichkeit neuer MobilithtslBsungen|Praktische Handlungskompetenzen i —
Aufbau und Forcierung internationaler Kooperationen | e
Reduzierung von Emissionen und Immissionen | ——
Wetthewerbafihigheit Verkehrisektor | e
Hutzharkeit und Zuglnglichkeit des Vekehrisystems - e

Kompetenzflhrerschaft im Mobilititsbereich =

Wiszenschaftlicher Wissensaufbau/wissenschaftliche Kompetenz |

Nachhaltige Mobilititsformen und =mustor —

HNutzerinneneinbindung in newe Lisungen

L]

W wenigfkein Einfluss
2) geplant fiir Mitte 2018

W [sehr) viel Einfiuss

Abbildung: Einfluss des Pro-
gramms in themenrelevanten
Schwerpunktsetzungen; zB:

82 der Befragten schatzen die
Wirkung des Programms auf den
Bereich Nutzerlnneneinbindung
in neue Losungen mit ,viel

bzw. sehr viel Einfluss” ein,

16 Personen schatzen dass

das Programm ,wenig/keinen
Einfluss" auf Nutzerlnneneinbin-
dung in neue Lésungen hat.

10 Personen kénnen das nicht
beurteilen; Quelle: Onlinefra-
gebogen Forschungscommunity
(n=114), November/Dezember
2016, Brimatech, Netwiss, bmvit.

100 Personen
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Auf Forschungsprojektebene zeigt sich, dass der GroBteil der geforderten Projekte fiir das
Forschungsfeld ,Multimodale Lebensstile” relevant ist. Die Forschungsfelder ,Gleichbe-
rechtigte Mobilitdt" und ,Aktive Mobilitdt" spielen in den Projektinhalten eine etwa gleich
groBe Rolle (Onlinebefragung der Verantwortlichen von 95 Forschungsprojekten). In der
Regel werden Aspekte mehrerer Forschungsfelder in einem Forschungsprojekt adressiert und
synergetische Wirkungen angestrebt (z.B. Multimodale Lebensstile durch Attraktivierung
aktiver Mobilitatsformen, Zugédnglichkeit der Verkehrssystems durch neue Losungen fiir
aktive Mobilitit).

Wie relevant ist lhr Projekt fiir das Forschungsfeld?

Abbildung: Relevanz der
Projektinhalte fiir die prioritaren
Forschungs- und Innovati-
onsfelder (1= nicht relevant;
100 = sehr relevant); Quelle:

L

:‘E' Selbsteinschatzung der Projekte
x - hinsichtlich der Projektinhalte,
-E i E o Onlinefragebogen Forschungs-
E E u§ = E projekte (n=95), November/
= 'g E .E _"E .E Dezember 2016, Brimatech,
5 T o= Netwiss, bmvit.

Die Praxisrelevanz der unterstitzten, themenrelevanten Forschung zeigt sich in unterschied-
lichen Umsetzungspfaden. Eine (zumindest teilweise) Umsetzung der Projektergebnisse wird
bzw. wurde bereits von jedem 2. Forschungsprojekt bestatigt. 52 von 95 Projektverantwort-
lichen gaben an, dass die Projektergebnisse nach Projektende in der Praxis umgesetzt wer-
den bzw. wurden. Lange Umsetzungszeitraume bzw. notwendige Weiterfiihrungsprojekte,
fehlende Umsetzungspartnerinnen und unzureichende Umsetzungsrahmenbedingungen (z.B.
Finanzierung) stellen jedoch die Hauptgriinde dafiir dar, dass die Projektergebnisse bislang
in rund einem Viertel der Projekte nicht umgesetzt werden konnten oder auch in Zukunft
keine Umsetzung moglich sein wird.

Wurden/werden die Projektergebnisse nach Projektende in der Praxis umgesetzt?

Abbildung: Umsetzung der Pro-
Ja jektergebnisse nach Projektende?

Quelle: Selbsteinschatzung
nein [N der Projekte hinsichtlich der
weill nicht -

Projektinhalte, Onlinefragebogen
Forschungsprojekte (n=94),
% HE NS MHS W% B B% B B% B Bl

November/Dezember 2016,
Brimatech, Netwiss, bmvit.

Ein Uberblick iiber alle Forschungsprojekte und Projektsteckbriefe mit den Ergebnissen der
bereits abgeschlossenen Projekte (samt Hinweisen auf Umsetzungen) finden sich in den
folgenden Kapiteln der Publikation. Die Projekte wurden dazu nach Férderinstrumenten und
-initiativen in strukturierter Form zusammengefasst und anhand von vier thematischen
Kategorien gegliedert. Zur Charakterisierung der Projekte wurden zudem deren projektspezi-
fische Relevanz fiir die drei Forschungsfelder und deren Innovationsfokus (Schwerpunktset-
zung im technischen oder im sozialen Innovationsbereich) der Projekte dargestellt.

Um die Programmwirkungen ndher zu beleuchten werden fiir die Bereiche ,Personenmobi-
litdt und soziale Innovationen” und ,Personenmobilitdt und Intelligente Verkehrssysteme”
vertiefende synthetische Analysen angestellt werden.

3) Quelle: Selbsteinschdtzung der Projekte hinsichtlich der Projektinhalte,
Onlinefragebogen Forschungsprojekte, November/Dezember 2016, Brimatech, Netwiss, bmvit.

thematische Einteilung der Projekte:

Bewusstseinsbildung /
Verhaltensveranderung

Navigation

Neue Mobilitdtsangebote

und -services

=
@ Information /
3

Simulation

Planung / Modellierung /

Einschdtzung Relevanz Innovationsfelder

und des Innovationsfokus:

Relevanz
Multimodale
Lebensstile
Mobilitat
Gleichberechtigte
Mobilitat

Innovations-
fokus
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Personenmobilitdt und Soziale Innovationen

Warum brauchen wir Soziale Innovationen
in der Personenmobilitat?

Systeminnovationen - im Themenfeld Personenmobilitat avisiert - sind eng mit sozialen
Innovationen verkniipft. Zwei Dimensionen sind dabei besonders hervorzuheben:

* Die zentralen Herausforderungen der Zukunft sind soziale Fragen, beginnend mit Fragen
des Energieverbrauchs, Klimawandels, demographischer Wandel, Arbeitslosigkeit und
sozialer Ausgrenzung. Um auf diese Herausforderungen addquat reagieren zu kdnnen,
braucht es neue Losungen fiir Infrastruktur, Wohnen, Arbeitsplatzgestaltung,
Gesundheitswesen, Bildung usw.

e Sozial" bezieht sich zudem auf die partizipativen und vernetzten Prozesse, ohne die es
nicht moglich ist, Innovationen in einer Multiakteurlnnen-Umgebung hervorzubringen.
Eine wesentliche Voraussetzung fiir neue Moglichkeiten im Lichte der Herausforderungen
ist, dass verschiedene Stakeholder sich aktiv in der Schopfung, Implementierung und
Diffusion von Innovationen engagieren.

«Soziale Innovationen” schaffen als neue gesellschaftliche Praktiken qualitativ bessere
Angebote, erreichen neue Zielgruppen, bringen Akteurlnnen zusammen und bauen
Gemeinschaft auf. Sie kdnnen damit gerade auch im Mobilitatssektor wesentlich die
Transition zu nachhaltiger Entwicklung vorantreiben. ,Soziale Wirkung" ist als FTI- bzw.
mobilitatspolitisches Ziel formuliert (z.B. Gesamtverkehrsplan fiir Osterreich) und im
Programm ,Mobilitdt der Zukunft" des bmvit als gesellschaftliche Anwendung bzw.
Anwendungsmadglichkeit von Technologien und Innovationen im organisatorischen und
sozialen Kontext des Mobilitatssystems verankert.

Um Wirkungsbeitrdge zu den beiden zentralen themenspezifischen Zielsetzungen des
Programms (Nutzbarkeit und Zugénglichkeit des Verkehrssystems und nachhaltiger
Mobilitdtsformen und -muster) zu generieren und die dafiir notwendigen Verhaltensver-
anderungen anstoBen zu kénnen, miissen sowohl technische als auch nicht-technische
Lésungen im Sinne von neuen Praktiken adressiert werden. Technologische Ansdtze
kénnen allein oft nicht die intendierten Wirkungen entfalten bzw. sind in manchen
Féllen auch nicht zielflihrend, um innovative Ldsungen im Sinne der Programmziele zu
initiieren bzw. wirksam zu machen (z.B. wenn die tatsichlichen Herausforderungen nicht
im technischen Bereich liegen und technische Lésungen keinen Mehrwert versprechen).
Im Bereich der Personenmobilitat bilden soziale Innovationen daher einen wesentlichen
Bestandteil des Innovationsportfolios.

Soziale Innovationen zielen auf
neuartige gesellschaftliche Praktiken
und nicht-technische Problemldsungen
im Mobilitatsbereich ab. Sie erfiillen
einen gesellschaftlichen Bedarf und
fiihren zu Verhaltensveréanderungen von
Individuen oder Gruppen.

Beispiele von Sozialen Innovationen

in den Forschungsprojekten:

o Uber spielerische Ansitze werden
Kindern nachhaltige Mobilitatsmuster
vermittelt (Projekt Virtual Pursuit)

o (Jber die gemeinsame Gestaltung
von Ausstattungselementen zu
Bushaltestellen entsteht Bewusstsein
liber und Identifikation mit
OV-Angeboten (Projekt Biohalt)

® Der Abbau mentaler Barrieren bzw.
die Uberwindung kultureller Zwange
bewegt Migrantlnnen zum Radfahren
(Projekt Migrad)

e Neue Organisations- und
Koordinationsprozesse unterstiitzen
Eltern bei Kindergartenbring- und
holwegen ohne Auto
(Projekt kids2move)

® Bedarfsgerechte Mobilitats-
unterstiitzung von Blinden oder
Gehbehinderten Personen als
Ansatzpunkte fiir Verbesserungen im
Offentlichen Verkehr auch fiir andere
Nutzerlnnengruppen
(Projekt ways4me)

® Einbettung von Sharing Mobility
Angeboten in die Planung und
Umsetzung von Wohnbauprojekten
(Projekt Womo)

® Empowerment fiir Communities zur
gemeinsamen Autonutzung von der
Organisation bis zur Versicherungs-
l6sung (Projektserie Caruso)
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Arten und Bedeutung Sozialer Innovationen
in den Forschungsprojekten

In den Forschungsprojekten werden jeweils bestimmte soziale Bedarfe oder Herausforde-
rungen adressiert, welche mit Hilfe der sozialen Innovation gedeckt oder (zum Teil) geldst
werden sollen (z.B. soziale Gerechtigkeit, gemeinsame Verantwortung, lokale Verankerung,
mangelndes Problembewusstsein, Grundlagen fiir zielgruppenspezifische Mobilitat). Die
Forschungsprojekte adressieren dabei ein recht breites Spektrum von inhaltlichen Zielen zu

® Sozialer Innovation und Chancengleichheit,

e Sozialer Innovation und Inklusion,

e Sozialer Innovation und Leistbarkeit/Kostenreduktion,

e Sozialer Innovation durch Vernetzung und Schaffung von Kontakten,
e Sozialer Innovation und unternehmerisches Denken (Entrepreneurship)
e oder zur forschungsgeleiteten Methodenentwicklung.

Dabei fallt auf, dass die intrinsische und ideelle Motivation bei den Projektverantwortli-
chen und -beteiligten sehr hoch ist und die Projekte den jeweiligen sozialen Bedarf fiir
eine spezifische Zielgruppe sehr klar definieren bzw. abgrenzen. Der bereits oben erlduterte
gemeinschaftliche Aspekt der sozialen Innovation, wie er auch in der Literatur identifiziert
werden kann, findet sich in den Akteurlnnenkonstellationen der Projekte deutlich wieder*.

Je nach Thema ist die Relevanz von sozialen Innovationen in personenmobilitdtsorientierten
Forschungsprojekten unterschiedlich gewichtet. Wéhrend z.B. Themen wie ,Information/
Navigation" naturgeméaB technologiendher orientiert sind, zielen Forschungsprojekte mit
Themen im Bereich ,Bewusstseinsbildung/Verhaltensverinderung” schwerpunktmiBig auf
soziale Innovationen ab bzw. setzen auf kombinierte Losungen durch soziale und technische
Elemente. Uber alle Forschungsprojekte hinweg betrachtet werden technologische und
soziale Innovationsanteile etwa gleich stark gewichtet.®

Soziale Innovationen bedienen sich oftmals einer vorhandenen Technologie, um diese einer
innovativen Verwendung zuzufiihren, oder setzen Technologie in einer bestimmten Konstel-
lation zielgerichtet ein. Einhergehend mit dem systemischen Ansatz des Programms zeigt
sich, dass der weitaus liberwiegende Teil der Projekte sowohl technische als auch soziale
Innovationsanteile beinhaltet. Die Uberginge dazwischen sind oft flieBend und nicht klar
abgrenzbar und es ist meist sinnvoll, einen integrierten Innovationsfokus zu verfolgen. Nur
etwa jedes 10. Forschungsprojekt im Themenfeld verortet ,seine Innovation" ausschlieBlich
im technischen oder im sozialen Bereich.

Die angestrebten sozialen Innovationen zeigen Potenzial fiir positive Wirkungen hinsichtlich
Nutzbarkeit und Zugénglichkeit des Verkehrssystems im Sinne inklusiver Mobilitat bzw.
nachhaltige Mobilitdtsformen und -muster im Sinne aktiver Mobilitdt. Soziale Innovationen
unterstiitzen als neue Services und neue System-Interaktionen auch multimodale Lebens-
stile. Die erwartete positive Wirkung im Sinne der Erfiillung eines gesellschaftlichen Bedarfs
fiir eine bestimmte (meist unterversorgte) Zielgruppe ist deklariertes Ziel. Sie adressieren
gesellschaftliche Problemlagen unterschiedlicher Zielgruppen, fiir die positive Wirkungen
wie Qualitatsverbesserungen (Komfort, Lebensqualitit) oder Einsparungspotenziale (Kosten,
Emissionen) angestrebt werden.®

4 HaindImaier, Wagner, Kurzstudie SWING ,Soziale Innovationen im Bereich Personen-
und Giitermobilitat - Eine erste Bilanz", 2017.

5) Quelle: Selbsteinschatzung der Projektférdernehmerinnen, Onlinefragebogen Forschungsprojekte
November/Dezember 2016, Brimatech, Netwiss, bmvit.

6) HaindImaier, Wagner, Kurzstudie SWING ,Soziale Innovationen im Bereich Personen-
und Giitermobilitat - Eine erste Bilanz", 2017.

Innovationsfokus der Forschungs-
projekte gesamt (Zeiger ganz links:
Fokus nur auf technologische Innovation;
Zeiger ganz rechts: Fokus nur auf soziale
Innovation)
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Soziale Innovationen und Umsetzung

Anhand einer vertieften qualitativen Untersuchung ausgewahlter Forschungsprojekte

zeigt sich, dass sehr unterschiedliche Phasen von ,Reifestadien” im Programm vorliegen.

In den Phaseniibergdngen treten forderliche bzw. hinderliche Faktoren auf.” Insbesondere

beim Ubergang zur Implementierung bzw. Verwertung sowie beim weiteren Ubergang zu
Wachstum bzw. Skalierung lassen sich eine Reihe von Stolpersteinen identifizieren. Im

Sinne eines ,systemischen Wandels" und einer besseren ,In-Wert Setzung” der Ergebnisse

gilt es in Zukunft noch wesentliche Barrieren zu liberwinden. Z.B. erfordern erst langfris-
tig wirksamen Effekte das Vertrauen von Entscheidungstrdgerinnen, die oftmals jedoch
einen kurzfristigen Wirkungsnachweis erwarten wiirden. Trotz hoher intrinsischer Moti-
vation der Forschungsakteurinnen kann eine Umsetzung durch die beteiligten Organisa-
tionen aufgrund der ihnen eigenen institutionellen Logik nicht (alleine) geleistet werden
und es Bedarf geeignete Rahmenbedingungen und verantwortliche Handlungstragerinnen

liber das Projekt hinaus.?

Pl Deerraiing
M Deporunitn Charging 0
1§ Challenges SpLE T
WIRTUAL Derioging Shcridiag
PURSLT B Tritieg B Seatlog
Muking [eivering 18 CARUSD
he Cise Imgiemennag
9 "
BIOHALY
WRERA [ s lmave
WL

Abbildung: NESTA Spiralmodell zur Einteilung von sozialen Innovationen entlang des Innovationszyklus mit
exemplarischer Zuordnung ausgewahlter Forschungsprojekte im Bereich Personenmobilitit (blaue Schrift);
Quelle: NESTA mit Ergénzungen, HaindImaier, Wagner, Kurzstudie SWING ,Soziale Innovationen im Bereich
Personen- und Giitermobilitit - Eine erste Bilanz", 2017.

Zitate von Projektverantwortlichen:

IT ... da muss jetzt sozusagen nicht unbedingt das Produkt rauskommen, was sich jetzt
millionenfach verkauft, sondern wir wollen auch was weiterbringen sozusagen fiir die
Menschheit schlechthin. I

1T L6sung muss vor Ort sein und bringt Leute zusammen.I¥

I In Alltagssituationen reingehen und schauen, wie ich Mobilitdtslésungen sichtbar,
wahrnehmbar und attraktiv machen kann. I

IT Es war uns sehr wichtig Technologien zu verwenden, wo sie auch sinnvoll
sind und Nutzenpotenzial haben. Il

I1 Ein Smartphone ist ein handelsiibliches Produkt, das weiterentwickelt wird, also das
wird auch immer billiger, wie wir gesehen haben in den letzten Jahren und damit kann

er sein tdgliches Mobilititsverhalten sozusagen positiv beeinflussen und soll damit diese
Aufgabe Idsen kénnen. [...] wenn wir das als zentrales Gerdt nehmen, welche Méglichkei-
ten haben wir da und wir haben versucht, mit den Mdglichkeiten des Smartphones unsere

Aufgabe zu bewdltigen. Il

7) Rameder, P. et al (2016): Der soziale Brutkasten: wie gesellschaftliche Innovationen besser gelingen.
Wirtschaftsuniversitat Wien, Sept. 2016.

8 HaindImaier, Wagner, Kurzstudie SWING ,Soziale Innovationen im Bereich Personen- und
Gitermobilitat - Eine erste Bilanz", 2017

Um den ,Reifegrad” von sozialen
Innovationen einschétzen zu konnen,
erweisen sich traditionelle Systematiken
(z.B. TRL - Technology Readiness Level)
als untauglich. Erfolgreiche soziale
Innovationen erfolgen oft in einem
mehrstufigen Prozess. In der Literatur
gibt es dazu verschiedene Modelle.

Das oft zitierte NESTA Spiralmodell
sozialer Innovation unterscheidet sieben
Phasen: Zu Beginn steht der Anlass einer
sozialen Innovation (Opportunities and
Challenges; Prompts), gefolgt von der
Entwicklung von Ideen und Vorschldagen
(Generating Ideas; Proposals). Es folgen
erste Schritte zur Umsetzung mittels
Protoypen (Developing and Testing;
Prototypes) oder Proof-of-concept
(Making the Case; Arguments). Nach
diesen Friihphasen stehen zunéchst das
Umsetzen (Delivering and Implementing)
und spater das Verstetigen und das
Skalieren (Scaling) sozialer Innovationen
im Vordergrund. Das Ziel sozialer
Innovation ist letztlich systemischer
Wandel (Systemic Change).
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Personenmobilitat und Intelligente Verkehrssysteme

Bedeutung von Intelligenten Verkehrssystemen (IVS)
fir die Personenmobilitat

Neben einer attraktiven (6ffentlichen) Verkehrsinfrastruktur bilden Information und Kom-
munikation Schliisselfaktoren eines modernen, nachhaltigen Personenmobilitatssystems.
Services, Endnutzerorientierung, innovative Mobilitdtskonzepte und die Individualisierung
von Diensten sind Herausforderungen, die sich mittels Intelligenter Verkehrssysteme

(IVS) umsetzen lassen. Um eine substanzielle Verbesserung des Angebots, ein effizientes
Verkehrsmanagement und eine hohe Nutzergerechtigkeit in allen Verkehrsmodi, auch
systemiibergreifend erreichen zu kdnnen, ist eine fortlaufende technologische Weiter-
entwicklung notwendig. Standardisierung, Plattformen und Gesetzgebung bieten dabei
wichtige Grundlagen um die effiziente Anwendung von IVS-Diensten gewahrleisten zu
konnen.

Mit dem ,Aktionsplan Intelligente Verkehrssysteme" wurde in dieser Hinsicht bereits eine
nationale Strategie zur Umsetzung von Intelligenten Verkehrssystemen in Osterreich
geschaffen, auf die nutzerorientierte Dienste aufbauen kdnnen. Fiir eine erfolgreiche
Implementierung von Intelligenten Verkehrssystemen ist dennoch ein libergreifender
Ansatz notwendig. Die Entwicklungen und Trends weisen dabei hin zu einem integrierten,
multimodalen Verkehrssystem. Erkennbares Ziel ist es, Inselldsungen zu vermeiden und
grenziiberschreitende, interoperable, groBflachige und harmonisierte Lésungen zu finden
und umzusetzen. Innovative Mobilitdtskonzepte stellen dabei einen besonders wichtigen
Faktor dar, sowohl in der Forschung als auch in der Umsetzung.

Die in Osterreich bereits vorhandenen Datengrundlagen (wie beispielsweise VAO und GIP)
sowie die innovativen Dienste wie kooperative Systeme (z.B. C-ITS) bieten darauf aufbau-
end im europaweiten Vergleich gute Voraussetzungen, um den sich rasch verandernden
Personenmobilitétsbediirfnissen und zukiinftigen Anforderungen Rechnung tragen zu
konnen. Dazu haben die 6sterreichischen Forderprogramme in den vergangenen Jahren
maBgeblich beigetragen.

VAO
(http://www.verkehrsauskunft.at/): Die
Verkehrsauskunft Osterreich (kurz VAO)
ist eine multimodale Verkehrsauskunft
fiir Osterreich mit der grundsatzlichen
Intention, die Information und
Entscheidungsfindung der Verkehrs-
teilnehmerlinnen zu optimieren, die
Verkehrssicherheit zu erhdhen und
einen gerechten Wettbewerb zwischen
den unterschiedlichen Verkehrstragern
zu ermoglichen. Die VAO wird aktuell
bereits von mehreren Reiseinfor-
mationsdiensten als Datengrundlage
herangezogen.

OpSI0

[=]

GIP

(http://www.gip.gv.at/gipat.html):

Die Graphenintegrations-Plattform (kurz
GIP) beinhaltet einen multimodalen
Verkehrsgraphen fiir Osterreich,

welcher der Zusammenfiihrung

und gemeinsamen Sammlung aller
vorhandenen Verkehrsinfrastrukturen
Osterreichs dient. Seit Anfang 2016
werden die gesammelten Daten auch als
Open Government Data (OGD) 6ffentlich
zur Verfligung gestellt.



http://www.verkehrsauskunft.at
http://www.gip.gv.at/gipat.html
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Personenmobilitat und Intelligente Verkehrssysteme

Forschung im Bereich Intelligente
Verkehrssysteme (IVS)

Das Programm Mobilitat der Zukunft (MdZ) unterstiitzt IVS-relevante Forschungsprojekte
im Bereich der Personenmobilitét, die mittel- bis langerfristig wesentliche Losungs-
beitrdge fiir mobilitdtsrelevante gesellschaftliche Herausforderungen erwarten lassen
und durch Innovationen bestehende Markte durchdringen bzw. neue Markte generieren
sollen. Um das Ziel einer grenziiberschreitenden Zusammenarbeit zu erméglichen und die
supranationale Harmonisierung der bestehenden Systeme zu erreichen, nehmen auBer-
dem transnationale Projekte einen immer hoheren Stellenwert ein. Die Europdische Union
setzt innerhalb der Férderungsperiode von 2014 bis 2020 beispielsweise mit Horizon
2020" in mehreren Themengebieten Anreize flir Forschungsprojekte im Bereich der Mo-
bilitdt. In diesem Zusammenhang gab es in den vergangenen Jahren auch eine Reihe von
Gsterreichischen Beteiligungen im Rahmen der ERA-Netzwerke, welche im Folgenden als
Ergdnzung zu nationalen Initiativen betrachtet werden (Siehe Broschiire Seite 107).

Nachfolgend werden relevante IVS-Forschungsforderungsschwerpunkte und Themenset-
zungen fiir Osterreich, sowohl in nationalem als auch in transnationalem und internati-
onalem Kontext, analysiert. Eingegangen wird dabei sowohl auf Projekte im Rahmen der
Mobilitdt der Zukunft als auch auf Projekte im Rahmen der vorangegangenen ways2go
Programmlinie. Im trans- und internationalen Zusammenhang werden auBerdem auch
die ERA-Netzwerke betrachtet.

Im Rahmen von ways2go wurden 23 Forschungsprojekte im definierten Zeitrahmen der
vergangenen flinf Jahre mit Projektabschluss nach 2010 durchgefiihrt. Fortfiihrend wur-

den im Rahmen der Mobilitdt der Zukunft bis dato 27 Forschungsprojekte mit (im engeren

Sinne) IVS-Bezug in der Personenmobilitdt innerhalb von drei Ausschreibungen geférdert.
Aufbauend auf dieser Analyse wird auch die aktuelle und zukiinftige strategische Positi-

onierung Osterreichs in Bezug auf Intelligente Verkehrssysteme in der Personenmobilitat

im internationalen Kontext dargelegt.

Forderschwerpunkte zu IVS Projekten im
Themenfeld Personenmobilitat

Als Grundlage fiir die Einteilung der Projekte nach Férderschwerpunkten dienen die sechs
Aktionsfelder des IVS-Aktionsplans. Der IVS-Aktionsplan bildet die langfristige Umset-
zungsstrategie fiir Osterreich und stellt daher auch die Grundlage fiir das Monitoring von
IVS dar.

Der Forderschwerpunkt hat sich in Osterreich in den vergangenen Jahren, wie nachfol-
gende Abbildung veranschaulicht, deutlich verdndert. Lag der Forderschwerpunkt bei
ways2go mit einem Anteil von 43 % noch stark auf dem Aktionsfeld ,Informierte Ver-
kehrsteilnehmerlnnen” (Aktionsfeld 3), so verlagerte sich dieser im Rahmen der MdZ mit
einem Gesamtanteil von 30 % (bezogen auf alle drei Ausschreibungen) zunehmend auf
die Erforschung von ,Neuen Mobilitdtskonzepten” (Aktionsfeld 6), gefolgt vom Aktions-
feld ,Informierte Verkehrsteilnehmerlnnen” mit 26 % der Forderfalle. Zusatzlich wurde
in MdZ auch die Schaffung und Erforschung von Grundlagen (Aktionsfeld 1) mit einem
Gesamtanteil von 19 % etwas starker forciert und punktuell ber die Thematik des Ge-

packtransports in der Personenmobilitdt auch das Aktionsfeld ,Glterverkehr und Logistik”

(Aktionsfeld 4) angesprochen.

1) https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/

Der Ende 2011 verdffentlichte
IVS-Aktionsplan stellt aufbauend

auf dem EU-IVS-Aktionsplan und

der EU-IVS-Richtlinie die nationale
Rahmenstrategie zur Implementierung
Intelligenter Verkehrssysteme in
Osterreich dar. Die grundsatzliche
Motivation ist dabei die Schaffung eines
nachhaltigen, sicheren und effizienten
Verkehrssystems unter der Einbindung
von modernen Telematiktechnologien.
Im Jahr 2014 erfolgte mit der
Vero6ffentlichung des aktualisierten
MaBnahmenkataloges die Definition von
weiterfiihnrenden Ankniipfungspunkten.
Der IVS-Aktionsplan definiert sechs
Aktionsfelder:

1. Grundlagen

2. Verkehrsmanagement

3. Informierte Verkehrsteilnehmerlnnen
4. Giiterverkehr und Logistik

5. Fahrzeuge

6. Neue Mobilitdtskonzepte



https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/

Mobilitat der Zukunft Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie

Zwischen den einzelnen Ausschreibungen von MdZ sind teils deutliche Unterschiede in
den Férderschwerpunkten erkennbar. Lag der Fokus der Forschung in der 2. Ausschreibung
noch im Bereich ,Neue Mobilitdtskonzepte" (36 %) und ,Informierte Verkehrsteilnehme-
rinnen” (27 %), so wurden in der 4. Ausschreibung vermehrt die Aktionsfelder ,Grundla-
gen” (30 %) und ,Verkehrsmanagement” (23 %) geférdert. Im Rahmen der 6. Ausschrei-
bung zur Personenmobilitdt wurden insgesamt deutlich weniger IVS-Projekte gefordert
(drei an der Zahl) als in der 2. Ausschreibung (elf Projekte) und der 4. Ausschreibung

(13 Projekte).

Hinsichtlich Kooperationen zeigt sich ein Trend hin zu einer geringeren Anzahl an Projekt-
partnerinnen (Reduktion der beteiligten Projektpartner von durchschnittlich 4,2 auf 3,0).
Bei den betrachteten ways2go-Pojekten lag der Durchschnitt noch bei 4,7 Partnerinnen
pro Projekt.

In Bezug auf transnationale Projekte im Rahmen der ERA-Netzwerke wurden in den ver-
gangenen Jahren insgesamt elf [VS-relevante Projekte unter dsterreichischer Beteiligung
im Bereich der Personenmobilitdt durchgefiihrt. Der Fokus der Gsterreichischen Beteiligung
lag dabei auf den Aktionsfeldern ,Verkehrsmanagement” (36 %) und ,Informierte Ver-
kehrsteilnehmerlnnen” (36 %) gefolgt vom Aktionsfeld ,Neue Mobilitatskonzepte" (27 %).
In den Aktionsfeldern Grundlagen, Giiterverkehr und Logistik sowie Fahrzeuge wurden
hingegen in den vergangenen Jahren im Rahmen der ERA-Netzwerke keine IVS-relevan-
ten Projekte zur Personenmobilitdt unter dsterreichischer Beteiligung durchgefiihrt. In
Bezug auf die ERA-Netzwerke ist abgesehen von der fehlenden Grundlagenforschung und
dem stérkeren Bezug auf Verkehrsmanagement eine groBe Parallelitdt der Forderschwer-
punkte im Vergleich mit den nationalen Férderschwerpunkten ersichtlich. Insgesamt sind
die Projekte auf der transnationalen Ebene mit durchschnittlich 4,3 Partnerinnen pro
Projekt allerdings tendenziell etwas groBer angelegt.

Programmiibergreifend (national sowie transnational) Idsst sich in der Personenmobili-
tat ein dsterreichischer Forderschwerpunkt mit einem Anteil von 34 % bei Aktionsfeld
3 (Informierte Verkehrsteilnehmerlnnen) identifizieren, gefolgt von Aktionsfeld 6 (Neue
Mobilitdtskonzepte) mit einem Anteil von 25 %.

1040 %
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o B & Neus Mobilititskonzepte
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o B 4 Gaterverkehe und Logistia

41 I 3. informicric Verkchrstedinehmerinncn
0% B : Verkehrsmanagement

0% B ! Grundisgen

1

0% Abbildung: ways2go, Mobilitat der Zukunft und ERA-NET - Forderschwer-

punkte (Projektverteilung nach Aktionsfeldern gemiB IVS-Aktionsplan);
Quelle Austriatech IVS Monitoring 2017.
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Auf nationaler Ebene liegen die thematischen Schwerpunkte der Projekte im Rahmen

der MdZ insbesondere auf der Schaffung von Rahmenbedingungen fiir eine inter- und
multimodale Gesellschaft sowie auf der Forcierung von aktiver und umweltfreundlicher
Mobilitat. Das Bevdlkerungswachstum und das steigende Verkehrsaufkommen in den
urbanen Regionen werden dabei ebenso thematisiert wie der demographische Wandel im
|dndlichen Raum. In dieser Hinsicht steht die Einbindung und Entwicklung neuartiger Mo-
bilitdtskonzepte, beispielsweise in den Bereichen Shared Mobility, E-Mobility und Mikro-
0V, im Vordergrund. Dadurch soll in weiterer Folge die Grundlage fiir den Ausgleich von
Defiziten und Liicken in der Mobilitdtskette (beispielsweise mit besonderem Fokus auf die
Jetzte Meile" sowie auf eine unzureichende dffentliche Verkehrsanbindung von Iéndli-
chen Regionen) geschaffen werden, insbesondere auch mit besonderem Schwerpunkt auf
die Forderung von mobilitdtseingeschrankten und ohne eigenen PKW.

Bei den transnationalen Projekten im Rahmen der ERA-Netzwerke liegt der thematische
Fokus starker auf der Optimierung des Verkehrsmanagements und auf der Steuerung des
Mobilitatsverhaltens, insbesondere auch in Hinsicht auf die Erhéhung der Verkehrssicher-
heit und die Erhdhung der Effizienz. Dies soll vor allem iiber die Schaffung und Entwick-
lung neuer Mobilitatsservices erzielt werden. Wahrend die Projekte auf transnationaler
Ebene oftmals auf Infrastrukturbetreiberlnnen, Planerinnen und Entscheidungstragerin-
nen abzielen, stehen bei den nationalen Projekten die Nutzerlnnen (und hierbei insbeson-
dere mobilitatseingeschrankte Personengruppen) im Vordergrund.

Insgesamt kann im Bereich der IVS-relevanten Projekte im Rahmen der Personenmobili-
tdt kein eindeutiger Trend hin zu technologischer oder nicht-technologischer Forschung
ausgemacht werden, es ldsst sich jedoch eine leichte Tendenz in Richtung nicht-tech-

nologischer Forschung in Hinblick auf eine multimodale Mobilitit feststellen, wobei die TSN

transnationalen Projekte im Rahmen der ERA-Netzwerke tendenziell etwas technischer Bl rocperative Systeme (C-T5)

angelegt sind als die national geférderten Projekte. B sistemefkonzepte far
bedarfugerechie Mobiltit

._ Sharing-, Fooling Kanoopic
. Innovative, reue Tramportsytems

umd Fahrzeugkonzepte
Schwerpunktsetzungen von IVS Projekten o
im Themenfeld Personenmobilitit
Nachfolgend werden die zuvor herausgearbeiteten Férderschwerpunkte nach ihren Pro- Lk -
jektinhalten aufgeschliisselt und naher untersucht. Die Aktionsfelder 4 (Giiterverkehr und .
Logistik) und 5 (Fahrzeuge) werden aufgrund ihrer zuvor festgestellten geringen Férderre- B0
levanz in Bezug auf die Personenmobilitdt nicht eigens aufgeschlisselt.
Im Aktionsfeld 6 (Neue Mobilitdtskonzepte) lagen die thematischen Schwerpunkte in hoci
den nationalen Projekten sowohl auf Systemen/Konzepten fiir bedarfsgerechte Mobilitit, 50%
als auch auf Sharing- und Pooling-Konzepten. In transnationaler Hinsicht lag der Fokus 0w
noch deutlicher auf Sharing- und Pooling-Konzepten (67 %), wobei hier gleichzeitig auch
Kooperative Systeme (C-ITS) einen wichtigen Themenschwerpunkt darstellten (33 %). ™

Abbildung: Themenschwerpunkte der Projekte von ways2go, MdZ und ERA-NET im Aktionsfeld 6 (Neue Mobilitéts-
konzepte) gemiB IVS-Aktionsplan); Quelle Austriatech IVS Monitoring 2017.

wm}'q:
RAokilitit
der Zubunft
ERA-MET



Mobilitat der Zukunft Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie

Themenschwerpunkie
B Fersonaiierbare Ressinformation B Fahirsd Routing/Navigation B in-docr Navigation
. Infarmatisnssysteme Tur_ . Informationsdienste rur Unter- . Mabilititeverhalten
Eundenrufriedenhelt wm OV stiitrung barreerefreier Mobslitit end = gleuerung
I Mctitititsplutedormen file die Ent- B veriehrsausiunit und
wichung von Reiseinforma tiondiencten Fahrgastinformatian

In Bezug auf Aktionsfeld 3 (Informierte Verkehrsteilnehmerlnnen) I4sst sich in nationaler
Hinsicht eine deutliche Entwicklung in den thematischen Schwerpunkten feststellen. War
ways2go thematisch in diesem Bereich noch wesentlich breiter angelegt, wurde in MdZ
zunehmend auf die Themenbereiche Informationsdienste zur Unterstiitzung barriere-
freier Mobilitat (43 %), Fahrrad Routing/Navigation (29 %) und Mobilitatsverhalten und
-steuerung (29 %) fokussiert. Bei den ERA-Projekten mit Gsterreichischer Beteiligung

lag der thematische Schwerpunkt ebenfalls auf Informationsdiensten zur Unterstiitzung
barrierefreier Mobilitdt (50 %), gefolgt von den Themenbereichen Mobilitdtsverhalten und
-steuerung (25 %) und Multimodale Reiseinformation (25 %).

Abbildung: Themenschwerpunkte der Projekte von ways2go, MdZ und ERA-NET im Aktionsfeld 3 (Informierte
Verkehrsteilnehmerlnnen) gemiB IVS-Aktionsplan) ; Quelle Austriatech IVS Monitoring 2017.

Themenschwerpunkte
W Aisbilding B -Patisipation
. Harmomisierung von Systermnen, . Datengrundisgen und neue Methaden

Methaden, Standards

Im Aktionsfeld 1 (Grundlagen) wurden im Betrachtungszeitraum wie bereits erwahnt auf
transnationaler Ebene im Rahme der ERA-Netzwerke keine Projekte unter 6sterreichischer
Beteiligung in Bezug auf IVS zur Personenmobilitdt durchgefiihrt. Auf nationaler Ebene
unterscheiden sich die thematischen Schwerpunkte im Vergleich zwischen ways2go und
MdZ in diesem Férderschwerpunkt allerdings deutlich. Wurde der thematische Schwer-
punkt im Rahmen von ways2go noch auf e-Partizipation (50 %) gelegt, stellten im
Rahmen der MdZ die Erforschung von Datengrundlagen und neuen Methoden (80 %) das
mit Abstand wichtigste Thema dar.

Abbildung: Themenschwerpunkte der Projekte von ways2go, MdZ und ERA-NET im Aktionsfeld 1 (Grundlagen)
gemaB IVS-Aktionsplan); Quelle Austriatech IVS Monitoring 2017.

Themenschwerpunkte

. Management von urbanen Verkehr . Management von Eorradoren
und Mobilit oder Verkehrinetzen

. Management van Infrastrulitur- . Management won bnfrastrulktur-

cimrichtungen stnchniticn

Im Aktionsfeld 2 (Verkehrsmanagement) zeigt sich bei den nationalen Projekten im
Rahmen von ways2go ein klarer thematischer Fokus auf das Management von Korridoren
oder Verkehrsnetzen. Wurde der Schwerpunkt hier auBerdem auch auf das Management
von Infrastruktureinrichtungen gelegt (33 %), riickte der Fokus in MdZ in Richtung Ma-
nagement von urbanem Verkehr und Mobilit4t (50 %). Bei den ERA-Projekten zeigt sich
im Aktionsfeld Verkehrsmanagement ein klarer Themenfokus auf infrastrukturspezifische
Themenstellungen, insbesondere auf das Management von Infrastrukturabschnitten (75 9%).

Abbildung: Themenschwerpunkte der Projekte von ways2go, MdZ und ERA-NET im Aktionsfeld 2
(Verkehrsmanagement) gemaB IVS-Aktionsplan); Quelle Austriatech IVS Monitoring 2017.
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Aktuelle und zukiinftig programmrelevante
Rahmenbedingungen und Entwicklungen fiir
IVS im Themenfeld Personenmobilitat

Auf europdischer Ebene wird mit der Horizon 2020-Initiative auf die sich verdndernden
Rahmenbedingungen im Mobilitatssektor reagiert. Einen wichtigen Beitrag leisten hier
die Projekte im Bereich der ERA-Netzwerke, die auch unter dsterreichischer Beteiligung
durchgefiihrt wurden. Eine landerlibergreifende Férderung von IVS-spezifischen For-
schungsprojekten erfolgt auBerdem mit dem Forderinstrumentarium CEF Transport? in
Bezug auf die Transeuropdischen Netze oder mit INTERREG®. Eine wesentliche Bestrebung
stellt hierbei die Schaffung von einheitlichen Grundlagen und Standards (beispielsweise
zur Integration und des Ausbaus von Kooperativen Systemen) dar, die tiber eine gemein-
same Forschung und Zusammenarbeit erreicht werden sollen.

Auf osterreichischer (nationaler) Ebene werden IVS-relevante F&E-Projekte neben dem
bereits zuvor dargestellten Forschungsforderungsprogramm Mobilitdt der Zukunft bei-
spielsweise auch im Rahmen der Verkehrsinfrastrukturforschung (VIF) und dem osterrei-
chischen Kompetenzzentrenprogramm COMET gefdrdert.

Mit dem IVS-Aktionsplan wurde im Jahr 2011 der strategische Rahmen fiir ein Intelligen-
tes Verkehrssystem fiir Osterreich definiert und mit dem aktualisierten MaBnahmenkata-
log 2014 darauf aufbauend eine weiterfiihrende Basis geschaffen. Gesetzliche Rahmenbe-
dingungen wurden im 2013 in Kraft getretenen IVS-Gesetz definiert.

Wesentlich breiter gefasst als im IVS-Aktionsplan werden die Entwicklungsschwerpunkte
der Mobilitat im Gesamtverkehrsplan fiir Osterreich®, der 2012 verdffentlicht wurde und
der einen Rahmen fiir die 6sterreichische Verkehrspolitik bis ins Jahr 2025 setzt. Mit

dem Mitte 2016 vorgestellten ,Aktionsplan automatisiertes Fahren" wurde zudem ein
geordneter Rahmen fiir Entwicklungen im Bereich automatisiertes Fahren geschaffen. In
Bezug auf Kooperative Systeme wurde auBerdem mit der C-ITS Strategie Osterreich® im
Jahr 2016 ein geeigneter Rahmenplan entwickelt. Mit dem Projekt ECo-AT® und der damit
einhergehenden Schaffung des Landerkorridors Niederlande (Rotterdam), Deutschland
(Frankfurt) und Osterreich (Wien) nimmt Osterreich hier auch international bereits eine
Vorreiterrolle ein.

Die funktionierende Zusammenarbeit der unterschiedlichen Stakeholder stellt einen
wesentlichen Erfolgsfaktor bei der Implementierung von IVS dar. Zur Gewahrleistung von
Diskriminierungsfreiheit sowie zur Sicherstellung eines reibungslosen Geschéftsablaufs
wird seit Anfang 2014 in diesem Zusammenhang dem IVS-Gesetz entsprechend die Aust-
riaTech GmbH als IVS-Schlichtungsstelle eingesetzt. Mit der Plattform ITS Austria besteht
zudem die Mdglichkeit zur aktiven Vernetzung der unterschiedlichen Akteurlnnen.

Allgemein geht der Trend international in Richtung einheitlicher Qualitdtsstandards und
der Férderung von Multi- bzw. Intermodalitét. Die Erleichterung des Zugangs zum &ffent-
lichen Verkehr, beispielsweise in Bezug auf E-Ticketing, die flichendeckende Umsetzung
von Sharing-Konzepten sowie das Anbieten einer intermodalen Lésung stellen hier wich-
tige Bestrebungen dar. Osterreich ist in diesem Zusammenhang mit seinen Bestrebungen
in Richtung ,Mobility-as-a-Service" bereits gut aufgestellt.

2) http://ec.europa.eufinea/en/connecting-europe-facility/cef-transport

3 http://www.interregeurope.eu/

4) https://www.bmvit.gv.at/omvit/verkehr/gesamtverkehr/gvp/downloads/gvp_gesamt.pdf

5) https://www.bmvit.gv.at/service/publikationen/verkehr/gesamtverkehr/downloads/citsstrategie.pdf
6) http://eco-at.info/home.html

Im Rahmen des Konzeptes Mobility-
as-a-Service (kurz ,MaaS") steht die
Schaffung eines serviceorientierten
Mobilitdtssystems im Vordergrund.
Verkehrstrageriibergreifende
Kooperationen und Angebotsformen
sowie das Anbieten einer intermodalen
Dienstleistung stellen dabei wesentliche
Schwerpunkte dar.


http://ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility/cef-transport
http://www.interregeurope.eu
https://www.bmvit.gv.at/bmvit/verkehr/gesamtverkehr/gvp/downloads/gvp_gesamt.pdf
https://www.bmvit.gv.at/service/publikationen/verkehr/gesamtverkehr/downloads/citsstrategie.pdf
http://eco-at.info/home.html
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Allgemein sind in den letzten Jahren Entwicklungen fiir libergreifende Ansdtze zu beob-
achten, woraus in weiterer Folge auch erste Praxisanwendungen entstanden sind. Mit der
Griindung des Vereins OVDAT besteht eine Rechtsform fiir das Anbieten eines flachen-
deckenden, multimodalen Verkehrsgraphen auf Basis der Graphenintegrations-Plattform
(GIP). Seit 2016 erfolgt die Verdffentlichung von Daten als Open Government Data (OGD).
Uber das Projekt ,Basemap" konnte dafiir eine geeignete Kartengrundlage geschaffen
werden.

Mit der auf der GIP aufbauenden Verkehrsauskunft Osterreich (VAO) ist zudem eine fl3-
chendeckende, multimodale Verkehrsinformation in Echtzeit entstanden. Osterreichweit
bauen bereits verschiedenste Verkehrsinformationsdienste wie auch Forschungsprojekte
auf der VAO auf. Mit Beginn von VAO 2 und VAO 2-E wurde der Fokus auf den weiteren
Ausbau der Integration von Verkehrsinformationen gelegt, womit das Ziel einer flachen-
deckenden und multimodalen Bereitstellung von Verkehrsinformation in Echtzeit erreicht
werden soll.

Mit der Uberfiihrung der VAOQ in einen dauerhaften Betrieb mit dauerhaften Organisa-
tionsstrukturen konnte ein weiterer wesentlicher Schritt in Richtung groBflachige und
harmonisierte Lésungen — auch iiber Osterreich hinaus - gesetzt werden. In Bezug auf
grenziiberschreitende Reiseinformationsdienste konnte mit dem Projekt ,EDITS" eine
Grundlage geschaffen werden, die auf die Verbesserung, Aktualisierung und Harmonisie-
rung bestehender Systeme abzielt. Im Rahmen von ,,CROCODILE" konnte mit dem DATEX
[l-Format eine gemeinsame Datengrundlage geschaffen werden.

Zusammenfassend |4sst sich sagen, dass sich in Osterreich sehr gute Voraussetzungen im
Bereich IVS vorfinden. Es ist zu erwarten, dass die Trends hinsichtlich einer Implementie-
rung einheitlicher Qualitatsstandards und die Férderung von Multi- bzw. Intermodalitat
auch in Zukunft relevant sein werden.

Das Programm MdZ liefert zu IVS im Bereich Personenmobilitdt wichtiges ,Forschungs-
substrat”, unterstiitzt eine Uberleitung in die gesellschaftliche Praxis und im Sinne seines
Transitionsanspruchs auch System- und Verhaltensveranderungen durch IVS. In den
folgenden Kapiteln dieser Broschiire werden projektspezifische Informationen - u.a. auch
zu IVS relevanten Forschungsvorhaben - ndher ausgefiihrt.

7) Online unter http://edits-project.eu/

Ubersicht iiber IVS-relevante Projekte
im Themenfeld Personenmobilitat

(Analysegrundlage):

Transnationale Projekt

AKRONYM
aim4it
COBRA
ERASER
Guide2Wear
net(t)ride
PEBAWI
PERRON
MobiHelfer
QUATRA
RAIDER
SPACE

Aktionsfeld

Projekte aus der Programmlinie

IV2Splus/ways2go
AKRONYM
Partizipationstool
ways2talents
PROVAMO
Partizipationstool 2
BIKENAVI

KoRa

BikeWave

AVISO
FACTS4Stop
LEDs2go
OpenTravelTimeMap
BewusstMobil
Wetter-PROVET
BIS
Offi-Feeback-App
ways4me
MOVING

MyITS
TransitBuddy
FLEXICOACH
GIVEEGO

Caruso

E-Caruso

Aktionsfeld
1 *

* % *

*

*

OOV WWWWWWWWNONWNW= = =

Projekte aus dem Programm

Mobilitat der Zukunft

AKRONYM
AVESTRA

ELISA

Gepicklos
OPERMO
PlayMobi

PONS

SOMOBIL
SynArea

WOMO
MobilityEqualizer
Virtual Pursuit
flexiTrike
Mobility Trends
PlanBiss

RELAUT
ROPEWAY_POT
ShareWay
ways2see

LaneS

MatchSIM
MobilityOptimizer
MULTIMOTIV
SHIQUE

ULTIMO
AALmobi
(R)adOmnes
MICHAEL

Shared Autonomy

Aktionsfeld

IO WW===2O0ONNWOHOTONN="WWOHOOONWW=5Hou

*) Projekt wird in dieser Publikation nicht behandelt
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3.
Forschen. Entwickeln.

Innovieren.
//////////%/// 7
y

.

Kernstiick von Mobilitat der Zukunft sind kooperative
Forschungs- und Entwicklungsprojekte. Dabei
erforschen und entwickeln Unternehmen oder
Forschungseinrichtungen gemeinsam mit anderen
Partnern neue bzw. verbesserte Produkte, Verfahren
und Dienstleistungen mit Relevanz fiir die drei
Forschungs- und Innovationsfelder Multimodale
Lebensstile, Aktive Mobilitdt und Gleichberechtigte
Mobilitat. Die Projekte treiben Innovationen in den
Themen Bewusstseinsbildung /Verhaltensveranderung,
Information / Navigation, neue Mobilitdtsangebote oder
Planung/Modellierung /Simulation. Der Innovationsfokus

/
der Projekte kann dabei schwerpunktmaBig im %
technischen oder aber auch im nicht-technischen /
(sozialen) Bereich liegen, wenn neuartige
gesellschaftliche Praktiken und Organisations-
prozesse adressiert werden. /
,////////
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AKTIVE JUGEND

Forderung aktiver Mobilitat von
Jugendlichen in stadtischen Stral3en
und Freiraumen durch mobile Endgerate

Im Projekt AktivE Jugend wurden Methoden der Landschafts-,
Verkehrsplanung und Sportwissenschaft kombiniert, um mittels
Smartphone gesundheitsforderliche, aktive Mobilitdt von Wiener
Schiilerlnnen zwischen 15 bis 17 stadtrdumlich zu erfassen, aktive
Mobilitatsformen mit spielerischen, digitalen Zugingen wie Geo-
Caching und GPS-Drawing zu ergdnzen und das Analysetool

+JAM = Jugend Aktiv Mobilcheck" zu entwickeln.

Jugendliche sind besonders auf aktive Mobili-
tdtsformen wie Gehen oder Radfahren und dazu
geeignete StraBenfreirdume angewiesen. Dieses
gesundheitsforderliche Verhalten wird in Oster-
reich kaum bestarkt. Im Projekt AktivE Jugend
wurden mit dem Tracking-App Moves als Smartphone-Technologie, Akzelerometern - die
Bewegungsintensitaten und Schrittzahlen aufzeichnen - und analogen Aktivitatenlog-
biichern lber einen Zeitraum von zwei Jahren neue Erkenntnisse tiber StraBen- und
Freiraumqualitdten in Verbindung mit aktiver Mobilitdt von Schiilerinnen in Wien ge-
sammelt. Mit der Kombination aus sportwissenschaftlichen, landschafts- und verkehrs-
planerischen Methoden wurden aktiv aufgesuchte Wege und Orte mit den Schiilerinnen
kartographisch visualisiert und analysiert.

Aktivdugend

Abbildung: Logo AktivE Jugend

Zudem wurde versucht, aktive Mobilitdtsformen mit Geo-Caching und GPS-Drawing als
spielerische Mdglichkeit mobiler Technologie anzuregen. Das Verhalten in Hinblick auf
aktive, gesundheitsbezogene Mobilitat [asst sich mit drei Bewegungstypen - sportliche,
gehbegeisterte oder gemiitliche Jugendliche - beschreiben. Auf Basis dieses interdiszip-
lindren Mixed-Methods-Ansatz wurde das Analysetool ,JAM - Jugend Aktiv Mobilcheck"
entwickelt.

IT Wir wollen mit mobilen Technologien und Spielen Bewegung und aktive Mobilitdt fiir
Jugendliche sichtbar und attraktiv machen. Dazu gehért auch die Reflexion der bewe-
gungsridumlichen Voraussetzungen. Denn wir sehen an den Bewegungsprofilen, dass -
neben der persénlichen Motivation der Jugendlichen - starker motorisierter Verkehr und
unattraktive Gehwege die gréBten Hiirden sind, die Jugendliche vom Zu-FuB-Gehen und
besonders vom Radfahren abhalten. Il

y Doris Damyanovic, Projektleiterin

© Charakterisierung
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Das interdisziplindr entwickelte
Methodenset sensibilisiert die eigene
Einstellung, das eigene Verhalten und
ermdglicht die Reflexion rdumlicher
Voraussetzungen fiir Alltagsbewegung
mit Jugendlichen. Neben Gesundheit und
Nachhaltigkeit als Effekte aktiver Mobi-
litdt werden mit JAM auch Medien- und
Datenschutzkompetenzen im Umgang
mit mobilen Technologien erworben.

& Umsetzung

JAM, der Jugend Aktiv Mobilcheck, dient
als Werkzeug, sich gezielt und spielerisch
mit Jugendlichen zum Thema Zu-FuB-
Gehen und Radfahren in der Stadt und
ihrem eigenen Mobilitdtsverhalten und
raumlichen Voraussetzungen fiir Bewe-
gung und Alltagsmobilitat auseinander-
zusetzen.

Kontakt:

Ass.-Prof.in Dipl.-Ing.in Dr.in
Doris Damyanovic, Institut fiir
Landschaftsplanung (ILAP)

Partner:

BOKU Wien - Institut fiir Landschaftspla-
nung (ILAP) und Institut fiir Landschafts-
entwicklung, Erholungs- und Naturschutz-
planung (ILEN),

Universitat Wien - Institut fiir
Sportwissenschaft,

komobile w7 GmbH - Biiro fiir
Verkehrsplanung

Projektlaufzeit: 10/2014 - 03/2017

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

pheeeenten
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BEWUSSTMOBIL
Bewusstseinsbildende Mobilitatssoftware

fur Kinder und Jugendliche

Ziel von BewusstMobil war es, mit Social Media und Serious
Games altersaddquat nachhaltiges Mobilitatsverhalten von

Kindern und Jugendlichen zu foérdern, Wissen iliber nachhaltige
Mobilitdt zu vermitteln und die Fahigkeit zur Reflexion des eigenen
Mobilitatsverhaltens anzuregen.

Ist es das Ziel, moglichst viele Menschen fiir die Nut-
Strockennetz 1506 P zung nachhaltiger und aktiver Mobilitédtsformen zu

£ motivieren, muss der Redensart ,Was Hanschen nicht
; lernt, lernt Hans nimmermehr" folgend, das entspre-
chende Mobilitatsverhalten bereits von Kindheit und
Jugend an geschult und zu einem Selbstverstandnis
gemacht werden.

Im Projekt wurde aufbauend auf einen Anforde-
rungskatalog fiir Kinder und Jugendliche, der die
Lebens- bzw. Medienwelten und Aktionsrdume von
Kindern und Jugendlichen eingehend beriicksichtigte,
eine altersaddquate Themenmatrix erstellt, welche
als Grundlage fiir die spielerische Vermittlung der
gewiinschten Mobilitdtsformen diente. Kern des
Projektes war die Entwicklung einer App, welche die
Nachhaltigkeit der gewéhlten Mobilitdtsformen misst
und dariiber hinaus motivierend Wissen zum Themen-
bereich vermittelt. Je nachhaltiger und aktiver die
tatsachlich gesetzte Mobilitat ist, desto mehr Punkte sind zu erlangen. Diese Punkte kdn-
nen fiir den Bau eines virtuellen Streckennetzes eingesetzt werden, wobei es das Ziel ist,
durch den Bau von Strecken mdglichst rasch Orte mit sogenannten Events zu erreichen,
welche teils physische Belohnungen als Anreiz beinhalten. Durch die mdgliche Verlinkung
mit social Media, welche den virtuellen Wettbewerb um die nachhaltigere Mobilitat
untereinander fordert, zeigte sich in einer Testphase mit Schiilerinnen und Schiilern,

dass junge Menschen bereit sind, ihre Mobilitdtsformen bei entsprechenden Anreizen in
gewlinschtem MaBe anzupassen.

Abbildung: Screenshot der BewusstMobil-
App, Bau eines virtuellen Streckennetzes

IT BewusstMobil zeigt, dass Kindern und Jugendlichen durch den Einsatz bewusstseins-
bildender Applikationen auf spielerische Art die Anwendung nachhaltiger und aktiver
Mobilititsformen vermittelt und tatsdchliche Verhaltensinderungen erwirkt werden
kénnen. Bei circa 50% der Testpersonen waren durch die Anwendung der App Verhaltens-
dnderungen in der Mobilitdt zu beobachten. Il

Daniel Schaller-Woda, Geschéftsfiihrer IT-eXperience
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Bereits nach wenigen Wochen der Test-
phase gaben circa die Hélfte der Schii-
lerinnen und Schiiler an, ihnen sei durch
die Anwendung der App klar geworden,
wie wichtig bewusste Mobilitdt in einer
modernen Gesellschaft ist. Ebenfalls
circa die Hélfte gab an, wahrend der
Anwendung der App zumindest teilweise
das Mobilitdtsverhalten entsprechend
geandert zu haben.

& Umsetzung

Die BewusstMobil-App wurde als Proto-
typ entwickelt und getestet, um sowohl
die technische Umsetzbarkeit hinsichtlich
kritischer Fragestellungen wie beispiels-
weise das zuverldssige Erkennen der Ver-
kehrsmittelwahl als auch die Akzeptanz
bei Jugendlichen beurteilen zu kdnnen.

Kontakt:
Dr. Bernhard Riiger, netwiss 0G

Partner:

OBB Personenverkehr Aktiengesellschaft,
[T-eXperience Informationstechnologie GmbH,
Fachhochschule St.P6lten ForschungsGmbH,
Universitdt Wien -

Institut fiir Bildungswissenschaft,
Universitat fiir Bodenkultur Wien -
Institut fiir Verkehrswesen,

Wortspiele

Projektlaufzeit: 08/2012 - 07/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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PLAYMOBI
Spielerisch und smart
Mobilitatsverhalten andern

«PlayMobi" ist ein integratives Spielkonzept (=Traces), das die
Optionsvielfalt in der individuellen Mobilitdt aufzeigt und
Spielerlnnen motiviert freiwillig smart unterwegs zu sein.

Das entwickelte Urban-App-Game ,Traces"
verkniipft Mechanismen eines Serious Game mit
lokationsbasierten Gamification-Elementen,
integrieriert neuste Technologien (z.B. Smart-
phonesensorik, NFC, Geofencing) und greift auf
fundierte Verhaltensénderungstheorien (z.B.
MAX-Selbstregulierungsmodell, Flow-Theorie,
FOGG-Modell) zuriick.

Projektziel war es, eine smarte Mobilitat der

Game ,Traces" versucht dabei die individuellen
Mobilitdtsroutinen durch positive Spielerfahrung
aufzubrechen, in dem je nach bisherigen Ver-
kehrsmittelpraferenzen der Spielerlnnen gezielt
neue, smarte Mobilitdtsalternativen ,ins Spiel"
gebracht werden. ,Mache das graue Wien bunter”
so lautet das Motto von ,Traces", das reale und
virtuelle Welt verkniipft und ein gemeinsames
Ziel schafft: Sobald die Spielerlnnen smarte
Verkehrsmittel nutzen, hinterlassen sie fiir Alle
sichtbar bunte Spuren (=Traces) auf einer grauen Karte von der Stadt (siehe Abbildung).
Je mehr dies geschieht, desto farbiger zeigt sich die Stadt.

Abbildung: Screenshot ,Traces" mit
unterschiedlichen Routen

1T ,Traces” baut auf einem Set von spielerischen Intervention, Narration und Spieleme-
chaniken auf, die smarte Mobilitdt individuell erlebbar machen aber auch ein kollektives
Bild einer bunten Stadt schaffen. Dies motiviert die Spielerlnnen verkrustete Routinen der
Verkehrsmittelwahl in Frage zu stellen und Neues auszuprobieren, wodurch die Einstellun-
gen gegeniiber alternativen, smarten Modi nachweislich gestdrkt werden. Il

| Univ. Prof. Dr. Martin Berger (yverkehrsplanung GmbH)

Menschen spielerisch zu férdern. Das Urban-App-
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.Traces" macht den Test-Spielerlnnen viel
SpaB und verdndert deren personliche
Einstellung zu smarten Verkehrsmitteln
positiv, wie die Ergebnisse einer umfassen
Evaluierung der Spielkampagne eindeutig
zeigen.

& Umsetzung

JTraces” wurde im Rahmen einer
2-wochigen Spielkampagne in Wien ge-
testet und reflektiert. Das Gesamtkonzept
von ,Traces" aus Kampagne, Narration
und Spielmechaniken ist in sich schliissig
und funktioniert als Artefakt in der An-
wendungspraxis. Des Weiteren konnten
bei den Teilnehmenden verhaltensbezo-
gene und kognitive Effekte in Richtung
mehr smarter Mobilitat eruiert werden.

Kontakt:
Univ. Prof. Dipl.-Ing Dr.-Ing Martin Berger,
yverkehrsplanung GmbH

Partner:

Donau-Universitdt Krems - Zentrum
fiir angewandte Spieleforschung,
MOPIUS 0G,

Cows in Jackets - Agentur fiir
unkonventionelle Kommunikation e.U.,
evolaris next level GmbH

Projektlaufzeit: 05/2014 - 04/2016
Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter:
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PRO:MOTION

Nachhaltige Mobilitat mit technologie-
basierten Losungen durch Zielgruppen-
orientierung und -motivation

In pro:motion wurden unter Einsatz von sozialwissenschaftlichen
Methoden Zielgruppen identifiziert, die durch spezifische Argumente
(z.B. Prestige, Kosten, Gesundheit) iiber spezifische Informationskanile
(z.B. mobile Apps, Printmedien, Peers) zu aktiver Mobilitdt motiviert
werden konnen. Dies ermdglicht die Entwicklung von gezielten
Kommunikationsstrategien und eine hdhere Akzeptanz fiir eingesetzte
MaBnahmen.

Die Forcierung aktiver Mobilitdtsformen ist sowohl aus Griinden der Nachhaltigkeit als
auch im Hinblick auf gesellschaftliche Herausforderungen (Gesundheit, Lebensqualitat)
von groBer Bedeutung. Die Erreichung dieser Ziele scheitert jedoch oft an der fehlenden
Kenntnis mdglicher und geeigneter MaBnahmen oder an der fehlenden Akzeptanz.

Um bislang ungenutzte Potenziale zu erschlieBen und aktive Mobilitdtsformen attraktiv
zu machen, ist es notwendig, nicht nur entsprechende Informationsservices und Angebote
zu schaffen, sondern auch geeignete Anreize und Motivatoren zu nutzen, um Interesse an
diesen Angeboten zu wecken und zu Verhaltensanderungen zu motivieren.

In pro:motion wurde der Fokus auf die Untersuchung und Kategorisierung der vielfaltigen
Verhaltens- und Einstellungsmuster der Nutzerinnen und Nutzer von Mobilitdtsinforma-
tionen gesetzt. Dies ermdglichte die Identifizierung von sozialen Gruppen mit homogenen
Informationsbediirfnissen. Dabei wurde nicht von herkdmmlichen Ansdtzen zur Segmen-
tierung potenzieller Nutzerinnen- und Nutzergruppen ausgegangen (z.B. Geschlecht,
Alter), sondern von sozialen Milieus (Alltagslebenswelten, Einstellungen, Praferenzen,
Abneigungen, Gewohnheiten oder Zwingen), die mit Hilfe von qualitativ-interpretativen
Methoden generiert und mittels quantitativ-statistischer Methoden représentativ fiir
Osterreich erstellt wurden. Die identifizierten Kommunikationsbediirfnistypen und die
dazugehdrigen Kommunikationsstrategien dienen der Entwicklung zielgruppenorientierter
MaBnahmen, die zielgenau zu aktiver Mobilitdt motivieren.

I'T MotivationsmaBnahmen fiir aktive Mobilitét sind nicht fiir alle sozialen Gruppen glei-
chermaBen geeignet, sondern miissen speziell auf die Wertvorstellungen und priferierten
Informationskandle der Zielgruppen ausgerichtet sein. Im Projekt pro:motion wurden mit
einem aufwdndigen qualitativen und quantitativen Methodenmix Zielgruppen identifiziert,
die durch ihre Wechselbereitschaft, ihre Einstellungen und ihre regionale Verteilung repré-
sentativ fiir Osterreich beschrieben werden. Mit Hilfe dieser sechs Kommunikationsbediirf-
nistypen kénnen nun durch die richtige Wahl von Argumenten und Informationskandlen
konkrete Kommunikationsstrategien entwickelt werden und der potenzielle Erfolg einer
MaBnahme besser eingeschdtzt werden. Il

DI Dr. Alexandra Millonig, AIT Austrian Institute of Technology GmbH

© Charakterisierung
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Anwenderlnnen haben bislang wenige
Maglichkeiten, die Wirkung von MaBnah-
men zur Motivation von aktiver Mobilitdt
im Hinblick auf bestimmte Zielgruppen
realistisch abschdtzen zu kdnnen. Mit
den Ergebnissen von pro:motion steht
erstmals eine umfassende Aufbereitung
von reprasentativen Zielgruppen fiir Mo-
tivationsstrategien im Mobilitatsbereich
niederschwellig bereit, wodurch effektive
MaBnahmen effizient entwickelt werden
kénnen.

€ Umsetzung

Die Ergebnisse des Projekts werden liber
eine Homepage bereitgestellt und stehen
damit fiir die Ausarbeitung zielgruppen-
spezifischer Kommunikationsstrategien
zur Verfligung.

Kontakt:
DI Dr. Alexandra Millonig,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Partner:

Technische Universitat Wien, Department
fiir Raumplanung, Fachbereich Soziologie,
Herry Consult GmbH,

Sensor Marktforschung Ges.m.b.H.,
INTEGRAL Markt- und
Meinungsforschungsges.m.b.H.

Projektlaufzeit: 05/2014 - 08/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

IIIE R
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VIRTUAL PURSUIT

Motivation zur Mobilitatsverhaltens-
anderung durch Gamification der
Darstellung von Routenalternativen

In Virtual Pursuit wurden die Potenziale von unterschiedlichen
Spielvarianten untersucht, die die Spielenden dazu motivieren,
Alternativen in der Mobilitdt kennenzulernen und Routinen
aufzubrechen, um multimodale Lebensstile entwickeln zu kénnen.

Der Einsatz von Spielmechaniken zur Motivation von Verhaltensanderungen (z.B. in
Gamification Ansédtzen oder Serious Games) gilt derzeit als erfolgreiches Mittel, um er-
wiinschte Verhaltensweisen zu férdern. Auch in der Mobilitdt gibt es zahlreiche Beispiele;
die langfristige Wirkung auf mobilitdtsbezogene Einstellungen oder Verhaltensweisen

ist jedoch noch kaum erforscht. Virtual Pursuit setzte sich zum Ziel, die Potenziale von
mobilitdtsbezogenen Spielkonzepten zu untersuchen, die neue Routen- und Verkehrs-
mittelalternativen ins Bewusstsein bringen sollen und zu - =
Verhaltensanderungen motivieren.

Wall of Shame

oMo
1

Abbildung: Virtual Pursuit Spielkonzept ,betify": Spielansatz mit ,Strippoker”
Element (Avatar-Kleidungsstiicke als Einsatz auf Wetten zu Routeneigenschaften).

Im Rahmen des Projektes werden einerseits erforder- I P J
liche routenbezogene Aspekte als auch die Potenziale - = -

von unterschiedlichen Spielelementen mit interdisziplindren Methoden untersucht und
laufend mit ausgewahlten potenziellen Nutzergruppen getestet. Als Ergebnis liegen zwei
Spielkonzepte (Sammelkartenspiel mit Companion-App und Smartphone Game) sowie
eine Spielskizze (Brettspiel) vor, die sich an unterschiedliche Zielgruppen richten. Die
Ergebnisse wurden mit potenziellen Anwenderlnnen diskutiert, um die Umsetzungspoten-
ziale darzulegen.

I'T Movilititsentscheidungen basieren nur selten auf rationalen Uberlequngen, sondern
sind vielmehr von emotionalen Faktoren wie etwa Erlebnissen, Vorbehalten oder
Gewohnheiten geprdgt. Spiele und Spielelemente versprechen hier ein gro3es Potenzial,
den emotionalen Wert multimodalen Verhaltens zu steigern. In Virtual Pursuit konnten
diese Potenziale fiir drei unterschiedliche Spielansdtze untersucht werden, wodurch
wichtige Voraussetzungen fiir den Erfolg von Spielelementen zur Mobilitéitsverhaltens-
dnderung identifiziert werden konnten. Il

DI Dr. Alexandra Millonig, AIT Austrian Institute of Technology GmbH

© Charakterisierung
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Die Evaluierungsergebnisse belegen,
dass das Bewusstsein und das Interesse
fiir Alternativen durch den Einsatz von
Spielelementen geweckt werden kann.
Besonders geeignet sind hier Serious
Games, da der Mobilitatsbezug hier
nicht vordergriindig ist und daher auch
Gruppen gewonnen werden kénnen, die
kein primdres Interesse an Mobilitéts-
fragen haben.

€ Umsetzung

Erkenntnisse aus dem Projekt zur Erstel-
lung von Routenalternativen sowie zur
Auswahl zielgruppengerechter Spielme-
chaniken werden bereits in weiteren Pro-
jekten umgesetzt. Die Projektergebnisse
wurden im Rahmen eines Anwenderln-
nenworkshops mit potenziellen Umsetze-
rinnen diskutiert; mogliche Folgeprojekte
wurden identifiziert.

Kontakt:
DI Dr. Alexandra Millonig,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Partner:
ovos Media GmbH,
Fluidtime Data Services GmbH

Projektlaufzeit: 04/2014 - 04/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

FRERRERRRRRERS
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AIM4IT
Accessible and inclusive mobility
for all with individual travel assistance

Das Projekt konzentrierte sich auf eine integrative und faire Nutzung
des offentlichen Verkehrssystems fiir alle Gruppen der Gesellschaft.
Das Projekt verfolgte einen ganzheitlichen Ansatz, der sowohl die
Benutzerlnnen- als auch die Service-Provider-Sicht enthalt und somit
eine vollstindige und uneingeschrinkte Benutzung des Offentlichen
Verkehrs auf der gesamten Mobilitatskette ermdglicht.

Jede Mobilitdtskette wird durch eine Informationskette begleitet. Speziell Reisende mit Be-
hinderung miissen die fiir sie relevanten Informationen Gber Abfahrts- und Umstiegszeiten
rechtzeitig bekommen. Diese Informationen miissen aktuell und verstandlich an wichtigen
Knoten entlang des Weges verfiigbar sein. Wesentliche Informationen miissen in optischer,
akustischer und [ oder taktiler Form zumindest aber dem Zwei-Sinne-Prinzip entsprechend
vermittelt werden.

Das Projekt aim4it stellte sich dieser Aufgabe und biindelte die Kompetenzen seiner
Partner um ein neuartiges On-Pri-Postrip Auskunftssystem fiir den OPNV voranzutreiben,
welches die Informationsaufbereitung speziell fiir gehdrlose Menschen in Gebardensprache,
blinde Menschen aber auch weitere Usergruppen wie Rollstuhlfahrer enthalt, wobei auch
die Reiseanschlusssicherung gerade fiir Menschen mit Behinderungen mit verlangerten
Umstiegszeiten seine Berticksichtigung erhielt.

Im Projekt wurde die gesamte Stérmeldekette am Beispiel der Wiener Linien evaluiert.

Die Bereitstellung fiir Meldungen auf gleichzeitig allen Kandlen wurde verbessert und ver-
einfacht, sodass im hohen MaBe standardisierte Meldungen in Echtzeit fiir die Fahrgaste zur
Verfligung gestellt werden konnen. Als Neuheit konnten in der Projektlaufzeit erstmals auch
Stérmeldungen als ,Text2Avatar" generiert werden, welche gehérlosen Menschen entspre-
chende Informationen am Smartphone lieferte.

Abbildung: Stérmeldung als Text2Avatar am Smartphone

© Charakterisierung
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Die Userlnnen haben eindrucksvoll die
neuen technischen Maglichkeiten getes-
tet und waren vom System begeistert. Die
Forderung nach einer Implementierung in
laufende Systeme ist groB und dringend
erwiinscht. Andererseits konnten den
verschiedenen Benutzergruppen die
technischen, menschlichen und finanzi-
ellen Herausforderungen aufgezeigt und
entsprechend sensibilisiert werden.
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& Umsetzung

Getestet wurde auf einer Strecke
zwischen Karlsplatz und Messe-Prater in
Wien. Das Projekt beinhaltete auBerdem
eine Implementierung und Erweiterung
des VDV 431 Trias Standard. Dazu gab
es einen Auftritt und Prdsentation der
Ergebnisse bei der [T-Trans in Karlsru-
he 2016 bzw. ein Abschlussevent im

Mai 2016 in der Remise Wien. Weitere
Ergebnisse sind zahlreiche nationale und
internationale Verdffentlichungen, so wie
Demonstration der Projektergebnisse als
Video auf youtube.

Abbildung: Stérmeldung als Text2Avatar am Smartphone

Weiters konnte eine Anschlusssicherung fiir Busse erprobt und die Kommunikation zum
OV-Fahrzeug mittels WLAN und BLE verbessert werden. In der Abschlussdemonstration
konnten verschiedenen Benutzergruppen (Blind, Rollstuhl, Gehdrlos) auf einer Mobilitatsapp
ihr Mobilitatsprofil auswahlen und speichern. Wahrend der Wegfindung wurden diese
Personen individuell navigiert und im Stérfall auch unterschiedlich benachrichtigt. Die
Stormeldung lieferte anschlieBend auch individuelle Rerouting-Ergebnisse zum gleichen
Ziel (dh. Rollstuhlfahrerlnnen bekamen in Abhéngigkeit von verfiigbaren Liften in den
Verkehrsstationen entsprechende Umstiegsinformationen, Gehdrlose Menschen entspre-
chende Informationen als Text2Avatar angezeigt).

Kontakt:
DI Werner Bischof,
FH JOANNEUM Gesellschaft mbH

Partner:

FH JOANNEUM Gesellschaft mbH,
FLUIDTIME Data Services GmbH,

Mentz Datenverarbeitung Austria GmbH,
Mentz Datenverarbeitung Deutschland GmbH,
Wiener Linien GmbH & Co KG,

Matrixx IT-Services Ges.m.b.H.,

Sign Time GmbH,

DLR Deutsches Zentrum fiir Luft und
Raumfahrt (Braunschweig, Bereich AIM),
Init AG,

Bergische Universitat Wuppertal,

Poznan Universitét of Technology

Projektlaufzeit: 09/2014 - 06/2016

Abbildung: Beispiel fiir eine Stormeldung in der Smartphone App

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

Im Falle einer Verspatung bzw. Schienenersatzes wurde eine individuelle Anschlusssicherung
zum OV-Bus durchgefiihrt (Menschen mit Rollstuhl und blinde Menschen bendtigen zum .
Umsteigen entsprechend langer)! ?

reeene

I'I Die Mobilitit von Personen mit Behinderungen erfordert neue Lésungsansdtze, die aber
Verbesserungen fiir alle anderen Nutzergruppen erméglichen. Spezifische Bediirfnisse
schdrfen somit das Problembewusstsein, eréffnen aber auch neue Lésungsréume, die zu
einem integrativen und attraktiven OV-System beitragen. Il

DI FH Werner Bischof, FH-JOANNEUM GmbH
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AALMOBI ;:‘gg . %
Das integrierte Mobilititsservice 21 B B
b B EE

fur Ambient Assisted Living
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In AALmobi wird ein modular erweiterbares und integriertes
Mobilitatsservice als Tablet-App experimentell entwickelt, das

Innovations-
speziell Menschen in Betreubarem Wohnen die aktive Nutzung des fokus

Mobilitatsangebots ermoglicht.

Das Projektziel von
AALmobi bestand © Wirku ng
in der erfolgrei-
chen Umsetzung
einer prototypischen

Die im Rahmen von AALmobi entwi-
ckelte Prototyp App ,WAALDI" erfreute
sich bereits wahrend der Evaluierungs-

Tablet-App, mithilfe phase einer hohen Beliebtheit bei den
derer Menschen in involvierten Testpersonen. Einerseits
Betreubarem Wohnen intensivierte sich deren aktive Mobilitat
ihre tagliche aktive durch die Nutzung der App, andererseits

gewannen auch die Konsortialpartner
lichst lange gestalten w.ertvollle Erkenntnisse. .Im Rahmen .der

. . Disseminationsphase stieB AALmobi auf
kdnnen. AALmobi breites Interesse seitens Expertinnen und
sollte daher minimale Stakeholder, die bei Workshops in das
Nutzungsbarrieren Projekt eingebunden wurden.
aufweisen, die Userln-
nen zum Hinausgehen
motivieren und sie auch untereinander vernetzen und zur gegenseitigen Unterstlitzung an-
regen. Die Kompatibilitdt mit moglichst vielen Umfeldapplikationen und AAL-Anwendungen
(welche zumeist nur fiir den direkten Wohnraum zur Verfligung stehen) sowie die Erfor- Das Ergebnis von AALmobi ist neben ei-
schung sowohl visueller als auch akustischer Interaktionsmdglichkeiten standen ebenfalls im nem umfangreichen Know-how Zuwachs

Mittelpunkt der Entwicklungen. fiir die Konsortialpartner vor allem auch
der funktionale Prototyp einer Tablet-

. . . . . . App, die unter dem Namen ,WAALDI"
Technisch baut AALmobi auf den Forschungsprojekten 100 Griinde, vAssist AALuis und Kommuniziert wurde. WAALDI steht iiber

UniversAAL auf und integriert somit zahlreiche Funktionalitaten, Erkenntnisse, Schnittstellen das Projekt hinaus als Demonstrator zur
und Standards in einer modularen und jederzeit erweiterbaren Funktionalitatenplattform. Verfiigung (www.WAALDL.at).

Evaluiert wurde der AALmobi Prototyp unter dem Namen ,WAALDI" gemeinsam mit

Bewohnerinnen des vom LOI Partner Caritas betriebenen AAL Projekts OASE 22 im

22. Wiener Gemeindebezirk.

Mobilitdt noch mog-

Abbildung: Modulare Projektstruktur

€ Umsetzung

Kontakt:

DI Klaus Heimbuchner,
IT Erst durch die Férderung der FFG konnten wir im Projekt AALmobi einen umfangreichen heimbuchner consulting GmbH
Beteiligungsprozess gemeinsam mit den Bewohnerlnnen der OASE22 umsetzen und so Partner:

PlanSinn GmbH - Biiro fiir Planung

und Kommunikation,

PL.O.T EDV-Planungs- und Handels GmbH,
Caritas der Erzdiozese Wien (LOI Partner
fiir Testumgebung und Evaluierung)

gemeinsam mit ihnen die Tablet-App WAALDI erfolgreich realisieren. Il

DI Klaus Heimbuchner, heimbuchner consulting GmbH

Projektlaufzeit: 05/2015 - 10/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

peenennend
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BIKENAVI

Die intermodale und interaktive
Open Platform Navigation

fur Radfahrerlnnen

Mit Bikenavi wurde der Prototyp eines innovativen Navigationsservices
flir Radfahrerlnnen als Smartphone App entwickelt und im Pilotgebiet
Wien getestet. Erstmals realisiert wurden die intermodale
INTEGRATION, die SYNERGIE von Verwaltungsdaten und Open Source
Data sowie die PARTIZIPATION bei Entwicklung und Betrieb

(User Generated Content, Crowd Sourcing).

il fubdtima 1:00 PM =4 Das Projekt hatte zum Ziel, ein innovatives
Navigationsservice als Smartphone App
speziell fiir Radfahrerlnnen zu konzipieren,
partizipativ zu entwickeln und den Prototyp
im Pilotgebiet Wien zu testen. Eine geeignete
Datengrundlage stand durch die Einbindung
von Stadt Wien, Mobilitdtsagentur und ITS Vi-
~ enna Region zur Verfiigung. Die Unternehmen
H 1~ Toursprung, Fluidtime und PlanSinn brachten
ihr umfangreiches Knowhow bei User Inter-
face Design, ITS Services, User Generated
Content (Bikemap.net) und partizipativer
Entwicklung ein.

x Navigation =) &

Die Innovation von Bikenavi lag in der Erfor-
schung neuer Mdglichkeiten und individuell
relevanter Anforderungen von Radfahrerlnnen
im Verkehrsnetz (z.B. Radfahren gegen die
Einbahn, optimiertes User Interface, inter-
Abbildung: Screenshot Navigationsvorschlag Bikenavi  modale Anbindungen, ...). Diese werden von
herkdmmlichen Navigationsservices nicht oder
nur marginal berticksichtigt, da diese einerseits primér auf den motorisierten Individual-
verkehr (MIV) ausgerichtet sind und ihnen andererseits auch Datenqualitit dazu fehlt.

11 Bikenavi war ein ausgezeichnetes Projekt, um die besonderen Anforderungen von Rad-
fahrerlnnen an Services und Usabilty zu verstehen und in einem Prototyp umzusetzen. Il

DI Hans Fiby, ITS Vienna Region

© Charakterisierung
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Die umfassenden Erkenntnisse aus der
partizipativen Projektentwicklung sowie
zahlreiche technische Innovationen des
Bikenavi-Prototyps konnten von ITS
Vienna Region in der Folge direkt in die
Optimierung des Verkehrsservices AnachB
integriert werden. Ebenso konnten
wertvolle Erkenntnisse zur Usability bei
Entwicklungen der Projektparnterlnnen
(bikemap.at, AnachB.VOR.at, Services der
Mobilitatsagentur fiir Radfahrerinnen
und FuBgéngerinnen) genutzt werden.
Bikenavi hatte somit einen erheblichen
qualitativen Effekt flir die weitere Tatig-
keit der Projektpartnerinnen.

& Umsetzung

Die Bikenavi-Erkenntnisse flossen
unmittelbar in die Weiterentwicklung
der Services der Projektpartnerinnen ein
(siehe Wirkungen).

Kontakt:
DI Hans Fiby, ITS Vienna Region

Partner:

Mobilitdtsagentur Wien GmbH,
Toursprung GmbH,

PlanSinn Biiro fiir Planung und
Kommunikation GmbH,
FLUIDTIME Data Services GmbH

Projektlaufzeit: 05/2012 - 10/2013

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

teeeertenenteee
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BIKEWAVE

Grunlicht fur Radfahrerinnen durch
selbstlernendes Routing und Assistenten
am Smartphone.

Das Projekt BikeWave hatte den Auftrag das Problem der Wartezeiten
fiir Radfahrerlnnen im urbanen Raum bedingt durch fiir den MIV
optimierte VLSA mithilfe einer Smartphone-App zur Fahrradnavigation,
die durch die Analyse von GPS-Bewegungstrajektorien kontinuierlich
VLSA und deren Signalprogramme erkennt und lernt, zu 18sen.

Wartezeiten bedingt durch fiir den KFZ-Verkehr
optimierte Ampeln kosten Radfahrerlnnen im
urbanen Raum viel Zeit und Energie. Das Pro-
jekt BikeWave |6st dieses Problem mithilfe einer
Smartphone-App zur Fahrradnavigation.

In BikeWave wurde diese Innovation fiir Rad-
fahrerlnnen vorbereitet, welche aber auch auf
andere Verkehrsmodi libertragbar ist. SchlieBlich
gibt der in der Fahrradnavigations-App BikeCity-
Guide implementierte GreenWaveBuddy Radfah-
rerinnen wahrend der Fahrt Empfehlungen zur
Fahrgeschwindigkeit, um Stopps an Ampeln zu
minimieren. Dafiir wurden im Projekt Methoden
zur Schitzung von Umlaufzeiten und Griinzeiten
auf Basis von GPS-Trajektorien von Radfahrerinnen geschaffen und Routingalgorithmen
entwickelt, die Ampelschaltprogramme und mehrere Optimierungskriterien (z.B. Zeit und
Komfort) berlicksichtigen.

Abbildung: Screenshot der App BikeCityGuide
mit aktiviertem GreenWaveBuddy.

Durch den Einsatz dieser Methoden konnten aus 40.000 GPS-Trajektorien im Raum Wien
bereits liber 500 Signalmuster erkannt werden. Es wurde bewiesen, dass Signalmuster von
Ampeln auch in einem begrenzten Datensatz von GPS-Trajektorien aufgespiirt werden
konnen. Die dynamische Verkehrssteuerung, etwa durch OV-Bevorrangung, verschlechtert
die Ergebnisse weniger als angenommen. Herausforderungen liegen im zuverldssigen Finden
der Haltepositionen und des Endes der Griinzeiten. Routingalgorithmen zur Einbindung der
Signalmuster und zum Generieren von Alternativrouten wurden erfolgreich implementiert.

I Der ,,GreenWaveBuddy" ist technisch machbar, das haben wir gezeigt. Er ist meiner
Meinung nach bislang die spannendste Anwendung, die aus Crowd-basierten Radfahrda-
ten hervorgegangen ist.If

DI (FH) Robert Schénauer, mobimera Fairkehrstechnologien KG

© Charakterisierung
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Die beforschten Algorithmen haben

die Analysemethoden von GPS-Tracks
von Radfahrerinnen so verfeinert, dass
inzwischen von Bike Citizens und AIT
Tools angeboten werden, um planerische
MaBnahmen zu evaluieren und Verkehrs-
strome darzustellen. mobimera hat auch
im Rahmen eines verkehrsplanerischen
Projekts im Ausland Fahrraddaten ana-
lysiert. Die Integration in den ver6ffent-
lichen Versionen von Bike Citizens hat
nicht stattgefunden. Die unmittelbare
Darstellung in wirtschaftlichen Kennzah-
len ist nicht mdglich. Aus dem Projekt
sind insgesamt sieben Publikationen /
Vortrdge hervorgegangen.

& Umsetzung

Datenanalyse von GPS Tracks wurde
in mehreren 6sterreichischen Bundes-
|andern umgesetzt.

Kontakt:
DI (FH) Robert Schénauer,
mobimera Fairkehrstechnologien KG

Partner:
AIT Austrian Institute of Technology GmbH,
Bike Citizens GmbH

Projektlaufzeit: 10/2012 - 09/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

EEELLERAL]
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BIS
BarriereInformationsSystem

Das Projekt ,BIS = BarriereInformationsSystem" hatte zum

Ziel eine leistungsfahige Routingsoftware fiir Menschen mit
Mobilitatseinschrankungen zu konzipieren, denen durch Barrieren
im stadtischen Raum die Fortbewegung erschwert oder unmdglich
gemacht wird.

Barrierefreies Routing ist ein besonders wichtiges Instrument, um die gesellschaftliche Teil-
habe mobilitatseingeschrankter Menschen zu verbessern. Aufgrund nur mangelhaft zur Ver-
fligung stehender Daten war jedoch bisher in ganz Europa kein zufriedenstellendes System
fiir barrierefreies Routing erfolgreich in Betrieb. Im Projekt ,BIS - BarrierelnformationsSystem”
wurde im Dialog zwischen Anspruchsgruppen, Technologieexpertinnen und Stakeholdern
(Politik und Verwaltung) ein interaktives Routenplanungs-Tool fiir Rollstuhlnutzerlnnen
entwickelt, das behdrdliche Daten und Community-Daten synergetisch nutzt, libersichtlich
bereitstellt und daraus mittels einer leistungsfahigen Routingsoftware die brauchbarsten
.ways2go” fiir Rollstuhlnutzerlnnen ermittelt. Die Ergebnisse der Routenplanung sollten
digital verfiigbar und auch in einer einfachen Druckversion abrufbar sein.

Abbildung: Die Expertlnnen im kooperativen Forschungsprozess - Anforderungsanalyse, Entwicklung und Testung
von BIS fand unter Einbeziehung von Rollstuhinutzerinnen und deren Begleitpersonen statt.

I'T Die entscheidende Information an der richtigen Stelle ist ein wesentlicher Schliissel zu
gesellschaftlicher Teilhabe und selbstbestimmter Mobilitit. RollstuhInutzerinnen stoBen
unterwegs immer wieder auf Barrieren. Ein Umweg oder ein Umkehren sind dann oft der
einzige Ausweg. Was, wenn alle notwendigen Infos (iber Wege in der Stadt verfiigbar wa-
ren? Wie viel einfacher wiren Menschen unterwegs? Wie viel mehr Selbststdindigkeit wiir-
de das bringen? BIS hat gezeigt, dass die komplexe Menge an Daten in eine Routenempfeh-
lung libersetzt werden kann, die so individuell und genau wie notwendig, aber so einfach
und kompakt wie mdglich verfiigbar ist. Eine der Herausforderung ist nun, bestehende
Liicken in den Datenbestdinden zu fiillen und diese aktuell zu halten - da ist sicherlich auch
die 6ffentliche Hand gefragt. Il

Dlin Efa Doringer

© Charakterisierung
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Das zentrale abschlieBende Feedback aus
der Community der Rollstuhlnutzerinnen
war, dass derartige Infos eine wesentliche
Erleichterung fiir alle RollstuhInutzerin-
nen bringen kénnten.

€ Umsetzung

Die Erkenntnisse aus der partizipativen
Entwicklung finden sukzessive Eingang in
das Routing des ITS Vienna Region / VOR
Verkehrsverbund Ost-Region. Im Rahmen
von BIS wurde unter anderem das
straBenseitige Routing als eine zentrale
Qualitat einer Routenbeschreibung her-
ausgearbeitet, die sich an Menschen mit
Mobilitatseinschrankung richtet.

Kontakt:
DI Johannes Posch, PlanSinn Biiro fiir
Planung und Kommunikation GmbH

Partner:

Prisma solutions EDV-Dienstleistungen GmbH,
ovos media consulting gmbh,

Sonja Gruber - Sozialwissenschaftliche
Begleitforschung,

Heinrich Hoffer - Sozialforschung zu
Alter und Behinderung,

ITS Vienna Region / Verkehrsverbund Ost-
Region (VOR) Ges.m.b.H.,

Medizinische Universitat Wien -
Universitatsklinik fiir Neurologie

Projektlaufzeit: 07/2012 - 06/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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GUIDE2WEAR
Public transport services with wearable
devices for different mobility types

Auf Grundlage einer vertieften Analyse von Nutzerlnnenbediirfnissen
wurde der Prototyp einer intermodalen Navigations-App fiir eine
Smartwatch entwickelt und getestet.

Ziel des Projekts Guide2Wear war, einen Prototyp
einer Navigations-App fiir eine Smartwatch zu
entwickeln, der intermodale Mobilitat erleichtert
(Guide2Wear-Prototyp). Die Struktur des Projekts
spiegelt die Erkenntnis wieder, dass technische
Lésungen im Mobilitatsbereich scheitern, wenn sie
die Bediirfnisse, Anforderungen und Anspriiche der
Nutzerlnnen nicht beriicksichtigen. Dementsprechend
basieren die die Festlegung auf eine Smartwatch als
Plattform, die Auswahl einer Navigationsfunktion
und ihre konkreten Ausgestaltung auf qualitativen
Verfahren unter Einbezug potentieller Nutzerinnen.
In Fokusgruppen und Expertinnenworkshops wurden diese Bediirfnisse, Anforderungen und
Anspriiche strukturiert erhoben.

Abbildung: Guide2Wear Smartwatch
Applikation

Zur Analyse dieser Anforderungen wurden auch die Wirkungen der WienMobil-Karte, einer
intermodalen Mobilitatskarte, mit der 6ffentliche Verkehrsmittel, Sharing-Systeme und an-
dere mobilitatsrelevante Dienstleistungen genutzt werden kdnnen, untersucht. Dazu wurde
ein Vorher-Nachher-Kontrollgruppendesign mit mehreren Befragungen und Smartphone-
basierten Messungen des Mobilitdtsverhaltens umgesetzt. Es konnte nachgewiesen werden,
dass die WienMobil-Karte intermodales Mobilitdtsverhalten unter Einbezug 6ffentlicher
Verkehrsmittel fordert.

Der Guide2Wear-Prototyp wurde in einem Praxistest auf Handhabbarkeit, Nitzlichkeit,
NutzerInnenakzeptanz und mogliche Wirkungen auf das Mobilitdtsverhalten untersucht.

Im Rahmen des Tests flihrten Testnutzerlnnen verschiedene Wege mit Hilfe der Smartwatch
im Netz der Wiener Linien durch. Die Handhabbarkeit und Niitzlichkeit des Prototyps wurde
positiv bewertet. In Bezug auf die Nutzerlnnenakzeptanz zeigte sich, dass gegenwaértig ein
Alleinstellungsmerkmal der Smartwatch fehlt. Verhaltenseffekte sind insbesondere bei unbe-
kannten Wegen und in Bezug auf die Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel zu erwarten.

I'T Mobilitit ist kein Selbstzweck, sondern Grundvoraussetzung dafiir, dass Menschen
verschiedene Mdglichkeiten (Arbeiten, Erholung, soziale Kontakte, Bildung...) wahrnehmen
kénnen. Daher muss es der Anspruch sein, ein schnelles, sicheres, leistbares, komfortables
und umweltfreundliches Mobilititsangebot sicherzustellen. Beide Untersuchungsgegen-
stinde des Projekts Guide2Wear - die intermodale Mobilitdtskarte WienMobil-Karte und
der Prototyp einer Navigations-App fiir eine Smartwatch - kénnen dazu einen Beitrag
leisten, indem sie den Zugang zu Informationen und zu (umweltfreundlichen) Verkehrs-
mitteln erleichtern. Il

Christoph Link, Institut fir Verkehrswesen, BOKU Wien

© Charakterisierung
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Die im Projekt gewonnenen Erkenntnisse
zu den Wirkungen einer Mobilitats-
karte, zu Smartwatches und anderen
Wearable Devices hinsichtlich ihrer
Nutzerlnnenakzeptanz und Eignung fiir
Mobilitdtsanwendungen, sowie konkret
zu Smartwatch-basierten Navigations-
Apps erweitern den State-of-the-Art
signifikant. Das gilt unter methodischen
Gesichtspunkten ebenfalls fiir die Vorher-
Nachher-Kontrollgruppenuntersuchung
zu Wirkungen der WienMobil-Karte, da
vergleichbare Untersuchungen in dieser
klaren Auspragung im Mobilitatsbereich
sehr selten umgesetzt werden.

Der Beitrag zur Sicherstellung einer
nachhaltigen Mobilitdt ist nicht quanti-
fizierbar, aber zweifelsohne vorhanden.

€ Umsetzung

Die Dresdener Verkehrsbetriebe AG (DVB)
planen, den Guide2Wear-Prototyp in ihr
Informationsangebot zu integrieren.
Wissenschaftliche und praxisorientierte
Folgeprojekte sind in Planung.

Kontakt:
DI Christoph Link,
Institut fiir Verkehrswesen, BOKU Wien

Partner:
FACTUM Chaloupka &t Risser 0G

Projektlaufzeit: 09/2014 - 08/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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MOVING
Methodik zur Optimierung von Indoor
Leit- und Navigationssystemen

Das Projekt MOVING hatte das Ziel, eine neue Methode zur Evaluierung
von Leitsystemen und Navigationslosungen in groBen Infrastrukturen
zu entwickeln. Dazu wurde die virtuelle Umgebung DAVE (Definitely
Affordable Virtual Environment) der TU Graz und Fraunhofer

Austria mit Eye-Tracking erweitert und als innovative Test- und
Analyseumgebung aufgebaut.

Die Integration des Eye-Tracking-Systems in die virtuelle Umgebung ermdglicht nicht nur
eine neue Dimension der Datenerfassung, sondern auch durch semi-automatische Blick-
analysen eine wegweisende Verbesserung und Effizienzsteigerung bei der Auswertung der
Eye-Tracking-Daten. Die Berechnungen der Schnittpunkte der Sehstrahlen mit der 3D-
Umgebung erlauben eine automatische Identifikation der betrachteten Objekte und konnen
in Form von Punktwolken im 3D-Modell visualisiert werden. Durch diese Darstellung der
Aufmerksamkeit ist es moglich, die virtuelle Infrastruktur explorativ zu durchwandern und
die Wahrnehmung von markanten Landmarks und Leitelementen zu priifen.

Aus der Zusammenfiihrung mit den
aufgezeichneten Bewegungsda-

ten, Thinking Aloud Kommentaren,
Beobachtungen und Befragungen der
Testpersonen kdnnen eine detaillierte
Evaluierung des Leitsystems vorge-
nommen und zielgerichtet Emp-
fehlungen fiir eine Anpassung des
Leitsystems erarbeitet werden. Mit
Abschluss des FEE Projektes MOVING
steht eine technisch funktionstiich-
tige virtuelle Testumgebung zur Verfligung, die es erlaubt, bereits in der Planungsphase

mit einem hohen Realitdtsgrad und unter Einbeziehung der spateren Benutzerlnnen gezielt
alternative Szenarien der Informationsbereitstellung zu testen. Dies erlaubt die friihzeitige
Identifizierung von Liicken und Problemen im Leitsystem, die noch im Planungsprozess
berlicksichtigt werden kdnnen.

Abbildung: Testperson in der virtuellen Umgebung, ausgestattet
mit Eye-Tracking

IT In MOVING ist es gelungen eine intuitive und realitdtsnahe Benutzerschnittstelle fiir

die Navigation im virtuellen Raum zu entwickeln. Gerade was die Raumwahrnehmung und
Nutzung betrifft, steigert das den Realitdtsgrad enorm. So verbinden sich Sprache, Blick,
Bewegung, Kérperposition, Handlungsabldufe, Aufmerksamkeit, Rauminteraktion und
Aktivitit zu einem ganzheitlichen Bild der Nutzungserfahrung. Das hilft dabei, zu verstehen
wie sich Personen einen Raum ,erarbeiten”, welcher Elemente sie sich dabei bedienen bzw.
was sie entlang einer Wegekette zu welchem Zeitpunkt, an welcher Stelle und in welcher
Form bendtigen, um ein bestimmte Aufgabe zu erledigen. So kénnen Problemstellen in der
Architektur sowie im Leitsystem mit zukiinftigen BenutzerInnen bereits in friihen Phasen
der Planung identifiziert und korrigiert werden. Il

DI Helmut Schrom-Feiertag, AIT Austrian Institute of Technology GmbH
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Durch die iterative Vorgehensweise

bei Testdurchldufen in der virtuellen
Umgebung und Simulation bietet es den
Planern und Infrastrukturbetreibern eine
Methodik, kostengiinstig und gezielt Leit-
systeme in einer virtuellen realitdtsnahen
Umgebung unter Einbeziehung der spé-
teren Benutzerlnnen und Kundlnnen zu
entwickeln, zu testen und auszuwerten.
Die realisierte Simulation ermdglicht
zudem, menschliches Wegesuchverhalten
in einer kognitiv glaubwiirdigen Weise zu
simulieren und liefert die Grundlage fiir
eine rein computergestiitzte Evaluierung.

¢ Umsetzung

Die entwickelte virtuelle Testumgebung
konnte in der Planungsphase des Wiener
Hauptbahnhofs erfolgreich getestet werden
und unterstiitzte die Verbesserung der
Leitung von Personen durch den Bahnhof.

Kontakt:
DI Helmut Schrom-Feiertag,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Partner:

is-design GmbH,

OBB-Infrastruktur Aktiengesellschaft,
NOUS Wissensmanagement GmbH,
CURE - Center for Usability Research
and Engineering,

Fraunhofer Austria Research GmbH,
Architekt DI Alfred Ritter

Projektlaufzeit: 10/2012 - 12/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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PONS
Paradigmen zur Optimierung der
Nutzerfiihrung im StraBBenverkehr

Im Rahmen des Projektes PONS wurden neue Interaktionsparadigmen
und Technologiekonzepte zur Unterstiitzung des FuBweges zu und
von 6ffentlichen Verkehrsmitteln mit Fokus auf ,gleichberechtigte
Mobilitat" entwickelt.

Wahrend es fiir die Beniitzung &ffentlicher Verkehrsmittel bereits ein breites Spektrum an
neuen, teils mobilen Unterstiitzungssystemen, gibt, die Routen berechnen, Verspatungen
signalisieren oder Tickets online bereitstellen, wird der FuBweg zum o6ffentlichen Verkehrs-
mittel besonders fiir mobilitdtseingeschriankte Personen noch kaum systemisch unterstitzt.

PONS (lat. ,Briicke") beschiftigte sich mit diesen Defiziten in der Mobilititskette und
entwickelte aufbauend auf den Ergebnissen vorangegangener Projekte neue Paradigmen
und technische Systeme zur Benutzerfiihrung zu FuB, die die individuellen Reisebediirfnisse
jedes Einzelnen erfassen und seine Benutzer bedarfsgesteuert leiten. Im Speziellen gab es
drei Forschungsschwerpunkte, die einerseits fiir sich alleine einen Beitrag zur Verringerung
der Mobilitatsliicken leisten und andererseits in Kombination einen bedeutenden Schritt in
Richtung einer einfacheren ,gleichberechtigten” Mobilitdtslésung setzen sollten, mit der
korperbehinderte Personen, aber auch Kinder, alte Menschen oder Personen mit kognitiven
Beeintrachtigungen gleichermaBen bedient werden sollen:

1. Neue Interaktionsparadigmen beim Ticketing (zur Verringerung der Dienstleistungsliicke)
Ergebnis: Demonstrator fiir intermodale Be-In/Be-Out Systeme

2. Neue Lokalisierungskonzepte bei der Indoor-Ortung (zur Verringerung der
Orientierungsliicke), Ergebnis: Framework und Demonstrator zur dezentralen
Tragheits- und Koppelnavigation.

3. Neue Kartenannotationen fiir die FuBgangernavigation
(zur Verringerung der Informationsliicke)

IT Wir haben im Rahmen unseres Projekts versucht, die Menschen und ihre individuellen
Bediirfnisse in den Vordergrund zu stellen. Wir haben nicht nur technische Lésungen entwi-
ckelt, sondern sind auch auf die Wiinsche, Angste und Bedenken der Menschen eingegan-
gen. Der Erfolg gibt uns Recht: Mehr als 80% unserer Testpersonen gaben uns Bestnoten
fiir die Einfachheit in der Bedienung unserer Systeme und den persénlichen Nutzen fiir sie
selbst. Dennoch - der Weg hin zu einer einfacheren Welt im 6ffentlichen Personenverkehr
ist noch lang. Es gibt noch viele ungelédste Probleme, die wir gemeinsam I6sen miissen. Il

Dr. Wolfgang Narzt, Johannes Kepler Universitét Linz
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Die bislang verwendete Technologie fiir
die technische Realisierung von Be-In/
Be-Out Systemen (Ticketingsysteme, bei
denen dem Fahrgast automatisch bei
Betreten eines Fahrzeugs ein elektroni-
sches Ticket ausgestellt wird) wurde im
Rahmen von PONS durch neue Systeme
ersetzt — mit vielversprechenden Ergeb-
nissen und breiteren Einsatzmdglich-
keiten als bisher.

& Umsetzung

Konkrete Praxisumsetzungen gibt es auf-
grund der Natur des Forschungsprojekts
noch nicht. Es wurden Demonstratoren
zur Verifikation von Forschungsfragen mit
naher Praxisrelevanz entwickelt.

Kontakt:
Dr. Wolfgang Narzt,
Johannes Kepler Universitat Linz

Partner:

FH JOANNEUM GmbH,

JKU - Institut Integriert Studieren,
Wiener Linien,

Hilfsgemeinschaft der Blinden und
Sehschwachen Osterreichs,
Kompetenznetzwerk Informationstech-
nologie zur Férderung der Integration
von Menschen mit Behinderung,

00 Verkehrsverbund-Organisations
GmbH, Nfg.&Co KG,

50plus GmbH

Projektlaufzeit: 03/2014 - 02/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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VIDEA

Visual Design for All

Das Projekt ViDeA zielte auf eine Ermdglichung einer besseren,
barrierefreien Gestaltung des 6ffentlichen Raums durch abgestimmten
Einsatz von Kontrasten, Farben, Licht und Materialien ab und erreicht
dies durch Labor- und Echtwelt-Beobachtungen die in die Entwicklung
einer Simulationssoftware fiir Architektinnen und Planerlnnen eingingen.

In der bisherigen Forschungslandschaft wurde zwar bereits viel an Losungen flir Menschen
mit Sehbehinderungen gearbeitet, jedoch wurde die gestalterische Dimension des 6ffent-
lichen Raumes noch zumeist ausgeklammert oder als nicht zu dndern betrachtet. Derzeit
gliltige Normen beschréanken sich auf Allgemeinaussagen zu visuellen Gestaltungsfragen
und verkomplizieren damit sowohl die Arbeit von Planerlnnen als auch Bauherrlnnen. Im
Rahmen des Projekts ViDeA wurden einschldgige Normen und Richtlinien beziiglich visueller
Vorgaben ausgewertet, eine innovative Testumgebung fiir das Kontrastempfinden entwickelt
und auf Basis der gewonnenen Erkenntnisse Vor-Ort-Begehungen durchgefiihrt und die
Entwicklung eines ,Barrierefreiheits"-Simulationstools fiir Entwurfsmodelle begonnen.

Es zeigt sich, dass zahlrei-
che differenzierte Zugange
existieren, die sich nicht auf
einen einheitlichen Standard
reduzieren lieBen. Auf

Basis der Erkenntnisse aus
den Labortests sowie den
Vor-Ort-Begehungen lassen
sich jedoch wissenschaftlich
fundierte Erkenntnisse zur
Gestaltung einheitlicher
Regelwerke ableiten. Ein
Highlight stellt sicherlich
das entwickelte Simulationstool dar, das es erstmals Planerlnnen und Architektinnen
ermdglicht, auf einfache Weise noch nicht realisierte Gebdude auf ihre visuelle Barriere-
freiheit hin zu testen. Dennoch bleiben zahlreiche weitere Zusammenhénge in der visuellen
Gestaltung offen, die einer ndheren Beleuchtung bediirfen.

" | (o] 2 A > |

Abbildung: Analysedarstellung eines U-Bahn Wegeleitsystems

I Die visuelle Gestaltung des Gffentlichen Raumes zur Erméglichung barrierefreier Mobi-
litét ist einer der zentralen Ansatzpunkte fiir zukiinftige Architektinnen. Durch intelligente
Material- und Farbwahl sowie eines Beleuchtungsmixes kann fiir alle Verkehrsteilneh-
merlnnen ein angenehmeres und effizienteres Ganzes erschaffen werden. Dies schafft
auch eine Mdglichkeit zur nachhaltigen Verdnderung der Moduswahl hin zu Gffentlichen
Verkehren. I¥

Pt . . . . . .
— PD Dr. Elmar Fiirst, WU Wien, Institut fiir Transportwirtschaft und Logistik

<« v
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Die wesentliche Wirkung der Projektarbeit
bezieht sich auf ein gesteigertes Bewusst-
sein sowohl der Projektpartner als auch
anderer Stakeholder, dass die visuelle
Gestaltung des offentlichen Raumes einen
zentralen Platz in der Erméglichung bar-
rierefreier Mobilitat einnimmt und eine
effiziente Herangehensweise auch aus
6konomischer Sicht Sinn machen kann.

€ Umsetzung

Die Ergebnisse aus dem Projekt ViDeA
flieBen derzeit in die Entwicklung neuer
Normen zur visuellen Gestaltung des
offentlichen Raumes ein. Dariiber hinaus
werden die Erkenntnisse im Rahmen von
Lehrveranstaltungen an der TU sowie der
WU genutzt. Das entwickelte Simulati-
onstool ist ein erster Schritt um Architek-
tInnen eine barrierefreie Gestaltung zu
vereinfachen, in der vorliegenden Form
aber noch nicht als ,marktreifes” Produkt
zu bezeichnen.

Kontakt:
PD Dr. Elmar Fiirst, WU Wien,
Institut fiir Transportwirtschaft und Logistik

Partner:

TU Wien, Department of Building
Physics and Building Ecology,

TSB Transdanubia,
Hilfsgemeinschaft der Blinden und
Sehschwachen Osterreichs,

OBB Infrastruktur AG,

Wiener Linien GmbH,

MA 39

Projektlaufzeit: 03/2014 - 02/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

ERLERRRRELL
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WAYS4ME

Barrierefreie Mobilitit im OPNV!

Das Projekt ways4me zielte darauf ab, dass Reisen im &ffentlichen
Verkehr fiir Menschen mit besonderen Bediirfnissen zu vereinfachen.
Das Resultat war eine barrierefreie Anwendung fiir mobile Geridte, die
In- und Outdoornavigation, die Abfrage von Verkehrsinformationen,
die Kommunikation mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln, den Ticketkauf
und eine intuitive Bedienung vereint.

Das Projekt ways4me entwickelte eine ganzheitliche Losung, um das Reisen im offentli-
chen Verkehr fiir Menschen mit besonderen Bediirfnissen in Zukunft zu vereinfachen. Die
Hauptzielgruppe von Ways4me waren blinde und sehbehinderte Menschen. Diese stehen
beim Reisen im offentlichen Raum vor besonderen Herausforderungen. Kénnen diese Hiirden
gemeistert werden, haben auch weitere Zielgruppen wie Touristinnen und andere Kundlnnen
des offentlichen Verkehrs ein neues, praktisches Hilfsmittel zur Reiseplanung und Wegfin-
dung zur Verfligung.

Mit Hilfe von Fahrplaninformationen aus VAO (Verkehrsauskunft Osterreich) und Karten-
material OSM (Open Street Map) kann der Benutzerlnnen nun seine Reise planen und
bewéltigen. Die Gesamtapplikation fiir Android-Smartphones wurde dazu zur leichteren
Benutzbarkeit in verschiedene Module gegliedert, welche je nach Bedarf aktiviert werden.

Im Freien navigieren die Systemnutzer mit Hilfe einer speziellen FuBgangerlnnen-Navigation
tiber GPS und finden so ihren Weg. Das dabei verwendete Kartenmaterial von Open Street
Map ldsst auch Erweiterungen durch die Nutzerlnnen zu. Verldsst man den Empfangsbereich
der satellitengestiitzten Navigation - wie zum Beispiel beim Betreten des Bahnhofsgebaudes
- steht eine Indoornavigation zur Verfiigung.

1
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Abbildung: Blinde Person nutzt die Fahrzeugkommunikation mit der StraBenbahn
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Einerseits flihlen sich blinde Menschen in
ihren Angsten beziiglich des StraBen-
verkehrs ernst genommen, andererseits
verbessert gerade diese Zielgruppe die
allgemeine Barrierefreiheit enorm.

Die Usergruppe kann mit modernen
Smartphones sehr gut umgehen, kann
die Bediirfnisse direkt ansprechen und
ausgezeichnet Feedback zu Lésungen
geben. AuBerdem ist die Benutzergruppe
immer bedacht technische Lésungen

nur dann anzunehmen, wenn es keine
einfachere praktische Losung gibt. Durch
den intensiven Dialog mit den Betroffenen,
mit Forscherlnnen und Verkehrsbetrei-
bern konnten Vorurteile abgebaut und
Lésungen gefunden werden.
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Abbildung: ways4me Fahrzeug Modul App Abbildung: ways4me IndoorNavi

Die Indoornavigation wurde aufbauend auf Vorprojekten der FH-JOANNEUM technisch mit
WLAN umgesetzt. Zur sicheren Identifikation des OV-Fahrzeugs wurde das in ,NAVCOM"
entwickelte Fahrzeugmodul auf BLE (Bluetooth Low Energy) umgebaut und evaluiert.
Dieses Modul ermdglicht blinden Menschen die Abfrage aller relevanten Informationen
eines OV-Fahrzeuges und das Senden von Ein- und Ausstiegswiinschen.

Besonderes Augenmerk wurde bei der Entwicklung auf eine einfache und durchgehende
barrierefreie Benlitzung des Userinterfaces mittels Screenreader geachtet.

(3
hi

Abbildung: ways4me Fahrzeug Modul Test in Wien Wiener Linien Hauptwerkstatte vinr Bruckner_Malecek_Bischof

IT1 Blindheit ist eine Informationsbehinderung und keine Mobilitdtsbehinderung”, von
Jiirgen Schwingshandel (Blinder Mobilititsexperte) I

DI FH Werner Bischof, FH-JOANNEUM GmbH

¢ Umsetzung

Der Partner TAFmobile hat fiir die
Mobilitatsapp EasyGo das Userinterface
entsprechend der Vorgaben aus ways4me
mit sehr positiver Resonanz implemen-
tiert. Auf Basis der Testversuche zum
Fahrzeugmodul wurde von den Wiener
Linien fiir alle neuen Fahrzeuge eine
Luftschnittstelle zur Fahrzeugkommuni-
kation in die Ausschreibung verankert.
Verkehrsbetreiber und Gebdudeaus-
statter konnten sich aus erster Hand

ein Bild von den Vor- und Nachteilen
einer WLAN-Indoornavigation machen.
Die VAO (Verkehrsauskunft Osterreich)
konnte wirkungsvoll fiir alle Beteiligten
eingesetzt werden und lieferte fiir alle
Anfragen beeindruckende Ergebnisse.

Kontakt:
DI Werner Bischof,
FH JOANNEUM Gesellschaft mbH

Partner:

OBB-Infrastruktur Aktiengesellschaft,
Hilfsgemeinschaft der Blinden und
Sehschwachen 5sterreichs,

OAR - Osterreichische
Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation,
OBW - Osterreichische Blindenwohlfahrt,
Wiener Linien GmbH & Co KG,
Fraunhofer-Gesellschaft zur Forderung
der angewandten Forschung e.V. (IIS
Niirnberg),

BSVO - Osterr. Blinden- u. Sehbehinder-
tenverband, Landesgruppe Wien,

NO u. Bgld.,

TAF Mobile GmbH

Projektlaufzeit: 10/2012 - 01/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

teepeppeTRTIIDIND
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WETTER-PROVET
Personalisierte, situations- und
routenbezogene Wetterinformation

Ziel von Wetter-PROVET war es, Grundlagen fiir einen ,Schutz-Engel-
Dienst" zu erarbeiten, der auf Basis eines persdnlichen Mobilitatsprofils
tibliche Strecken der Nutzerln liberwacht und situationsbezogen vor
Wetterereignissen warnt, die die Verkehrsmittel- und Wegewahl
beeinflussen kdnnen.

Ob wir Radfahren, zu FuB gehen, Bus, Bahn oder unser eigenes Auto nutzen, hdngt von
einer Vielzahl von Faktoren wie z.B. Zeit, Kosten und Komfort ab. Alle diese Faktoren flieBen
in moderne entscheidungsbasierte Verkehrsnachfragemodelle ein. Auch das Wetter beein-
flusst die Entscheidung dariiber, welches Verkehrsmittel genutzt wird und ob ein Weg auf
sich genommen wird oder nicht. Insbesondere auBergewdhnliche Ereignisse wie Starkregen,
Schnee und extreme Kélte, aber auch Sonnenschein und angenehme Temperaturen beein-
flussen die Mobilitatsnachfrage und fiihren so zu mehr oder weniger Verkehrsaufkommen.

Vordringliches Ziel von ,Wetter-PROVET" war es daher Methoden fiir die personalisier-

te, situationsbezogene und rechtzeitige Bereitstellung von Informationen Gber relevante
Wetterbedingungen zu entwickeln. Dazu verwendete ,Wetter-PROVET" die in den Projekten
PROVET entwickelten Methoden, um ein Mobilitatsprofil eines Pendlers/einer Pendlerin zu
erstellen. Dieses Profil umfasste oft verwendete Routen zwischen identifizierten Points-of-
Interest (Wohnort, Arbeitsplatz, ...), die dabei verwendeten Verkehrsmittel sowie typische
Abfahrtszeiten. Durch Monitoring dieser wiederkehrenden Routen kann nun gezielt persona-
lisiert und situationsbezogen nicht nur vor Verkehrsproblemen, sondern auch vor Wetterer-
eignissen gewarnt werden.

Q00002
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Abbildung: Bildschirme aus der App. Ganz links eine Meldung einer personalisierten Meldung,
in der Mitte eine der aufgezeichneten Routen und rechts eine Statistik aller aufgezeichneten Wege.

IT Ein Ziel von Wetter-PROVET war es, Modelle zu entwickeln, die es ermdéglichen persona-
lisiert Empfehlungen geben zu kénnen. Mit den in Wetter-PROVET entwickelten perso-
nalisierten Verkehrsmittelwahlmodellen konnte gezeigt werden, dass die Vorhersage der
wirklich gewdhlten Verkehrsmittel schon nach wenigen beobachteten Entscheidungen von
63% auf iiber 75% gesteigert werden konnte. Il

Dr. Christian Rudloff, AIT Austrian Institute of Technology GmbH
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Der Algorithmus verfeinert dabei taglich
durch neu gesammelte Routen das Mobi-
litatsprofil. Dariiber hinaus wird mit Hilfe
der personalisierten Verkehrsmittelwahl-
modelle fiir den jeweiligen Routineweg
das wahrscheinlichste Verkehrsmittel unter
Beriicksichtigung einer Wettervorher-
sage bestimmt. Wenn dabei eine auf die
Wetterbedingungen zuriickzufiihrende
Abweichung vom (iblichen Verhalten zu
erwarten ist, wird ein Hinweis verschickt,
die dem personlichen Verhaltensmuster
entspricht.

€ Umsetzung

Algorithmen wie die Verkehrsmittelerken-
nung sind derzeit auch schon im AIT Ser-
vice Smart Survey im Einsatz und werden
genutzt, um Mobilitdtsdatenerhebungen
technologieunterstiitzt durchfiihren zu
kénnen. Die Personalisierungsalgorith-
men wurden in Forschungsprojekten wie
Crossing Borders eingesetzt und weiter-
entwickelt, um verbesserte Routentools
zu schaffen.

Kontakt:
Dr. Christian Rudloff,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Partner:
FLUIDTIME Data Services GmbH
UBIMET GmbH

Projektlaufzeit: 10/2012 - 03/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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E-CARUSO

Carsharing mit E-Autos -
angepasste Technologie fir
nutzergerechte Mobilitatsservices

Im Projekt E-Caruso wurden Tools fiir Carsharing, basierend auf
Caruso, mit E-Autos optimiert und insbesondere neue On Board Units
entwickelt, mit denen die Kommunikation mit der Bordelektronik des
Autos mdglich ist. Die Caruso-Web-Applikation mit den Schnittstellen
wurde angepasst, die Nutzerlnnen bekommen zusatzliches Feedback
zum Fahrverhalten, Energieverbrauch und Akkuladestand.

Im Projekt E-
Caruso wurde
die Caruso-
Toolbox speziell
auf die Bediirf-
nisse des E-
Carsharings hin
erweitert und in
der bewdhrten
Form der User
Innovation von
Testgruppen
eingesetzt.
Konkret ging

es um die Ent-
wicklung neuer
On Board Units,
die es u.a. erlauben, den Akku-Ladestand sowie den Ladevorgang zu liberwachen und die
Zentralverriegelung mit dem Telefon zu steuern. Die letztgenannte Funktion ist besonders
vorteilhaft fiir intermodale Wegeketten. Das Auto kann am Bahnhof flexibel, ohne Schliis-
sellibergabe oder Chipkartenverwaltung iibergeben werden.

Abbildung: Auswertungsarbeiten an der On Board Unit eines E-Caruso Testfahrzeugs

Des Weiteren wurden Funktionen eingebaut, um das Fahrverhalten zu beobachten bzw.
dem Fahrer verbessertes Feedback zu geben. Die Caruso-Webapplikation und deren
Schnittstellen wurden entsprechend der Bediirfnisse und Praxiserfahrungen erweitert. Die
entwickelten Hilfsmittel wurden im Projekt von 20 Carsharing-Testgruppen mit E-Autos
getestet und laufend optimiert.

I Carsharing im Idndlichen Raum und mit E-Autos? Bei Projektstart war das noch unvor-
stellbar. Heute sind alleine in Osterreich (iber 50 E-Carsharing-Autos mit unserer Technik im
Einsatz. Und es werden jedes Jahr mehr. Il

DI. Christian Steger-Vonmetz
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Im Rahmen von E-Caruso wurden wesent-
liche Elemente des Organisationskonzeptes
sowie des technischen Systems fiir E-Car-
sharing im ldndlichen Raum entwickelt.
Mit iiber 50 E-Autos in Osterreich, die
vorwiegend in Kleingemeinden geteilt wer-
den, wurde eine nachhaltige Entwicklung
angestoBen, die auch international Beach-
tung fand. Es folgten Vortragseinladungen
nach Luzern, Berlin, Briissel, Mailand

und Ishinomaki (Japan). Viele technische
Features, die im Rahmen von E-Caruso
entwickelt wurden, haben sich mittlerweile
als Standard etabliert (mobile Website,
Auto 6ffnen per Smartphone, Ubertragung
Batterieladestand, Multilingualitat).

& Umsetzung

Die Firma Zemtu OG, die die Webapplika-
tion als Service betreibt und weiter-
entwickelt ist ein direktes Spin-Off des
Projektes. Die Software wird bereits in
mehreren Ldndern eingesetzt.

Kontakt:
DI. Christian Steger-Vonmetz

Partner:

Babalas e.U.
Convadis AG

DI Philipp Metzler

Projektlaufzeit: 06/2012 - 08/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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GIVE&GO

Entwicklung eines ehrenamtlich
organisierten individualverkehrsbasierten
Mobilitatsservices

Im Fokus des Forschungsprojektes GIVE & GO stand die prototypische
Entwicklung eines ehrenamtlich sowie individualverkehrsbasierten
Mobilitatsservices, das nachbarschaftliches Engagement von
Biirgerlnnen, neueste technologische Lsungen (Web-Tools,

Social Media) sowie personliche Betreuung nutzte.

Das GIVE & GO-Mobilitdtsservice kombinierte
Aspekte technologischer (internetbasierte
Plattformen fiir spontane Suchanfragen etwa
von Mitfahrgelegenheiten) sowie sozialer In-
novation (Wiederaufleben regionaler Tausch-
bdrsen), um vor allem in Rdumen und Zeiten
schwacher Verkehrsnachfrage hochwertige
Mobilitatslosungen anzubieten. Anhand der
Entwicklung eines auf nachbarschaftlichem
Engagement basierenden Mobilitatsservices,
wurden durch die Nutzbarmachung von
ohnehin im Individualverkehr stattfindenden
Fahrten hochwertige, zusatzliche Mobilitats-
gelegenheiten geschaffen, die jedoch keine
erhéhte Umweltbelastung verursachen. Die
Hauptaufgabe des Mobilitdtsservice lag also
darin, potenzielle Fahrerinnen und Mit-
fahrerlnnen zusammenzubringen.

Abbildung: Mobilitatstafel und multifunktionaler
Getrankedeckel fiir das Give&tGo Service

Um dies zu bewerkstelligen baute die GIVE & GO-Idee auf einer Mischung aus digitaler
und analoger Hilfsmittel sowie dem direkten Kontakt zu Biirgerlnnen in der Pilotregion
Vorarlberg auf. Die entwickelte internetbasierte Matching-Plattform talentemobil.net
wurde so konzipiert, dass diese mdglichst einfach das bestehende Tauschangebot der regi-
onalen TALENTE Borse erweitern konnte. Bei mehreren Veranstaltungen in der Pilotregion
wurde die Plattform talentemobil.net promotet und durch einfach zugéngliche analoge
Tools (unter anderem speziell fiir ein einfaches Organisieren einer Mitfahrgelegenheit bei
Veranstaltungen ausgelegte Mitfahrtafel und multifunktionale Getrinkedeckel) ergénzt.

I Die Besonderheit dieser Idee zur Schaffung von hochwertigen Mobilitdtsgelegenheiten
liegt in der Einfachheit der Organisation, der Unabhdngigkeit von Subventionen und der
Offenheit des Systems. Il

 A.o.Univ.Prof. Dr. DI Georg Hauger, Technische Universitit Wien
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Die Haltung angesprochener Biirgerinnen
gegeniiber dem GIVE & GO- Mobilitats-
service zeigte sich zwar positiv, aber auch
hinsichtlich ihrer Wirkung auf Mobili-
tatsgewohnheiten kaum evaluierbar. Zu
den groBten Hiirden eines Mobilitatsser-
vices zdhlen etwa rechtliche Fragen zur
Haftung, Fragen des Vertrauens zwischen
Fahrerlnnen und Mitfahrerinnen sowie die
durchaus positiv zu sehende vorausschau-
ende Mobilitdtsplanung der Biirgerinnen
der Pilotregion.

& Umsetzung

Der GIVEEtGO-Pilotbetrieb wurde bei
Kultur-Events zwischen Mitte 2013 und
2014 vorerst jungen Biirgerlnnen und
spater Mitgliedern des TALENTE-Tausch-
kreis in Vorarlberg vorgestellt.

Kontakt:

A.o.Univ.Prof. Dr. DI Georg Hauger,
Technische Universitat Wien -
Fachbereich Verkehrssystemplanung |
Department fiir Raumplanung

Partner:

Rosinak&tPartner ZT GmbH,
FLUIDTIME Data Services GmbH,
Wirtschaftsuniversitat Wien -
NPO-Kompetenzzentrum,
Vorarlberger Auto-Touring Club

Projektlaufzeit: 07/2012 - 06/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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KIDS2MOVE
Integratives Vernetzungssystem zur
Optimierung von Kinder-Begleitwegen

Auf Basis der Entwicklung eines integrativen Vernetzungssystems zur
Optimierung von Kinder-Begleitwegen, soll das Ziel der nachhaltigen
Beeinflussung von Bewusstseins- und Entscheidungsprozessen in der
Verkehrsmittelwahl, erreicht werden.

Das Ziel im Rah-
men des Projekts
kids2move ist

eine nachhaltige

i - S e 1 ==
PR STAMMBATEN

e~

t+'.,l - : Beeinflussung von
f ,'.! i ..'-.m X g s Bewusstseins- und
114 | s - _': i - Entscheidungs-
<, o f H prozessen in der
Ny o y= Verkehrsmittelwahl
Rk o - bei Kinder-Begleit-
5 v : r wegen, um damit
R O e e ) gen,
e starre Muster
e B- . ..
f im motorisierten

& Individualverkehr
aufzubrechen und
neue Verkehrsver-
haltensmuster zu
ermoglichen. Diese
Verhaltensverdnderung soll einen Einfluss auf das gesamte Mobilitatsverhalten haben und
damit ein neues Verstidndnis von Mobilitdt fordern.

7 i Yy

Abbildung: ,Look-inside" in kids2move

Als weiteres, zentrales Ziel sollen individuelle Optionen der ,Aktiven Mobilitat" im
Rahmen von Kinder-Begleitwegen aufgezeigt werden, um bislang ungenutzte Potenti-

ale erschlieBen zu kdnnen. Ein weiterer Aspekt ist, Kindern eine ,Chancengleichheit” im
Kennenlernen und Nutzen unterschiedlicher Verkehrsmittel zu schaffen und (im Speziellen
Frauen) einen Nutzen Gber die Einsparung von Zeitressourcen zu stiften.

I Das Ziel im Rahmen von kids2move einer nachhaltigen Beeinflussung von Bewusst-
seins- und Entscheidungsprozessen in der Verkehrsmittelwahl bei Kinder-Begleitwegen ist
unumstritten und hat auch im Rahmen der Projektarbeit auf eine sehr breite Zustimmung
getroffen. Die angestrebte Verhaltensverdnderung bereits im Kleinkindalter wiirde einen
Einfluss auf das gesamte Mobilitdtsverhalten z.B. einer Familie haben und damit ein neues
Verstdndnis von bzw. einen nachhaltigeren Zugang zu Mobilitdt férdern. Il

DI Dr. Alexander Neumann, netwiss
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Derzeit sind, aufgrund des noch nicht
moglichen Praxiseinsatzes keine Wir-
kungen zu beobachten. Das Potential der
nachhaltigen Beeinflussung von Bewusst-
seins- und Entscheidungsprozessen in der
Verkehrsmittelwahl bei Kinder-Begleitwe-
gen im Rahmen eines Praxiseinsatzes kann
jedoch als extrem hoch bewertet werden.

¢ Umsetzung

Derzeit gibt es noch keine Praxisan-
wendungen des integrativen Vernet-
zungssystems zur Optimierung von
Kinder-Begleitwegen ,kids2move" Eine
Weiterentwicklung, vor allem eine Um-
stellung der Grundlage auf die VAO (GIP)
als Datenbasis fiir Routing und Verkehrs-
auskunft, stellt einen erfolgskritischen
Faktor fiir eine Praxisanwendung dar.

Kontakt:
DI Dr. Alexander Neumann, MA MSc
netwiss

Partner:

FACTUM Chaloupkaé&tRisser OHG,
Greiner Pancot 5 Sinne,
Universitat fiir Bodenkultur Wien -
Institut fiir Verkehrswesen,

one's own, pn-venture GmbH

Projektlaufzeit: 04/2014 - 03/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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MOBIHELFER

Tlir-zu-Tur-Mobilitatshelfer

Ziel des Projektes MobiHelfer war es, ein konkretes Servicepaket
flir mobilitdtseingeschrankte Personen zu entwickeln, welche die
eigenstandige Tiir-zu-Tiir-Mobilitat entscheidend erleichtert oder
erst ermdglicht.

Zahlreiche nationale und internationale Gesetze, Normen und Richtlinien legen fest, dass
uneingeschrankte Zuganglichkeit fiir alle Nutzerlnnengruppen, unabhingig von etwaigen
Mobilitatseinschrankungen, zu den Verkehrssystemen gegeben sein muss. Dabei ist auf die
groBtmdgliche Selbststandigkeit der jeweiligen Gruppen zu achten. Aufgrund erforder-
licher Ubergangsbestimmungen einerseits und baulicher Gegebenheiten andererseits,

ist in vielen Bereichen der Mobilitdt in der ndheren Zukunft als auch mittelfristig, und
punktuell auch langfristig, keine durchgéngige Barrierefreiheit durch bauliche, organisa-
torische und informationstechnische MaBnahmen gegeben. Besondere Schwierigkeiten
zeigen sich im landlichen Raum.

Im Projekt MobiHelfer wurde anhand von bestehenden Best-Practice-Analysen und unter
Einbeziehung der relevanten Nutzerbediirfnisse in direkter Riicksprache mit Betroffe-
nen und Verbédnden ein fiir die Alltagsmobilitdt und fiir liberregionale Reisen geeignetes
Mobilitatshelfer-Servicepaket entworfen. Es wurde dazu ein modulares Dienstleistungs-
paket kombiniert mit modernen Informationssystemen entworfen, dessen Module die
jeweils spezifischen Anforderungen der verschiedenen potentiellen Nutzerlnnengruppen
bestmdglich und kostengiinstig erfiillen. Kern des Systems ist das Zusammenfiihren von
Personen, die ad hoc Hilfe bendtigen und Personen die bereit sind, Hilfe zu leisten.

Da sich die Sinnhaftigkeit der Implementierung eines entsprechenden kommunikationsba-
sierten Servicepaketes gezeigt hat, wird mittlerweile im Rahmen eines Folgeprojektes ein
Prototyp entwickelt, welcher unter realen Bedingungen getestet werden wird.

I Das System MobiHelfer liefert einen konkreten Beitrag zur Unterstiitzung der eigenstdn-
digen Mobilitét. Das Projekt ,MobiHelfer" hat die Realisierbarkeit und auch das Interesse am
System verdeutlicht - circa 50% der befragten mobilitdtseingeschrinkten Personen hdtten
Interesse, im Bedarfsfall auf Hilfeleistungen aus dem System MobiHelfer zuriickzugreifen.
Aufbauend auf diesen Erkenntnissen wird nun im Folgeprojekt ,MobiHelfer2" ein Prototyp
entwickelt und getestet. Il

Mag. Manuela Winder, Projektassistentin,
Institut fiir Verkehrswissenschaften, TU-Wien

© Charakterisierung

Gleichberechtigte

Mobilitat

Multimodale
Lebensstile

Relevanz
Mobilitat

Innovations-
fokus

© Wirkung

Die Wirkungen werden nach Abschluss
des bereits laufenden Folgeprojektes, in
dem ein Prototyp entwickelt und getestet
wird, konkretisiert. Jedenfalls soll das
Servicepaket ,MobiHelfer" entscheiden
die eigenstandige Mobilitat unterstiitzen.
Je nach personlicher Mobilitdtsein-
schrankung wiirden circa 50% der in

den Untersuchungen befragten Personen
auf Hilfestellungen, die liber MobiHelfer
vermittelt werden, zuriickgreifen.

€ Umsetzung

MobiHelfer war ein Projekt der ,Indus-
triellen Forschung” und damit grundla-
gennah. Die Projektergebnisse wurden in
das bereits laufende Entwicklungsprojekt
MobiHelfer2 libergefiihrt, in dem ein
Prototyp entwickelt und unter realen Be-
dingungen getestet werden soll. Uber eine
konkrete Umsetzung wird nach erfolgrei-
chen Tests im Folgeprojekt entschieden.

Kontakt:
DI Dr. Bernhard Riiger, netwiss

Partner:

0AR,

Technische Universitat Wien -

Institut fiir Verkehrswissenschaften,
Benjamin Petutschnig International,
Consulting (IMS),

Schweizerische Bundesbahnen,
Schweizerische Fachstelle Behinderte und
offentlicher Verkehr (B6V)

Projektlaufzeit: 03/2013 - 08/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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MYTRIP
Gemeinsam-=Individuell-Mobil

Das Projekt ,MyTrip" entwickelte ein auf Privatinitiativen initiiertes
und unter Nutzung einer Kommunikationsplattform basierendes
Carsharing-Angebot.

Das Projekt ,MyTrip" strebte eine bessere Verkniipfung vorhandener &ffentlicher Ver-
kehrsmittel und -informationen mit einem neuartigen Car-Sharing-Ansatz in Wien und
Umgebung an. OV- und intermodale Verkehrsinformationen bieten in Wien z.B. die Wiener
Linien und ITS Vienna Region an, aber auch immer mehr frei benutzbare Applikationen
sind verfligbar. Zur Ausschdpfung des Car-Sharing-Potenzials in Wien wird ein neuer
Crowdsourcing-Ansatz verfolgt.” statt ,Zur Ausschépfung des Car-Sharing-Potenzials in
Wien ein neuern Crowdsourcing-Ansatz verfolgt.

Uber die Smartphone-Applikation wird der schnellste Weg zum Pool-Car angeboten, das
Auto in Betrieb genommen und die genutzte Zeit abgerechnet. Ein weiterer Schwerpunkt
des Projekts waren die Verknlipfung mit Park&tRide-Anlagen fiir Pendlerinnen sowie das
Ausarbeiten neuer Tarifstrukturen (Stichwort Mobilititskarte). Es wurde stark mit neuen
Kommunikationsmedien (Sozialen Netzwerken und Smartphones) gearbeitet und ein
umfangreicher Testlauf in Wien durchgefiihrt. Weiters wurde im Projekt ein Schwerpunkt
auf bewusstseinsbildende MaBnahmen gesetzt, um solche neuartigen Mobilitdtsangebote
auch an die zukiinftigen Nutzerlnnen zu vermitteln.

Abbildung: Carsharing Fahrzeug am Beispiel von E-Caruso

I'1 Fahrgemeinschaften erhéhen die Effizienz im Verkehrssystem, bieten zusdtzliche
Mobilitidtsoptionen in schwdcher entwickelten Regionen und tragen gleichzeitig zum
Klimaschutz bei. Die starke und immer noch wachsende Verbreitung von sozialen Medien
erdffnet neue Perspektiven zur Umsetzung von nutzerbasierten Organisationsmodellen
fiir Mitfahrgelegenheiten. I

DI Manfred Schrenk, CEIT Research Network
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Durch das Projekt konnten neue Erfah-
rungen im Bereich integrierter Sharing-
Angebote aufgebaut werden. Zahlreiche
Carsharing-Angebote und sogenannte
Freefloating Services (z.B. Uber, Car2Go,...)
haben sich mittlerweile in Wien etabliert.

€ Umsetzung

Die Ergebnisse des Projekts ,MyTrip"
werden in der Carsharing Plattform
Caruso http://www.carusocarsharing.com/
weitergefiihrt.

Kontakt:
DI Alexander Chloupek,
abc@ab-consulting.at

Partner:

Heimbuchner Consulting GmbH,
Allmenda social business e.Gen. (vormals:
Talent Dienstleistung und Handel e. Gen.),
DI Philipp Metzler

Projektlaufzeit: 09/2011 - 05/2013

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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NET(T)RIDE
Optimierung von Ridesharing mittels
sozialer Netzwerke

Das Projekt verfolgt den Ansatz, dynamisches Ridesharing in attraktive,
stark frequentierte Social-Media-Plattformen einzubetten, um die
«Kritische Masse" zu gewinnen und die Akzeptanz durch virtuelle
Vertrautheit zu steigern.

Spontanes Mitfahren, als Ridesharing bezeichnet, steigert den Pkw-Besetzungsgrad und
sichert als zusatzliches Mobilitatsangebot die soziale Teilhabe von Personen, die liber keinen
Pkw verfligen, begrenzten Zugriff auf 6ffentliche Verkehrsmittel haben oder wegen einer
Behinderung nicht fahren konnen, ohne dass zusatzlicher Pkw-Verkehr entsteht. Trotz aller
Vorteile konnte sich bis heute Ridesharing in der Praxis kaum etablieren. Griinde fiir eine
mangelnde Popularitat sind Barrieren, wie geringes Vertrauen gegeniiber unbekannten
Personen, Eingriffe in Privat- oder Intimsphére wahrend der Fahrt, Verringerung der Flexi-
bilitdt von Pkw-Fahrerlnnen durch Umwege, Verspatungen etc., komplexer Kostenausgleich
zwischen Fahrerln und Passagierln, mangelnde BenutzerInnenfreundlichkeit von Ridesha-
ring-Plattformen, fehlende Anreizsysteme etc. Fiir die meisten Nutzerlnnen ist Ridesharing
daher nur dann eine Mobilitdtsoption, wenn es mdglich ist, spontan zu disponieren, die/der
potenzielle Fahrerln bzw. Mitfahrerin vertrauenswiirdig ist und die Organisation des Mitfah-
rens bzw. Mitnehmens einfach ist.

GroBe Chancen diese Barrieren zu iiberwinden bieten die rasanten Fortschritte in den
Informations- und Kommunikationstechnologien - die einen Entwicklungsschub von
einem statischen hin zu einem dynamischen Ridesharing ermdglichen. Mit internetfahigen
Smart-Phones gelingt es, Informationen lber aktuelle Standorte, Ziele, Personenprofile etc.
von Fahrerln und Passagierln in Echtzeit abzurufen bzw. auszutauschen, was eine hohe
Flexibilitat und raschen Informationsgewinn fiir die komplexe Organisation des Mitfahrens
mit sich bringt. Social-Media-Plattfomen (wie beispielsweise Facebook) sind in der Bevdl-
kerung weit verbreitet und liefern Anknlipfungspunkte fiir einen Kontakt- und Vertrauens-
aufbau neuer Systeme.

In net(t)ride wurden wesentliche Grundziige und Zusammenhinge zwischen derzeit markt-
gangigen online-basierten Mitfahrsystemen, Anreiz- und Bezahlsysteme, Vernetzung mit
Social Media, Matching zwischen Fahrern und Mitfahrern etc. aufbereitet. net(t)ride liefert
einen konzeptuellen Ldsungsvorschlag, wie ein Geschaftsmodell, Mock-ups, soziale Mat-
chingverfahren, Anbindung sozialer online-basierter Netzwerke, Systemarchitektur, Schnitt-
stellenldsungen etc. fiir eine dynamische Ridesharing-Plattform aussehen kénnen. Hierzu
wurden in einem zielgruppenorientierten Ansatz technische und organisatorische Systeman-
forderungen geklart. Methodisch wurden die Nutzerinnenpraferenzen mittels Literaturrecher-
che, Stated-Preferences- und Motiv-Befragungen sowie zwei Fokusgruppen ermittelt.

IT Fahrgemeinschaften erhéhen die Effizienz im Verkehrssystem, bieten zusdtzliche Mobili-
titsoptionen in schwécher entwickelten Regionen und tragen gleichzeitig zum Klimaschutz
bei. Die starke und immer noch wachsende Verbreitung von sozialen Medien eréffnet neue
Perspektiven zur Umsetzung von nutzerbasierten Organisationsmodellen fiir Mitfahrgele-
genheiten. Il

DI Manfred Schrenk, CEIT Research Network
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Die gewonnen Ergebnisse bilden die Basis,
um dynamisches Ridesharing zu optimie-
ren und weiterzuverbreiten. Durch die
Analyse von Praferenzen der Studentinnen
und Arbeitspendlerinnen als poten-

zielle Nutzerlnnengruppe profitiert die
Systemkonzeption direkt. Die Befragungen
zeigten, dass beide Nutzerlnnengruppen
an Mitfahrsystemen interessiert sind.

& Umsetzung

Neben dem substanziellen Beitrag zur
Verbreitung von Ridesharing liefert
dieses Projekt auch einen AnstoB fiir die
zukiinftige Umsetzung von innovativen
Mitnahme- und Mitfahrsystemen. Mit der
deutschen Mitfahrzentrale flinc und der
Flughafen Wien AG gab es 2013/14 eine
Reihe von Gesprachen hinsichtlich der
Weiterentwicklung der Projektidee; dabei
wurde unter anderem eine Umsetzung
von Projektinhalten im Rahmen eines
betrieblichen Mobilitdtsmanagements
diskutiert.

Kontakt:
DI Manfred Schrenk,
CEIT Research Network

Partner:

CEIT ALANOVA gemeinniitzige GmbH (liqu.),
Verkehrplus - Prognose, Planung und
Strategieberatung GmbH,

MJ Landschaftsplanung e. U.,
Synthesis-NET LLC (Ungarn)

Projektlaufzeit: 09/2012 - 02/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

AXERLRALL]
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OFFI-FEEDBACK
Feedback-System im offentlichen Verkehr
via App und Social Media

Im Zuge des Projekts ,Offi-Feedback” wurde ein innovatives
Feedback-System konzipiert, prototypisch entwickelt und evaluiert,
das es den OV-Fahrgisten ermdglicht unkompliziert, schnell und
umfassend negatives als auch positives Feedback an den zustdndigen
Verkehrsbetreiber zu libermitteln.

StraBenbahn zu spét losgefahren? Kaugummi am Bussitz? Lobenswertes Personal?
Anlasse fiir Fahrgaste, positive wie auch negative Erfahrungen im 6ffentlichen Verkehr an
den Betreiber zu melden, gibt es viele. Doch bislang ist der Feedbackprozess fiir alle Seiten
aufwandig und unbefriedigend.

Das Projekt verbessert dies, indem Fahrgaste und OV-Betreiber bidirektional mittels
Smartphone-App kommunizieren kénnen. In Kombination mit einem integrierten Social-
Media-Monitor kann der Mobilitatsdienstleister so rasch und transparent auf die Wiinsche
seiner Fahrgéste eingehen, wodurch die KundInnenzufriedenheit gesteigert und letztlich
die Kundlnnenbindung gesichert wird. Die entscheidende Innovation besteht im modularen
Aufbau des Offi-Feedback-Systems, durch welche Anpassungen je nach Erfordernissen der
Mobilitdtsdienstleister ohne groBen Aufwand bewerkstelligt werden kdnnen.
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Abbildung: Ubersicht des konzipierten Gesamtsystems, wobei sich dieses aus den drei Systembausteinen
1) Offi-Feedback App,

2) Social Media Monitoring-System und

3) dem Ticketing-System samt Schnittstellenlésungen zusammensetzt.

I1 Erste Ergebnisse in der Testphase bestdtigten, dass viele - vor allem jiingere - OV-
Kundlinnen die Offi-Feedback App im Vergleich zu herkémmlichen Feedback-Kandlen (z.B.
Brief, Telefon, E-Mail) priferieren. Um Alle zu erreichen, ist jedoch eine Kanalvielfalt fiir ein
Beschwerdemanagement wichtig. Il

DI Mag. Mario Platzer, yverkehrsplanung GmbH
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Das innovative Feedback-System

tragt einerseits zur Sicherstellung und
Steigerung der Nutzerakzeptanz bei den
Fahrgésten bei und andererseits hilft

es Mobilitdtsdienstleistern, ihr Angebot
laufend und kostengiinstig zu verbessern.

¢ Umsetzung

Das Offi-Feedback-System wurde u.a.
fiinf Wochen im Feld bei der Miirztaler
Verkehrsgesellschaft (MVG) im Raum
Kapfenberg - Bruck/Mur - Leoben auf
Gebrauchstauglichkeit, Funktionalitat,
Fahrgastakzeptanz etc. getestet.
Wahrend der Testphase erfiillte das
Offi-Feedback-System die praxisnahmen
Anforderungen der MVG als mittelgroBer
Mobilitdtsdienstleister ideal. Die Erweite-
rung des bisherigen Serviceangebots um
das Offi-Feedback-System stieB sowohl
bei der Bevolkerung als auch bei den
Mitarbeiterlnnen und Verantwortlichen
der MVG auf reges Interesse.

Kontakt:

Univ. Prof. Dr. Martin Berger,
erkehrplus - Prognose, Planung und
Strategieberatung GmbH

Partner:

DI Gunther Lenz,

FH JOANNEUM Gesellschaft mbH,
evolaris next level GmbH,

Miirztaler Verkehrs-Gesellschaft m.b.H

Projektlaufzeit: 10/2012 - 12/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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PEBAWI
Projekt zur Gestaltung des Pendlerlnnen-

verkehrs zwischen Bratislava und Wien

Im Zuge des Projekts PEBAWI wurde der Prototyp einer Online-
Plattform geschaffen, welche die Nutzung der nachhaltigen und
kostenglinstigen Mobilitatsform Ridesharing organisiert und
erleichtert, wobei speziell auf die Bediirfnisse von Berufs- und
Ausbildungspendlerinnen in der Region Riicksicht genommen wurde.

Wien - Bratislava ist einer der europaweit am schnellsten wachsenden Wirtschaftsrdume.
Diese positive Wirtschaftsentwicklung wird jedoch begleitet von einem starken Verkehrsauf-
kommen zwischen den Twin-Cities und den dadurch bedingten negativen Konsequenzen fiir
Mensch und Umwelt. Dazu tragen unter anderem tausende Berufs- und Ausbildungspendle-
rInnen bei, die sich taglich in der Region hin- und her bewegen.

Im Zuge des Projekts
PEBAWI wurde eine
Online-Plattform
geschaffen, welche die
Nutzung der Mobili-
tatsform Ridesharing
organisiert und erleich-
tert. Dabei wurde speziell
auf die Bediirfnisse von
Berufspendlerinnen sowie
pendelnden Schiilerinnen
und Studentinnen in der Region Wien - Bratislava Riicksicht genommen. Um ein auf die
Bediirfnisse der Endnutzerlnnen abgestimmtes Ergebnis zu erzielen, wurden diese eng in die
verschiedenen Projektphasen eingebunden. Nach einer Literaturrecherche erfolgte neben
qualitativen Interviews und Focus Groups eine quantitative Befragung der Zielgruppe zu
ihrem derzeitigen Mobilitdtsverhalten, ihrer Bereitschaft zu Ride- und Ticketsharing sowie
ihren Erwartungen an ein Vermittlungssystem. Aufbauend auf den Ergebnissen wurde der
Prototyp einer Online-Plattform entwickelt und erneut von potenziellen Nutzerinnen ge-
testet. Besonders optimiert wurden aus Nutzerlnnensicht Matching zwischen Fahrerln und
Mitfahrerin sowie Anreiz-, Bezahl- und Personenbewertungssysteme. Zusatzlich wurde ein
Kommunikationskonzept ausgearbeitet, das der Bekanntmachung der Plattform, aber auch
der generellen Bewusstseinsbildung beziiglich nachhaltiger Mobilitat dient. Somit bilden die
Projektergebnisse die Grundlage fiir Verkehrsverlagerungs- und Verkehrsminderungsstrate-
gien.

Aktusde Trefpunkts

-

Abbildung: Screenshot der Startseite der PEBAWI Online-Plattform

11 PEBAWI reagiert auf transnationale Bediirfnisse im Mobilititsbereich. Die potenziellen
Nutzerlnnen der Plattform — Pendlerlnnen zwischen Wien und Bratislava - wurden sys-
tematisch in die Entwicklungsarbeiten einbezogen. Dadurch konnten sowohl spezifische
Nutzungsbediirfnisse als auch allféllige Bedenken der intendierten Zielgruppe detailliert er-
hoben und addquat beriicksichtigt werden. Im Zuge von UserInnen-Tests zeigte sich folglich
eine sehr hohe Akzeptanz der Zielgruppe fiir die PEBAWI-Plattform. Il

Mag. Ulli Réhsner, MAKAM Research GmbH

© Charakterisierung
v
=
P £
y Bz 5 Sx
s £EZ = £=
WSS 3 T8
€ =4 = o=
ccher | S0/,
Innovations- =
fokus
© Wirkung

Im Rahmen eines Expertinnenworkshops
wurden die Ergebnisse der Studie mit
Expertinnen diskutiert und es wurde ein
Konzept zur Verbreitung der Plattform
und zur generellen Bewusstseinsbildung
in der Zielgruppe entwickelt.

€ Umsetzung

Im Rahmen eines Folgeprojekts oder
durch andere Forderungen kénnten die
gewonnen Erkenntnisse weiterverwertet
werden und die entwickelte Online-Platt-
form tatséachlich implementiert wird.

Kontakt:
Mag. Ulli Réhsner,
MAKAM Research GmbH

Partner:

Polymorph 0OG,

FACTUM Chaloupka €& Risser OHG,
Die Berater Slovensko, s.r.o.

Projektlaufzeit: 11/2011 - 05/2013

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

SIIITERILLLEL
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TRANSITBUDDY

Autonomes Fahrzeug flr mobilitats-
eingeschrankte Nutzerlnnen an groBBen
OV-Verkehrsknotenpunkten

Das Projekt ,TransitBuddy” entwickelte ein Konzept fiir ein
autonomes Fahrzeug, das Fahrgaste in Umsteigepunkten des
offentlichen Verkehrs unterstiitzt und allen Reisenden, insbesondere
mobilitatseingeschriankten Personen oder Reisenden mit schwerem
Gepack, den sicheren und bequemen Transfer ermoglicht.

An groBen Verkehrsknotenpunkten sind beim Wechsel des Verkehrsmittels mitunter sehr
groBe Distanzen zuriickzulegen. Fiir Menschen mit kdrperlichen (motorischen) Einschrin-
kungen und Fahrgédste mit Gepack sind lange Wege beschwerlich und stellen oft eine
Barriere fiir die gesamte Reise und daher eine Beschrankung des Mobilitatsradius dar. Das
Projekt ,TransitBuddy" hat sich die Aufgabe gestellt, einen smarten Gepacktrolley und Lot-
sen zu entwickeln, der Fahrgéste in Umsteigepunkten des &ffentlichen Verkehrs unterstiitzt.
Der ,TransitBuddy" erleichtert also allen Reisenden, insbesondere mobilitatseingeschrankten
Personen oder Reisenden mit schwerem Gepack, den sicheren und bequemen Transfer. Im
Rahmen dieses Forschungsprojektes wurden die technischen, organisatorischen und nutzer-
orientierten Aspekte fiir den Einsatz autonomer Fahrzeuge zur Unterstiitzung verschiedener
Fahrgastgruppen an groBen Verkehrsknotenpunkten des 6ffentlichen Verkehrs untersucht.

Die groBe Herausforderung besteht darin, dass dieser
JIransitBuddy” nicht wie sonst bei autonomen Fahr-
zeugen Ublich, auf definierten Fahrwegen getrennt

von Personenfliissen unterwegs sein soll, sondern

sich den Platz mit anderen Passanten teilen muss. Fiir
die autonome Steuerung des TransitBuddy sieht das
technische Konzept daher den Einbau verschiedener
Sensoren, wie Laserscanner oder Kameras vor, die den
rollenden Lotsen mit Informationen iiber seine ndhere
und weitere Umgebung versorgen. Die dafiir im Projekt
entwickelten Komponenten wurden mit einer speziellen
Roboterplattform am Hauptbahnhof Wien im Praxistest
erprobt. Damit konnten direkt vor Ort Riickschliisse aus
dem Zusammenspiel von Sensorauswertung, Lokalisa-
tion, Navigation, Indoor-Routing, Hinderniserkennung
und Steuerungsprogramm gewonnen werden.

Abbildung: Designprototyp des
Transitbuddy bei Nutzerinnentest

IT Im Projekt , TransitBuddy" wurde der Grundstein fiir die Realisierung eines autonomen
Fahrzeuges gelegt, das Personen den sicheren, bequemen Transfer und die Wegesuche in
Verkehrsknotenpunkten erleichtert. Durch das Projekt haben wir wertvolle Erkenntnisse zur
Navigation von autonomen Fahrzeugen im Umfeld mit Menschen, der dazu notwendigen
Sensortechnik, zum Fahrzeugbau und dem intuitiven Design gewonnen. Damit konnten wir
eine Vision entwickeln, wie Menschen in absehbarer Zeit mit autonomen Systemen im Alltag
interagieren kénnten. Il

Dr. Stefan Seer, Scientist, Mobility Department
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Das Konzept liefert ein vollig neues
Service fiir Fahrgaste. Besonders fiir
mobilitdtseingeschrankte Personen, die
bisher teilweise auf Begleitung oder auf
spezielle, vorauszubestellende Service-
leistungen angewiesen waren, besteht die
Méglichkeit der selbststandigen Mobilitdt
im Bahnhof.

¢ Umsetzung

Der im Projekt entwickelte Designansatz
wurde als Mock-Up designgetreu bis zur
Darstellung unterschiedlicher Funkti-
onen realisiert und die verschiedenen
Use-Cases des TransitBuddy in einer Ani-
mation visuell dargestellt. Die abschlie-
Bende Evaluierung des Designkonzepts
erfolgte durch Befragungen am Wiener
Westbahnhof (quantitative Erhebungen)
und im Rahmen von zwei Fokusgruppen
(qualitative Erhebungen) wodurch wichti-
ge Riickschliisse fiir die Umsetzung in der
Praxis gewonnen werden konnten.

Kontakt:
Dr. Stefan Seer,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Partner:

DS Automation GmbH,

bkm design working group,
OBB-Infrastruktur AG,

TU Wien - Institut fiir Automatisierungs-
und Regelungstechnik,

TU Wien - Institut fiir Konstruktionswis-
senschaften und Technische Logistik,
netwiss 0G

Projektlaufzeit: 09/2012 - 12/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

peeee
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STORE&GO+

Prototypentwicklung eines barrierefreien,
automatisierten Gepackdepotsystems mit
volumenoptimierter Aufbewahrung

Das Projekt bietet eine Prototypentwicklung eines automatischen
Waren- und Gepick-Depotsystems fiir zukiinftige Verkehrsstationen
des Personenverkehrs. Die Technologie adressiert durch innovative
Volumenoptimierung die GroBenvielfalt von Gepackstiicken und
auch eine Kapazitatsverdoppelung des stets knappen Raumangebots,
wodurch die Attraktivitdt des 6ffentlichen Verkehrs gesteigert wird.

Angesichts des Wandels
der Verkehrsknotenpunk-
te in multifunktionale
Wirtschaftszentren ist
eine effektive Gestaltung
der Kundenservices an
Bahnhdofen notwendig, um
den gednderten Anforde-
rungen des offentlichen
Personenverkehrs gerecht
zu werden. Die modernen
Verkehrsknotenpunkte
dienen nun nicht mehr
nur dem Reisen, sondern
auch der Nahversorgung,

Abbildung: Designmodell fiir das Depotsystem der Geschaftskommunika-
tion und dem Einkaufen.

Infolgedessen verlangt der &ffentliche Personenverkehr nach einfachen tempordr nutzbaren
Depotsystemen, welche der miihevollen Handhabung von Reisegepack und dem einherge-
henden Stressfaktor und den KomforteinbuBen entgegenwirken.

Der Projektverlauf folgte den geplanten Meilensteinen und Deliverables und miindete

in einer Prototyp-Konzeption fiir ein ein flexibles Gesamtkonzept mit automatisierten

System- und IT-Komponenten in Form eines Mock-UPs, der am Bahnhof St.Pdlten einem

User-Test zukiinftiger Systemkundlnnen unterzogen wurde. Folgende Aufgabenstellungen

wurden vertiefend ausgearbeitet:

® Betriebliche Vorgaben und ,systemtypische Beispiele” der OBB als méglicher Betreiber
in Osterreich.

® Transformation eines Lagerroboters unter Einsatz von spezifischer Regaltechnik und
Sensorik auf Basis bereits bewadhrter ,Commissioner”-Technologien seitens des
Partner-Unternehmens TGW.

e Umfangreiche User-Befragungen zur Ermittlung der ergonomischen Gestaltung
unterschiedlicher Bedienvarianten.

® Potenziale zur realen Produktentwicklung und finaler Losungsalternativen

e Betreibermodell fiir ,systemtypische” Bahnhdfe.
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Vorteile gegeniiber althergebrachter
SchlieBfachsysteme sind vor allem die
effiziente und praktische Nutzung der
Bahnhofsinfrastruktur als Lagerraum. So
kann dem oft herrschenden Platzmangel
entgegengewirkt und wichtige Verkaufs-
flaichen gewonnen werden.

Fir Bahnhofbetreiber ergeben sich
Vorteile gegeniiber althergebrach-

ter SchlieBfachsysteme, da mit der
Store&Go+ Technologie die Raumhohen
der Bahnhofsinfrastruktur als Lagerraum
effizient nutzbar gemacht werden.

Fiir zukiinftige Benutzerlnnen 6ffnen
sich neue und ergonomisch verbesserte
Services der Abgabe und Deponierung
von Reisegepéck oder von Kleingiitern.
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Das entwickelte Konzept bietet

eine einfache, automatisierte und
ergonomische Mdglichkeit der
Deponierung, welche nicht nur

bei der Planung neuer Bahnhdo-

fe realisierbar ist, sondern auch
nachtrédglich implementiert werden
kann. Das System setzt sich aus
verschiedenen Soft- und Hardware
Komponenten zusammen wobei die
Hauptkomponenten ein modulares
Hochregallager, eine situationsadap-
tive Aufgabestation mit selbsterkla-
render und intuitiver Anwenderfiih-
rung sowie eine volumenoptimierte
Behéltertechnik sind. Die Software-
Komponenten setzen sich aus dem
User Interface und den damit verbundenen Prozessen zusammen. Besonderes Augenmerk
bei der Implementierung stellen ergonomische Aspekte und ein ansprechendes Design dar.

Abbildung: Designmodell fiir das Depotsystem

Abbildung: Depotsystem mit Terminal

I Das System Store&Go+ stellt eine Serviceinnovation dar, die dazu beitragen kann, das
Mobilititsverhalten in urbanen Rdumen nachhaltig positiv zu beeinflussen indem mittels
attraktiver Depot-Services die Menschen von ihrem Reisegepéick und von Giitern des tégli-
chen Einkaufs entlastet werden. Il

FH—P_r_of. DI Hans-Christian Graf,
) FH 00 Forschungsé&tEntwicklungs GmbH

€9 Umsetzung

Eine real-praktische Umsetzung ware
am HBF Wien vorgesehen gewesen.

Der Baufortschritt sowie der Budget-
und Termindruck der OBB verhinderte
jedoch eine Implementierung. Generell
kann aber durch die Optimierung der
Fldchennutzung das einfach benutzbare
Depotsystem Store&tGo+ die Services an
o6ffentlichen Verkehrspunkten, Bahnhofen
oder Einkaufszentren zukiinftig attrakti-
ver gestalten.

Kontakt:
FH-Prof. DI Hans-Christian Graf,
FH 00 ForschungsétEntwicklungs GmbH

Partner:
OBB-Infrastruktur Aktiengesellschaft,
TGW Mechanics

Projektlaufzeit: 10/2012 - 09/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

EEAL
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AVISO

Adaptive Verkehrsinfrastruktur-
optimierung durch dynamische
Anderungen an Gebauden

Im Projekt AVISO wurde ein Planungstool fiir Architektlnnen und
Verkehrsbetreiberlnnen entwickelt, das Fahrgaststrome in komplexen
offentlichen Verkehrsstationen analysiert und optimiert.

Planer kdnnen temporére Verdnderungen an Infrastrukturelementen, u.a. die Fahrtrich-
tung von Rolltreppen und die Kapazitat von Aufziigen, wéhrend der Simulation dynamisch
vornehmen. In einem integrierten Analysewerkzeug, das an die Bedirfnisse von Infrastruk-
turplanerlnnen angepasst wurde, kdnnen die Auswirkungen auf die Personenstréme sofort
verglichen und evaluiert werden. Anhand verschiedener Dichteauswertungen werden die
haufigsten Staupunkte der Personenstréme erkennbar. Mit den Ergebnissen aus AVISO
konnen somit diverse Fragen zur Analyse und Vorhersage komplexer Menschenstrome in
6ffentlichen Verkehrsnetzen beantwortet werden.

Abbildung: Vergleich der Personendichte in der Station Heiligenstadt mit 6000 P/h:
Bei der linken Positionierung des Lifts gibt es kleine Bereiche mit hoher Dichte,
bei der rechten Positionierung groBe Flachen mit hoher Dichte.

Abbildung: Mockup der Personenstromsimulation AVISO

IT Durch AVISO konnte das Ziel erreicht werden, FuBgdngerinnensimulationen durch einen
verbesserten Workflow sowohl Forscherlnnen als auch Anwenderlnnen zugénglicher zu
machen. Die Entwicklungen bildeten auch eine solide Basis die in vielen weiteren Projekten
bereits erfolgreich eingesetzt und weiterentwickelt wurde. Il

DI Martin Stubenschrott, AIT Austrian Institute of Technology GmbH
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Durch AVISO kann die Effizienz, Sicher-
heit und der Komfort von Infrastrukturen
bereits im Planungsprozess optimiert
und die Attraktivitdt und Akzeptanz des
offentlichen Verkehrs erhdht werden.

& Umsetzung

Die adaptive Verkehrsinfrastruktu-
roptimierung erméglicht liberlasteten
Standortgebieten im Verkehrsnetz die
Personenstrome besser zu lenken und
somit die Effizienz der Personenmobilitat
zu erhdhen. Als ein konkretes Beispiel
wurde im Projekt die Positionierung eines
Lifts in der U-Bahnstation ,Heiligenstadt”
untersucht.

Kontakt:
DI Martin Stubenschrott,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Partner:

Strukt GmbH,

Evolit - Consulting GmbH,

Ostertag Architekten,
OBB-Infrastruktur Aktiengesellschaft

Projektlaufzeit: 10/2012 - 09/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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BIOHALT

Biologisches E—
arakterisierung

Haltestellen-Modul-System

Das Projekt ,BioHalt" entwirft, entwickelt und errichtet in landlichen § ég ‘_::“ %g

Gemeinden ein modulares und kostengiinstiges Haltestellensystem é §§ g gé

auf ,biologischer Basis".
er | SOZI'a/e
"

Viele Bushaltestellen, aber auch Bahnstationen in Osterreich geniigen leider oft nur Mini-
malanforderungen. Sie weisen oft nicht mehr als eine Stange mit Haltestellentafel sowie
einen Fahrplan auf. Der Fokus der BioHaltestellen liegt auf modularem Design, geringer
Investitions- und Erhaltungskosten, biologischen Baustoffen (100 % recyclebar) sowie auf Innovations-
dem Individual- und Gemeindewohl. Parallel zur technischen Entwicklung wird auch ein fOKUS
Geschaftsmodell entwickelt, dass die Finanzierung (z.B. durch Sponsoren) beinhaltet und in
dem auch ein Geschaftsmodell ,Miete einer BioHalt-Haltestelle" entwickelt wird.

© Wirkung

Das Projekt ist ein weiterer Schritt zur
nachhaltigen und effizienten Personen-
mobilitdt. Anhand der Prototypen war
auch zu erkennen, dass die Akzeptanz der
Bewohnerlnnen durchaus vorhanden ist.

€ Umsetzung

Es wird angestrebt, dieses Konzept der
BioHaltestellen in landlichen Gemeinden,
sowie auch in bestimmten statischen
Gegenden anzuwenden.

Kontakt:

Dipl. Ing. Alexander Fiirdds
Abbildung: Entwursbeispiele fiir Biohalte Partner:

MJ Landschaftsplanung e.U.,
I Das Projekt ,Biohalt" hat gezeigt, dass attraktive Haltestellen ein wichtiger Bestandteil Herbert Seelmann,
eines OV-Systems sind. Wéhrend in Ballungsriumen mit hohen Passagierfrequenzen die Andreas Hofmann

Qualitdt der Haltestellen durchaus zufriedenstellend ist, sind schutzbietende Wartemég-
lichkeiten im lédndlichen Raum oft Mangelware. Es gibt in der OV relevanten Gesetzgebung
keine gesetzlichen Vorgaben fiir die Errichtung von ,passagiergerechten” Haltestellen. So
obliegt die Gestaltung, Errichtung und der Betrieb weder den Verkehrsverbiinden noch den P,
Verkehrsbetreibern. Bestehen in einer Gemeinde ,passagiergerechte” Wartemdglichkeiten, * w w w
sind diese meist von der Gemeinde finanziert worden.

.Biohalt" bietet die Mdglichkeit mit geringen finanziellen Mitteln und viel Eigeninitiative

.passagiergerechte” und individuelle gestaltbare Warteméglichkeiten zu realisieren und

kann somit dazu beitragen, das OV-System nachhaltig zu stirken. Il

Projektlaufzeit: 06/2012 - 05/2013

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

Dipl. Ing. Alexander Fiirdds
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FACTS4STOPS

Entwicklung raumlicher Informationsdienste
zur bedarfsgerechten Anbindung von
Haltestellen und Umgebungsinfrastruktur

Im Projekt FACTS4Stops (Facility And ConnecTivity information
Services for public transport Stops) wurde ein innovatives Planungstool
entwickelt, welches es ermdglicht, die Bediirfnisse der Nutzerlnnen

im Haltestellenumfeld und die lokale Infrastruktur direkt in die
MaBnahmenfindung zur Erh6hung der Bedarfsgerechtigkeit von
Haltestellen miteinzubeziehen.

Fiir die Nutzung &ffentlicher Verkehrsmittel ist die Qualitat der Haltestelle gemeinsam mit
ihrem Umfeld und die Zuganglichkeit wesentlich, denn fiir Nutzerlnnen ist sie nicht nur
Ein-, Aus- oder Umstiegsstelle sondern auch der gefiihlsmaBige Erstkontakt zum OV-Angebot.
In FACTS4Stops wurde ein Webdienst fiir Verkehrs- und Raumplaner entwickelt, der einen
systematischen Vergleich der Nachfrage und des Angebotes an Infrastruktur fiir einzelne
Zugangswege im Haltestelleneinzugsgebiet erlaubt. Fiir OV-Nutzerlnnen steht mit dem OV-
Community Client ein Informationsdienst fiir mobile Gerate bereit, der den OV-Nutzerinnen
iber Méglichkeiten an der Haltestelle und ihrer Umgebung durch intelligente Einbindung
amtlicher Daten und Social-Media-Dienste informiert.

ERCTS ‘1’ Sl Anabpae ded Haheat et eldes 10 Raam @ Verkehrapas e

Abbildung: Prototypischer Webdienst fiir Verkehrs- | Raumplaner (http://facts4stops.researchstudio.at)

I'T Knappe Mittel zwingen zur Priorisierung von Infrastrukturinvestitionen und MaBnah-
men zur Qualitétsverbesserung im OV. FACTS4Stops zeigt, wo welche MaBnahmen zur
Erhéhung der Bedarfsgerechtigkeit von Haltestellen am besten gesetzt werden. Erstmalig
wird dabei eine unkomplizierte Beriicksichtigung von Infrastruktur, von OV-Angebot und
von fléchendeckenden rdumlichen Bediirfnissen auf Knopfdruck méglich. Il

Mag. Wolfgang Spitzer,
{ Research Studios Austria Forschungsgesellschaft mbH, Studio iISPACE

© Charakterisierung
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© Wirkung

FACTS4Stops zeigt mit den Informati-
onsdiensten Losungen auf, wie sich Nut-
zerlnnenbedirfnisse im Raum verorten
lassen, wie Informationen zur Infrastruk-
tur und Ausstattung mit Unterstiitzung
der OV-Nutzerlnnen erfasst und bewertet
werden konnen, wie sich bedarfsgerechte
MaBnahmen bei der Planung empfehlen
lassen und wie diese Informationen

den OV-Nutzerlnnen und der Planung
bereitgestellt werden konnen. Die
Ergebnisse unterstiitzen den notwendi-
gen integrativen Planungsprozess in der
bedarfsgerechten Attraktivierung des
Offentlichen Verkehrs.

€ Umsetzung

Die FACTS4Stops-Dienste wurden im
Gebiet des Salzburger Verkehrsverbundes
am Beispiel der Trasse der Salzburger
Lokalbahn S1 prototypisch umgesetzt.
Die Integration in Planungsabldufe wurde
in Anwenderlnnenworkshops diskutiert
und findet u.a. liber das Folgeprojekt
MobilityOptimizer statt (bspw. Salzburger
Landesmobilitdtskonzept 2016-2025).

Kontakt:

Dr. Thomas Prinz,

Research Studios Austria Forschungs-
gesellschaft mbH, Studio iSPACE

Partner:
TraffiCon - Traffic Consultants GmbH,
FACTUM Chaloupka&tRisser OHG

Projektlaufzeit: 05/2012 - 12/2013

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

prend
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MOBILITYEQUALIZER

Raumtypen der Mobilitatsnachfrage zur
Realisierung gleichberechtigter und bedarfs-
gerechter Mobilitatsmoglichkeiten

Das Projekt verfolgt das Ziel, nachvollziehbare und rdumlich
libertragbare Ergebnisse (Tools) zu entwickeln, die im Sinne einer
nachfrageorientierten Planung fiir verschiedene Entscheidungsebenen
(Verkehrsplanung, Raumplanung, Politik) direkt anwendbar sind.

Eine abgestimmte Planung im Bereich Raum- und Verkehrsplanung benétigt integrative
Informationen und Werkzeuge, um nachhaltige MaBnahmen umsetzen zu kdnnen. Im
Projekt MobilityEqualizer wurden erstmals fiir unterschiedliche Entscheidungsebenen
(Verkehrsplanung, Raumplanung, Politik) direkt anwendbare Indikatoren und Werkzeuge
entwickelt, mit denen gleichberechtigte und bedarfsgerechte Mobilitdtsmdglichkeiten
unterstiitzt werden konnen.

Dazu wurden - auf-
bauend auf Vorprojekte
- nach unterschiedlichen
Zielgruppen Nutzerlnnen-
anforderungen an den
6ffentlichen Verkehr

und alternative Mobili-
tdtsangebote spezifiziert
sowie ein Katalog von
Mobilitdtsanforderungen
verschiedener Personen-
gruppen (Verkehrszwecke)
erstellt. Darauf aufbau-
end wurden Indikatoren
zur bestehenden und
zukiinftiger Mobilitats-
Abbildung: Beispiel OV-Angebot: Reisezeiten ins nachste regionale Zentrum fiir nachfrage sowie zum

das Bundesland Salzburg aktuellen @V—Angebot
(Reisezeiten, Takt) erstellt. SchlieBlich integriert ein erster Prototyp eines interaktiven Web-
Planungstools diese Bausteine auf verschiedenen rdumlichen Planungsebenen, das sowohl
die iberortliche OV-Planung als auch eine nachhaltige Siedlungsentwicklung unterstiitzt.

Mo bityfquediner

11 Eeearand®

I'T Riumliche Entwicklungskonzepte und OV-Standards fordern eine verstdrkte Abstim-
mung von raum- und verkehrsplanerischen MaBnahmen. Im MobilityEqualizer wurden
innovative Planungswerkzeuge und Indikatoren entwickelt, um OV-Angebotsqualitdten
und Mindeststandards fiir Siedlungskerne zu evaluieren und Planerlnnen eine transparente
Entscheidungsgrundlage fiir eine OV-orientierte Siedlungsentwicklung bereitzustellen. Il

Mag. Stefan Herbst,
Research Studios Austria Forschungsgesellschaft mbH, Studio iSPACE

© Charakterisierung
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Verbesserte Angebotsbewertungen des
OV ermdglichen eine bessere Abstim-
mung der Raumplanung mit der OV-
ErschlieBung. Verbesserte Steuerung der
Angebotsplanung des OV wird erméglicht
durch den Vergleich von Nachfragepo-
tenzialen mit dem aktuellen OV-Angebot.
Dadurch kénnen Riickschliisse fiir sinnvolle
Ausweitungen des OV-Angebots gemacht
werden, die u.a. in Ausschreibungen fiir
das kiinftige Angebot einflieBen.

& Umsetzung

Ein prototypisches Web-Planungstool
wurde fiir das Bundesland Salzburg um-
gesetzt und ermdglicht der Vergleich von
OV-Angebot und Mobilitatsnachfrage auf
verschiedenen rdaumlichen Planungsebe-
nen (Gemeinde, Siedlungskern, Rasterzel-
le, Haltestelleneinzugsgebiet).

Weitere Ergebnisse wie die flachende-
ckende Analyse der OV-Qualitaten (vgl.
Abbildung) werden bspw. zur Evaluierung
Salzburger Landesmobilitatskonzepts
genutzt.

Kontakt:

Dr. Thomas Prinz,

Research Studios Austria Forschungs-
gesellschaft mbH, Studio iSPACE

Partner:

TraffiCon - Traffic Consultants GmbH,
Rosinak&tPartner ZT GmbH,

FACTUM Chaloupkaé&tRisser OHG

Projektlaufzeit: 01/2014 - 07/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

prend
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MOBILITYOPTIMIZER

Praxisbezogenes Tool fiir die bedarfsgerechte
OV-Angebotsplanung durch Nachfrage-
potenziale und Nutzerlnnen-Feedback

Im Projekt MobilityOptimizer entsteht ein webbasiertes, interaktives
Planungstool, das die integrative Verknlipfung und rdumliche
Darstellung von aktuellen OV-Qualititen, lokalen Nachfragepotenzialen
und Nutzerlnnen-Feedback ermdglicht damit planerische MaBnahmen
abgeleitet und das Angebot vorausschauend gestaltet werden kdnnen.

MobilityOptimizer zielt darauf ab, mit einfach handhabbaren Planungsinstrumenten eine
vorausschauende, qualititsvolle Angebotsplanung im OV zu unterstiitzen. OV-ErschlieBung
und OV-Angebot sollten sich auch im lindlichen Raum nicht auf eine Mindestversorgung
beschrinken, sondern sich an den realisierbaren Nachfragepotenzialen orientieren und
dahingehend optimiert werden. Daher werden in MobilityOptimizer aufbauend auf themen-
relevante Vorgangerprojekte und bundesweite OV-Standards neue Methoden entwickelt,
um die Nachfrage nach OV und alternativen Mobilititsldsungen realistisch abschitzen zu
kénnen. Dazu integriert der Webdienst auf verschiedenen rdumlichen Ebenen (von der Ge-
meinde bis zur einzelnen Haltestelle) sowohl Nachfragepotenziale als auch das OV-Angebot
(bspw. differenziert nach Uhrzeit) um so konkret die Angebotsplanung zu unterstiitzen.

e — e ®  FEin besonders wich-
I ¥ :,,_: tiger Erfolgsfaktor ist

M itctiorer an dieser Stelle, die

. | I Bevdlkerung in die
Ll o
Giggneresase Planung einzubinden
sawem  Und somit zielgrup-
penorientierte Losun-
gen zu entwickeln. Zu
- diesem Zweck wird im

Projekt eine Feed-

=== == backméglichkeit fiir
—_— OV-Nutzerlnnen ent-

wickelt, die durch eine
L Schnittstelle direkt

in das Planungstool
integriert wird.
OV-Nutzerlnnen wird es somit erméglicht, Riickmeldungen, Wiinsche und Verbesserungs-
vorschlage in strukturierter Form abzugeben, die direkt in eine optimierte Angebotsplanung
einflieBen.

Abbildung: Abfrage von OV-Angebot und Nachfrageindikatoren an der
Haltestelle bzw. im fuBlaufigen Einzugsgebiet im Webtool MobilityOptimizer

1T Das vom BMVIT geférderte iibertragbare Projekt ,MobilityOptimizer” unterstiitzt eine
vorausschauende Gestaltung des OV-Angebotes und die Ableitung von zielgruppenspe-
zifisch angepassten verkehrsplanerischen MaBnahmen. Erstmals wird ein landesweites
innovatives Planungstool entwickelt, dass neben detaillierten Erreichbarkeiten, Nachfra-
gepotentialen sowie OV-Angebotsqualititen auch eine Feedbackméglichkeit fiir OV-
Nutzerlnnen vorsieht. Somit kbnnen Riickmeldungen und Verbesserungsvorschldge der
Bevélkerung direkt in eine optimierte OV-Angebotsplanung einflieBen. Il

Mag. (FH) Allegra Frommer,
Geschiftsfiihrerin Salzburger Verkehrsverbund GmbH
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Die Planungstools unterstiitzen einerseits
konkrete Planungen in den Bereichen
Raumplanung und Verkehr. Sie sind
raumlich tibertragbar und bilden u.a.
eine transparente und praxisrelevante
Grundlage fiir den Prozess zur Realisie-
rung eines Modells zur Ermittlung der
osterreichweiten Erreichbarkeitsver-
haltnisse und der OV-Giiteklassen zur
Umsetzung der Mindeststandards fiir
Siedlungskerne - unter Verantwortung
der bmvit-Abteilung Il/Infra 2.

€ Umsetzung

Der Web-Planungsdienst der die Kom-
ponenten OV-Angebot, Nachfrage und
Nutzerlnnen-Feedback zusammenfiihrt
wurde fiir das Land Salzburg umgesetzt.
Eine langfristige Implementierung ist
geplant. Das in den Planungsdienst integ-
rierte Feedback-Tool wird gemeinsam mit
dem Salzburger Verkehrsverbund in die
Praxis umgesetzt und mit Postbus (Linie
150) evaluiert.

Kontakt:

Dr. Thomas Prinz,

Research Studios Austria Forschungs-
gesellschaft mbH, Studio iSPACE

Partner:

TraffiCon - Traffic Consultants GmbH,
Rosinak&tPartner ZT GmbH,

FACTUM Chaloupka€&tRisser OHG,
Salzburger Verkehrsverbund GmbH

Projektlaufzeit: 05/2015 - 10/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

ERRRL]
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PARTIZIPATIONSTOOL 2

Optimierung der e-Partizipation in
Infrastrukturprojekten zur Uberwindung
prozessbedingter Barrieren

Das Ziel im Rahmen des Projekts Partizipationstool Il war (im
Speziellen aufbauend auf das Partizipationstool, erarbeitet im
Vorprojekt) integrative Features prototypisch zu entwickeln, die die
Voraussetzungen im Bereich der e-Partizipation schaffen, Gender- und
Diversity-Aspekte in Zukunft effizient, kostenglinstig und moglichst
umfassend beriicksichtigen zu kdnnen, sowie die ,Mobile-Vorort-
Verfiigbarkeit” und eine sinnvolle Integration ergdnzender Technologien
zu ermoglichen.

Die Weiterentwick-
lung des Partizipa-
tionstools aus dem
Vorgéangerprojekt
umfasst die drei
Teile ,Mobile-Vor-
ort-Verfiigbarkeit",
.Gender und Diver-
sity" sowie den Teil
.Schnittstellen” Der
J— Teil ,Mobile-Vorort-
Verfligbarkeit” um-
fasste die Losungen,
die dazu beitragen,
dass samtliche im
Partizipationstool enthaltenen Daten und Informationen auch in ,Vorort-Services" (im Sinne
von Mobile-Devices) verfiigbar sind, vor Ort im konkreten Planungsgebiet genutzt werden
konnen und damit das Verstandnis fiir Planung deutlich verbessert wird. Der Teil ,Gender
und Diversity" umfasste eine sehr detaillierte und umfassende Betrachtung unterschiedli-
cher Anspriiche an e-Partizipation mit einem klaren Fokus auf mdgliche technologiebasierte
Lésungswege und wurde ebenfalls prototypisch umgesetzt. Der Aspekt der ,Schnittstellen”
beinhaltet ein weites und auch internationales Feld externer Anbieter von Komponenten im
Kontext der e-Partizipation.
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Abbildung: Startseite des Projekts MULTIMOTIV, Einsatz des Partizipationstools

I Das Partizipationstool soll und kann physische Begegnung im Rahmen von Beteiligungs-
prozessen nicht ersetzen. Es ist vielmehr ein Tool zur Begleitung und Unterstiitzung von
Partizipationsprozessen auf allen denkbaren Ebenen unserer Gesellschaft. Eine der Stéirken
des Tools liegt in dem individuell anpassbaren Umfang des Einsatzes der entwickelten Kom-
ponenten wie dem Terminmanagementsystem, dem Dokumentenmanagementsystem, dem
Contentmanagementsystem bzw. dem Kommentarsystem (von Terminen und Dokumenten)
via Login. Ebenso kann ein Newslettertool, eine Pinnwand- & Gdstebuchfunktion ohne
Login, die Bilder- und Galeriefunktionen inkl. Slideshows bzw. die Einbettung von Multi-
Media-Dateien (Sounds, Videos etc.) individuell, je nach Projektanforderungen Anwendung
finden. Il

DI Dr. Alexander Neumann, netwiss
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Eine Umsetzung verspricht einen Beitrag
zu einer benutzerlnnengerechten, nach-
haltigen, barrierefreien und sozial-ge-
rechten Mobilitat fiir alle Bevdlkerungs-
gruppen. Diese Ziele werden Gber ein
deutlich besseres und planungsrelevantes
Verstdndnis der Bediirfnisse relevanter
Bevélkerungsgruppen erreicht.

& Umsetzung

Das Projekt Partizipationstool Il leistet
einen wichtigen Beitrag zur Erfiillung
aktueller und zukiinftiger gesellschaftli-
cher Anforderungen und Bediirfnisse im
Rahmen von mobilitdts- bzw. infrastruk-
tur-relevanten Projekten. Das Partizipa-
tionstool wurde bereits im Rahmen einer
groBen Mediation in Wien erfolgreich
eingesetzt. Ebenso begleitet das Partizi-
pationstool laufend weitere FEE-Projekte
mit partizipativen Ansédtzen wie z.B. das
Projekt MULTIMOTIV.

Kontakt:
DI Dr. Alexander Neumann, MA MSc,
netwiss

Partner:

Universitat fiir Bodenkultur Wien -
Institut fiir Verkehrswesen,

one's own,

JOANNEUM RESEARCH
Forschungsgesellschaft mbH,
mediative solutions OG

Projektlaufzeit: 10/2012 - 09/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

XEXSRRLL]
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PROVAMO

Prototypen fiir eine valide und
automatisierte Mobilitatserhebung
mit mobilen Endgeraten

Im Projekt PROVAMO wurde ein prototypisches System fiir mobile
Endgeradten entwickelt, um bessere Mobilitdtsdaten der Bevdlkerung
mit mdéglichst geringer Beanspruchung der Befragten und geringem
Kostenaufwand zu gewinnen.

Informationen liber das alltdgliche Mobilitdtsverhalten von Personen, z.B. Wegeanzahl,
Reisezeiten oder Verkehrsmittelwahl sind fiir Verkehrs- und Raumplaner von groBer
Bedeutung. Die Ergebnisse von Mobilitdtserhebungen liefern wertvolle Inhalte fiir eine
Optimierung des Verkehrsangebots im Sinne einer bestmdglichen Abstimmung auf die
Verkehrsnachfrage und der Infrastruktur hinsichtlich Attraktivitat und Effizienz.

Im Projekt PROVAMO wurde ein prototypisches System fiir eine automatisierte Erhebung
von Mobilitdtsdaten mit mobilen Endgerdten entwickelt. Um das zu erreichen, wurden
Know-how und Technologieentwicklungen aus sechs Vorgangerprojekten zusammengefiihrt
und weiterentwickelt. Die gemeinsamen Technologien aus diesem Portfolio wurden dazu
genutzt, um einen Prototypen in zwei Varianten (Smartphone und passives Tracking-Gerat)
fiir eine innovative Erhebung von Mobilitdtsdaten aus mobilen Endgeraten zu realisieren
und zu testen. Die anschlieBende Analyse der Datenqualitdt und die Ergebnisse einer Online-
Umfrage zur Nutzerinnenakzeptanz offenbarten sowohl vielversprechende Resultate als
auch niitzliche Empfehlungen fiir zukiinftige technologiegestiitzte Erhebungen.
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Abbildung: Die in PROVAMO inkludierten Verkehrsmittel, wobei acht Verkehrsmittel (zu FuB, Fahrrad,
PKW, MIV einspurig, OV Bus, StraBenbahn, U-Bahn und S-Bahn) automatisiert erkannt werden.

IT Wir sind sehr stolz darauf, dass wir mit unserer entwickelten Methode fiir zukiinftige
Mobilitiitserhebungen eine elegante und robuste Technologie bereitstellen kénnen. Im
Feldtest mit 97 Testpersonen wurden ca. 90% der Wegetappen automatisch dem richtigen
Verkehrsmittel zugeordnet, was den Aufwand fiir die manuelle Nachbearbeitung deutlich
reduziert. I

DI, Philippe Nitsche, MSc.,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH
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Die im Projekt geschaffene Losung
ermdglicht in weiterer Folge eine laufend
aktualisierte Erhebung der Mobilitat

von Reisenden und erzielt damit eine
Verbesserung der Datengrundlagen fiir
die Raum- und Verkehrsplanung. Primare
Zielgruppen des Projekts umfassen dem-
nach Mobilitétsplanerinnen, Verkehrspla-
nerlnnen, Forscherlnnen, Infrastrukturbe-
treiber, OV-Betreiber (Wiener Linien, OBB,
etc.), Versicherungen, Kommunen und
Stadte als Infrastrukturbetreiber, etc.

& Umsetzung

Potenzielle Einsatzfelder sind 1) die
Ergénzung und Validierung einer
oOsterreichweiten Mobilitatserhebung,

die konventionelle Methoden (schriftlich-
postalisch, telefonisch) verwendet, 2) die
Ermittlung von Gewichtungsfaktoren fiir
.Under-Reporting" und 3) die Anwen-
dung fiir spezifische Fragestellungen im
Bereich der Mobilitatsforschung

Kontakt:
DI, Philippe Nitsche, MSc.,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Partner:

Prisma solutions EDV-Dienstleistungen GmbH,
BRIMATECH Services GmbH,

easyMOBIZ mobile IT solutions GmbH,
Universitat fiir Bodenkultur Wien -
Institut fiir Verkehrswesen,

verkehrplus - Prognose, Planung und
Strategieberatung GmbH

Projektlaufzeit: 09/2012 - 02/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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ROPEWAY POT
Potential einer Stadtseilbahn
im multimodalen Stadtverkehr

Ziel des Projektes ist eine verkehrsmodellgestiitzte Ermittlung des
Fahrgastpotentials eines Seilbahnsystems als integrativer Bestandteil
des 6ffentlichen Personennahverkehrs im urbanen Raum der Stadt Graz.

Vor dem Hintergrund einer steigenden Urbanisierung stoBen weltweit immer mehr Verkehrs-
systeme an die Grenzen ihrer Leistungsfahigkeit. Das vorliegende Projekt fokussierte sich auf
eine nachfragemodellseitige Ermittlung des Fahrgastpotentials eines Seilbahnsystems als in-
tegrativen Bestandteil des 6ffentlichen Personennahverkehrs im urbanen Raum am Beispiel
der Stadt Graz. Die Methodik fiir die verkehrsmodellgestiitzte Nachfragepotentialermittlung
eines urbanen Seilbahnsystems |asst sich in flinf Schritte gliedern. Dem ersten Schritt einer
mehrstufigen Mobilitatsbefragung folgten deren verkehrlichen Analysen. Im darauffolgen-
den dritten Schritt wurden Erweiterungen des bestehenden kalibrierten Verkehrsmodells
notwendig. Hauptaugenmerk dabei wurde auf die Integration des Seilbahnsystems in das
bestehende kalibrierte Verkehrsmodell der Steiermark gelegt. Auf Basis einer Prognose
wurde im vierten Schritt das Fahrgastpotential fiir unterschiedliche Planfalle ermittelt und
die Systemwirkung des Seilbahnsystems im letzten Schritt bewertet.

Durch die spezifisch abgestimmten Befragun-

gen der Grazer Wohnbevdlkerung aber auch der
Pendlerlnnen und Touristinnen konnten wesentliche
Erkenntnisse tiber deren Mobilitdtsverhalten und
deren Verkehrsmittelwahlverhalten bei Verfligbarkeit
einer Stadtseilbahn gesammelt werden. Kernpunkt
der Verkehrsmodellerweiterungen bildete insbeson-
dere die Integration des Seilbahnsystems und die
darauf basierende Modellierung der Moduswahl. Die
vorliegenden Ergebnisse bestatigen das Potential
einer Stadtseilbahn innerhalb des fortschreitenden
multimodalen Stadtverkehrs in Graz. Die Modell-
ergebnisse zeigen, dass die Seilbahn nicht nur aus
touristischer Sicht interessant ist, sondern auch

der Pendlerverkehr und die Stadtbevdlkerung bei
vollstandiger Integration in das 6ffentliche Nah-
verkehrssystem wichtige Benutzerlnnengruppen dar-
stellen. Aussagen Gber die Realisierungswiirdigkeit des neuen Verkehrssystems Seilbahn lassen
sich jedoch lediglich anhand der modellierten Nachfragezahlen nicht treffen. Eine weiterfiih-
rende gesamtwirtschaftliche Bewertung der definierten Planfélle wére in der Lage, Aussagen
zur gesamtwirtschaftlichen Sinnhaftigkeit der Investition in ein Seilbahnsystem zu liefern.

Abbildung: Der Trassenverlauf einer kurzen
und einer langen Planfallvariante verlduft
von Norden bis Stiden der Stadt und folgt
weitgehend dem Verlauf der Mur.

IT Nicht nur die Forderkapazititen einer urbanen Seilbahn, mit bis zu 5.000 Personen pro
Stunde und Richtung, lassen sich mit jenen von StraBenbahnlinien im duBerst dichten Takt
vergleichen. Auch die modellierten Linienbefdrderungsfdlle der unterschiedlichen Planfille
und Trassenvarianten k6nnen mit gezédhlten Beférderungsfillen von Grazer StraBenbahnli-
nien konkurrieren und erreichen mitunter iiber 33.000 Fahrten an Werktagen. Il

Haberl Michael, Dipl.-Ing. BSc.,
Institut fiir StraBen- und Verkehrswesen, TU Graz
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Durch die vorliegenden Projektergebnisse
konnten belastbare Linienbeforderungs-
zahlen fiir unterschiedliche Varianten
eines urbanen Seilbahnsystems in der
Stadt Graz ermittelt werden. Diese
Linienbefdrderungszahlen bieten nun die
Méglichkeit weiterfiihrende Analysen
zur Umsetzbarkeit einer Stadtseilbahn zu
realisieren.

& Umsetzung

Weiterfiihrende gesamtwirtschaftliche
Bewertungen der Planfallergebnisse des
vorliegenden Projektes werden verfolgt,
um Aussagen zur gesamtwirtschaftlichen
Sinnhaftigkeit der Investition in ein
Seilbahnsystem zu liefern. Zudem verfiigt
das Seilbahnsystem Uber zu liberpriifende
etwaige Potentiale der Beforderung von
Giitern als integrativer Bestandteil der
Last Mile im urbanen Bereich.

Kontakt:

Kurt Fallast, DI Dr. techn. Ass. Prof.,

IBV Fallast - Ingenieurbiiro fiir Verkehrs-
planung und Umweltplanung

Partner:

Institut flir StraBen- und Verkehrswesen
- Technische Universitat Graz,

Holding Graz - Kommunale
Dienstleistungen GmbH

Projektlaufzeit: 03/2015 - 05/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

ERRRLEL

63



64

Mobilitat der Zukunft

Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie

PLANUNG / MODELLIERUNG / SIMULATION

SOMOBIL
Serviceverbesserung des Offentlichen

Verkehrs auf mobilitatsorientierter Basis

Auf der Grundlage von Floating-Phone-Daten und Haushaltsdaten
wurden auf individuelle @nforderungen bezogene Losungskonzepte zur
Serviceverbesserung des Offentlichen Verkehrs entwickelt.

Die nutzerlnnengerechte Planung des Offentlichen Verkehrs in Regionen ist eine wesent-
liche Anforderung, um eine entsprechende ErschlieBungsqualitdt und Attraktivitédt bei sich
andernden Rahmenbedingungen zu erreichen. Derzeit sind verkehrsmittelbezogene Daten
wie Quell-/Zielbeziehungen oder Wunschlinien in regional abgegrenzten Gebieten nicht
im ausreichenden MaBe bekannt. Zu diesem Zweck wurden bei SOMOBIL Floating-Phone-
Daten als flachendeckende Grundlage verwendet, wodurch unter vertretbarem wirtschaft-
lichem Aufwand die Analyse groBraumiger Verkehrsbeziehungen ermdglicht wurde.

Unter Berlicksichtigung der Floating-Phone-Daten in Abstimmung mit weiteren verfligbaren
Verkehrs- und Mobilitdtsdaten wurden unter Einbindung von Expertinnen 6sterreichischer
Landesregierungen und Verkehrsverblinde Methoden entwickelt, die eine nutzerlnnen-
gerechte Erarbeitung von Planungslosungen fiir den Offentlichen Verkehr ermdglichen. Mit
den gewonnen Informationen wurden entsprechend den Anforderungen (differenziert nach
Verkehrszeiten und Nutzergruppen) PlanungslGsungen mit konkreten PlanungsmaBnahmen
erarbeitet.

Abbildung: Prototyp-Screenshot zur Analyse und Visualisierung der Floating-Phone-Daten

I'1 Die Nutzung und Analyse von Floating-Phone-Daten fiir den Planungsprozess im
Verkehrswesen - am Beispiel von SOMOBIL fiir den Offentlichen Verkehr - stellt bei
entsprechender Verfiigbarkeit von aktuellen Datensdtzen eine groBe Bereicherung fiir die
Konzepterstellung und darauf aufbauende Mobilititsplanung dar. Anhand der Vergleiche
mit Haushaltsdaten des Amtes der Oberdsterreichischen Landesregierung konnten bereits
sehr gute Ubereinstimmungen zwischen Haushaltsbefragungen und Floating-Phone-Daten
fiir den regionalen Bereich belegt werden. Il

!":1 DI Daniel ELIAS, nast consulting ZT GmbH
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Die zunehmenden Veranderungen im
Mobilitatsbereich unterschiedlicher Nut-
zerlnnengruppen erfordern eine dynami-
sche Betrachtung der Anforderungen und
Wechselwirkungen im Verkehrssystem
und den damit verbundenen Handlungs-
feldern. Die dafiir erforderlichen Daten-
grundlagen stehen Verkehrsdienstleiste-
rlnnen sowie dem offentlichen Sektor im
Regelfall nur in begrenztem Rahmen zur
Verfiigung. Unter diesem Aspekt kann fiir
den Bereich des Offentlichen Verkehrs
bei entsprechender Verfiigbarkeit von
Floating-Phone-Daten eine maBgebliche
Erweiterung der Datengrundlagen erzielt
werden.

€ Umsetzung

Im Rahmen der Untersuchung wurden fiir
unterschiedliche Untersuchungsbereiche
konkrete MaBnahmenvorschldge zur
Optimierung von Angeboten des Offent-
lichen Verkehrs sowie deren Verkniipfung
mit anderen Verkehrsmitteln untersucht.
Zum Zweck der Datenauswertung wurde
ein Prototyp entwickelt, der die Floating-
Phone-Daten schrittweise automatisiert
auswertet und die Ergebnisse visuell
unter Beriicksichtigung entsprechender
Such- und Selektionsfunktionen darstel-
len kann.

Kontakt:
DI Daniel ELIAS, nast consulting ZT GmbH

Partner:
FH 00 Forschungs- und Entwicklungs-GmbH

Projektlaufzeit: 02/2014 - 09/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

teeteeetene
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PLANUNG / MODELLIERUNG / SIMULATION

VOR-RIDER
Social Media-Kommunikation als Basis

fur eine bedarfsorientierte und effektive
Planung des Schiilerlnnenverkehrs

Das Forschungsprojekt VOR-Rider verfolgte das Ziel, mit dem Einsatz
von sozialen Medien Kundenbeziehungen im Bereich des Offentlichen
Verkehrs aufzubauen und neue Methoden zu nutzen, um Informationen
liber den tatsdachlichen Mobilitatsbedarf der Verkehrsteilnehmerinnen
zu erhalten.

Die Planung der Schiilerverkehre
stellt den Verkehrsverbund Ost-
Region (VOR) vor eine Herausfor-
derung. Denn in den letzten Jahren
waren die Rahmenbedingungen im
Schiilerverkehr einigen wesentlichen
Anderungen unterworfen: Einerseits
dehnt sich durch den Ausbau der
Nachmittagsbetreuung und die Ein-
fiihrung von ganztigigen Schulfor-
men die Anwesenheit der SchiilerIn-
nen an den Schulen zunehmend auf
den Nachmittag aus. Somit verldngert sich die Zeitspanne, in der Kinder und Jugendliche
passende Bus- bzw. Zugverbindungen fiir ihren Heimweg bendtigen, bis in den spaten Nach-
mittag. Auch der Riickgang an Internatschiilerinnen, die Lockerung der Schulsprengelrege-
lungen und die Schwerpunktsetzung der Schulen fiihren zu ldngeren Schulwegen. Anderer-
seits ist seit Einfiihrung der glinstigen Jahresnetzkarte fiir den gesamten Verkehrsverbund
(Top-Jugendticket) die Datengrundlage zur Einschatzung der Schiilerfahrten unzureichend.
Wihrend die friiheren Freifahrts-Antrage Angaben zu Wohnort, Schulort und benutzten Ver-
kehrsmitteln erforderten und somit die Darstellung der Quell-Ziel-Beziehungen erlaubten,
sind beim Kauf des Top-Jugendtickets keine Angaben zum Schulweg mehr erforderlich. Die
Planungsgrundlagen fiir den Verkehrsverbund Ost-Region haben sich somit deutlich verschlech-
tert. Gleichzeitig ist der Schiilerinnenverkehr in der &ffentlichen Wahrnehmung ein prasentes
Thema, sodass einzelne negative Anlassfalle starke mediale Kritik nach sich ziehen kdnnen.

Abbildung: Schiilerinnen der HAK Laa/Thaya beim Ausfiillen
des Abschlussfragebogens zu VOR-Rider

Vor dieser Ausgangssituation griff das Forschungsprojekt VOR-Rider zu neuen Methoden:

In der ersten Phase wurde untersucht, wie lber soziale Netzwerke sowie einer Website mit
Aufgabenstellungen zum Thema ,Offentlicher Verkehr" und regelmaBigen Preisverleihungen
eine Kundenbeziehung zu den Schiilerinnen aufgebaut werden kann. In der zweiten Phase
stand den Teilnehmerlnnen die speziell fiir dieses Projekt entwickelte App zum Aufzeichnen
der tatsdchlich zurlickgelegten Wege zur Verfiigung.

I Die gréBte Hiirde bei diesem Projekt war die Motivation der Schiilerlnnen zur Teilnah-
me. Die Grundannahme, dass SchiilerInnen nur mittels Gamification zur Mitwirkung an so
einem Thema bewegt werden kénnen, hat sich nicht bewahrheitet. Im Gegenteil, man hat
die Schiilerlnnen in diesem Zusammenhang unterschétzt. Denn sehr wohl kam wertvolles
Feedback auf konkrete Fragestellungen ohne begleitende ,Inszenierung” zuriick. Il

g Dipl.-Ing. Ulrike Brocza, PRISMA solutions
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Das Projekt ermdglichte wichtige
Erkenntnisse, welche (neuen) Methoden
zur Erhebung des Mobilitatsbedarfs und
der Zufriedenheit geeignet bzw. nicht
geeignet sind. Einzelne Angebote, wie
die Feedback-Seite zum Offentlichen
Verkehr, brachten inhaltlich verwertbare
Ergebnisse, die zu konkreten Verbesse-
rungen des Angebots beitragen kdnnen.
Es kann daraus geschlossen werden, dass
die Schiilerinnen mit dem Angebot des
Offentlichen Verkehrs deutlich zufriede-
ner sind als angenommen und dass eine
alternative Datenquelle zur Losung der
aktuellen Planungsprobleme herangezo-
gen werden muss.

€ Umsetzung

Die Erfahrungen aus dem Projekt VOR-
Rider fiihrten zur Idee eines Werkzeugs
zur Fahrplananalyse. In Zusammenarbeit
zwischen PRISMA solutions und Verkehrs-
verbund Ost-Region wurde eine Software
entwickelt, die Fahrplane entsprechend
der zeitlichen Mobilitdtsbediirfnisse
(Schulwege) bewertet. Zum aktuellen
Zeitpunkt (September 2016) wird die
Anwendung vom VOR getestet.

Kontakt:
Dipl.-Ing. Ulrike Brocza, PRISMA solutions

Partner:

Verkehrsverbund Ost-Region,
Liechtenecker GmbH,
myVision network

Projektlaufzeit: 02/2014 - 11/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

teeeepettrnROORE
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Weitere sich noch in Bearbeitung befindende kooperative
Forschungs- und Entwicklungsprojekte:

L 2
Q BEWUSSTSEINSBILDUNG/VERHALTENS-VERANDERUNG

Bike'N'Play
Persuasive Integrationskonzepte von Fahrradmobilitdtsdaten
in Computerspiele unterschiedlicher Spielgenres
Ansprechpartner: Mag. BSc Elke Mattheiss
Organisation: AIT Austrian Institute of Technology GmbH
Partner: FH 00 Forschungs & Entwicklungs GmbH,
FLUIDTIME Data Services GmbH,
Austrian Players League - Verein zur Férderungvon Jugendlichen
im IT und EDV Bereich,
ovos media gmbh

FiF E J-E

.Frauen in Fahrt"

Ansprechpartner: Dr. Astrid Segert 1 llr:l::i

Organisation: Institut fiir Hohere Studien Wien (IHS)

Partner: Interessensgemeinschaft Fahrrad, E .
Verein Piramidops,

Institut fiir Frauen- und Mannergesundheit

@ INFORMATION/NAVIGATION
INK 2016 E ‘-E

Indoor Navigation und Kommunikation im
OPNV fiir Blinde und sehbeeintrichtigte Personen
Ansprechpartner: Ao.Univ.-Prof. Dr. Manfred Wieser
Organisation: Technische Universitat Graz - Institut fiir Geodasie | Arbeitsgruppe Navigation E Y
Partner: c.c.com Moser GmbH,

FH JOANNEUM Gesellschaft mbH,

Holding Graz Kommunale Dienstleistungen GmbH,

init,

Karl-Franzens-Universitat Graz - Zentrum Integriert Studieren,

TAF mobile GmbH,

Hilfsgemeinschaft der Blinden und Sehschwachen Osterreichs,

Odilien-Verein zur Férderung und Betreuung

Sehbehinderter und Blinder Steiermarks

£

PERRON
Enhanced Pedestrian Routing and Navigation as well as

Quality Management of Pedestrian Ways
Ansprechpartner: Mag. Stephanie Schwarz
Organisation: ~ AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Partner: FLUIDTIME Data Services GmbH
ways2see E ol E
Eine GIS-basierte digitale Informationsplattform = pr

fiir sehbehinderte und blinde Menschen
Ansprechpartner: Prof. Dr. Susanne Zimmermann-Janschitz

Organisation:  Universitat Graz - Geographie und E -
Raumforschung
Partner: SynerGIS Informationssysteme GmbH,

Odilien-Verein zur Forderung und Betreuung
Sehbehinderter und Blinder Steiermarks
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NEUE MOBILITATSANGEBOTE UND -SERVICES

coop:mob
Kooperative generationeniibergreifende
Mobilitatsmodelle im peripheren Raum
Ansprechpartner: Dr. Christine Chaloupka-Risser
Organisation: FACTUM Chaloupka &t Risser OHG
Partner: tbw research GesmbH,

Dipl. Ing. Alexander Fiird6s

Demenz in Bewegung
Studie und Handlungsempfehlungen fiir

demenzfreundliches Unterwegssein im 6ffentlichen Verkehrssystem

Ansprechpartner: Prof. Dr. Elisabeth Reitinger
Organisation: Alpen-Adria Universitat Klagenfurt Wien Graz
- IFF-Palliative Care und OrganisationsEthik
Partner: B-NK GmbH,
CS Caritas Socialis,
Wiener Linien

Easy Travel

New mobility concepts in tourism
Ansprechpartner: Univ. Prof. Dr. Markus Mailer

Organisation: Universitat Innsbruck - Institut fiir Infrastruktur,
Arbeitsbereich Intelligente Verkehrssysteme
Partner: netwiss,

FH 00 Forschungs € Entwicklungs GmbH,

Technische Universitat Wien - Institut fiir Verkehrswissenschaften,

Otztal Tourismus,

Otztaler Verkehrsgesellschaft m.b.H,
komobile w7 GmbH,

Tirol Werbung,

Tiroler Zukunftsstiftung

flexiTrike
Flexibel einsetzbares MaBnahmenpaket fiir
(Wieder-)Einsteigerlnnen im Radverkehr
Ansprechpartner: Dr. Christian Rudloff
Organisation: AIT Austrian Institute of Technology GmbH
Partner: City Cycling School,

Paris Maderna KG,

INSEQ DESIGN illera + Partner OG,

Wolff, MA Valerie,

Vlodev, Mag.Art. MA RCA Valentin

GISMO
Geographical Information Support for Healthy Mobility
Ansprechpartner: Dr. Bernhard Zagel

Organisation: Universitat Salzburg - IFFB Geoinformatik -
Division Networks and Gl Society
Partner: SALK - Gemeinniitzige Salzburg,

Landeskliniken Betriebsgesellschaft mbH,
Herry Consult GmbH,

Research Studios Austria,
Forschungsgesellschaft mbH,

TraffiCon - Traffic Consultants GmbH,
Universitat Ziirich - Klinik fiir Kardiologie

67



68

Mobilitat der Zukunft

Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie

aG

NEUE MOBILITATSANGEBOTE UND -SERVICES

MICHAEL
Mlkro-OV und CarsHAring ELegant verkiipfen
Ansprechpartner: Prof. Dr. Michael Berger

Organisation: TU Wien - FB Verkehrssystemplanung | Department fiir Raumplanung

Partner: CARUSO Carsharing eGen,
Zemtu

MobiHelfer Il
Mobilitatsbegleiter zur Unterstiitzung der gleichberechtigten
Mobilitat speziell fiir Nicht-Routine-Wege
Ansprechpartner: DI Dr. Bernhard Riiger
Organisation: netwiss
Partner: equality,
IT-eXperience Informationstechnologie GmbH,

Technische Universitat Wien - Institut fiir Verkehrswissenschaften,

Vereinigung sehbehinderter Menschen,
Wiener Hilfswerk,
WU-Wien - Institut fiir Transportwirtschaft und Logistik

mobilTIMES

Konzepte fiir eine multifunktionale Nutzung

des Mobilitdts-Zeitbudgets

Ansprechpartner: DI Dr. Edeltraud Haselsteiner

Organisation: DI Dr.Edeltraud Haselsteiner

Partner: TU Wien - Institut fiir Verkehrswissenschaften,
Havel & Havel BeratungsGesmbH,
Lechner, Reiter & Riesenfelder Sozialforschung OG,
(OBB-Postbus GmbH

ROUTINE

Forderung von korperlicher Bewegung durch

Fitness-Reiseplaner fiir Alltagsmobilitat

Ansprechpartner: Univ.-Doz. Prof. Dr. Ralf Risser

Organisation: FACTUM Chaloupka & Risser OG

Partner: Verkehrsverbund Ost-Region (VOR) Ges.m.b.H.,
TraffiCon - Traffic Consultants GmbH,
Universitdt Graz - Institut fiir Sportwissenschaft

SynArea Il
Synergetische FlachenerschlieBung mit 6ffentlichem Verkehr
und niederschwelligem Kurzstrecken-Individualverkehr Il
Ansprechpartner: DI DI Dr.techn. Gerald Kelz
Organisation: ~ AMSD Advanced Mechatronic System
Development KG
Partner: komobile w7 GmbH,
OBB Personenverkehr Aktiengesellschaft,
Technische Universitdt Graz - Institut fiir Fahrzeugsicherheit,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH
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NEUE MOBILITATSANGEBOTE UND -SERVICES

TransportBuddy
Autonomous Vehicle to Support Active Mobility
Ansprechpartner: DI (FH) Dr. Stefan Seer
Organisation: AIT Austrian Institute of Technology GmbH
Partner: bkm design working group,
Blue Danube Robotics GmbH,
DS Automation GmbH,
Technische Universitat Wien - Institut fiir Rechnergestiitzte Automation

WAY-KEY

Mobilitatsassistent fiir Menschen mit Demenz
Ansprechpartner: Ao Univ.Prof. DI Dr. Peter Purgathofer
Organisation: Technische Universitat Wien - Institut fiir Gestaltungs- und
Wirkungsforschung [ Zentrum fiir Angewandte Assistierende Technologien
Partner: AccessibleMap Association,
Akademie fiir Altersforschung am Haus der Barmherzigkeit,
ilogs mobile softwareGmbH,
TeleConsult Austria

PLANUNG/MODELLIERUNG/SIMULATION

ACTIVS!

Aktive Mobilitdt effizient fordern

Ansprechpartner: DI. Marlene Hawelka

Organisation: ~ tbw research GesmbH

Partner: Herry Consult GmbH,
Research & Data Competence OG,
Technische Universitat Wien - Department fiir Raumplanung,
FB Stadt- und Regionalforschung

BIKEALYZE
Evaluierung von Methoden zur Analyse der

Interaktion von Radfahrerlnnen mit ihrer Umgebung
Ansprechpartner: Mag. Sven Leitinger

Organisation: ~ Salzburg Research
Forschungsgesellschaft m.b.H.
Partner: Prisma solutions EDV-Dienstleistungen GmbH,

FACTUM Chaloupka &t Risser OHG,

PlanSinn Biiro fiir Planung und Kommunikation GmbH,
Universitat Salzburg - IFFB Geoinformatik -

Division Networks and Gl Society
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PLANUNG/MODELLIERUNG/SIMULATION

FamoS
Fahrradverkehrsmodelle als Planungsinstrument zur
Reorganisation des StraBenraums
Ansprechpartner: DI. Dr. Birgit Kohla
Organisation: TU Graz - Institut fiir StraBen- und Verkehrswesen
Partner: BikeCityGuide Apps GmbH,
PTV Austria Planung Transport Verkehr GmbH,
Sammer und Partner ZT GmbH (ZIS+P Verkehrsplanung),
Universitat Salzburg - IFFB Geoinformatik -
Division Networks and Gl Society

GOGreen

Der Einfluss von Begriinung stadtischer Rdume

auf eine aktive Mobilitat

Ansprechpartner: Dr. Christine Chaloupka-Risser

Organisation: FACTUM Chaloupka &t Risser OHG

Partner: MK Landschaftsarchitektur, Ingenieurbiiro fiir
Landschaftsplanung und Landschaftsarchitektur

MatchSim

Multi modal trip chain simulation for

individual daily routines

Ansprechpartner: Dr. Georg Kriebernegg

Organisation: IKK Kriebernegg-Kaufmann ZT-GmbH

Partner: AIT Austrian Institute of Technology GmbH,
TU Graz - Institut fiir StraBen- und Verkehrswesen,
Wiener Linien

MULTIMOTIV
MULTIMODALITATSTOOL FUR RURALE RAUME
Ansprechpartner: DI Dr. MA MSc Alexander Neumann
Organisation: netwiss
Partner: TU Wien - FB Verkehrssystemplanung |
Department fiir Raumplanung,
FACTUM Chaloupka & Risser OHG,
komobile w7 GmbH,
pn-venture OG,
komobile Gmunden GmbH

PlanBiss
Standort-Planung von Bike-Sharing-Systemen

unter Beriicksichtigung von Nachfrage, Umverteilung und Wartung

Ansprechpartner: DI Markus Pajones

Organisation: FH 00 Forschungs & Entwicklungs GmbH

Partner: AIT Austrian Institute of Technology GmbH,
Technische Universitat Wien - Institut fir
Computergraphik und Algorithmen,
Rosinak & Partner ZT GmbH
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PLANUNG/MODELLIERUNG/SIMULATION

SIMMARC
Safety IMprovement Using Near Miss Analysis on Road Crossings
Ansprechpartner: DI. Helmut Neuschmied
Organisation: JOANNEUM RESEARCH
Forschungsgesellschaft mbH
Partner: PLANUM Fallast Tischler & Partner GmbH,
Siemens AG Osterreich,
University of Zilina - ERA Chair in Intelligent Transport Systems

ULTIMO
Identifizierung von multimodalen Lebensstilen

mit innovativen Erhebungstechnologien
Ansprechpartner: Univ.Prof. Dipl.-Ing. Dr. Regine Gerike

Organisation: Universitat fiir Bodenkultur Wien -
Institut flir Verkehrswesen
Partner: Omnitrend GmbH,

Snizek + Partner Verkehrsplanungs GmbH,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH

VR-Planning
Virtual Reality fiir eine partizipative Planung und Evaluierung
bedarfsgerechter und aktiver Mobilitdtsumgebungen
Ansprechpartner: DI Helmut Schrom-Feiertag
Organisation: AIT Austrian Institute of Technology GmbH
Partner: PlanSinn Biiro fiir Planung und
Kommunikation GmbH,
Langkamp-IT e.U.,
Fraunhofer Austria Research GmbH,
ostertag architects zt gmbh,
Wien 3420 Aspern Development AG

Weitere Details zu den laufenden Sondierungen finden Sie unter www.ffg.at/verkehr.

Ul


http://www.ffg.at/verkehr
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4.
Sondieren.
Ausloten.

Neben Forschungs- und Entwicklungsvorhaben werden

in Mobilitat der Zukunft auch Sondierungen unterstitzt.

Sie dienen zur Untersuchung des Potenzials von ldeen

fur weiterfiihrende und tiefergehende Forschungs- und
Entwicklungsvorhaben oder deren Konkretisierung bzw.

der vorbereitenden Untersuchung diesbeziiglich relevanter
Rahmenbedingungen und Sachverhalte. Sondierungen miinden
oft in kooperative Forschungs- und Entwicklungsprojekte
oder erweitern die Wissensbasis im Themenfeld.
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MIGRAD
Migrantinnen erobern das Fahrrad

Das Forschungsprojekt hat unter Einbeziehung von Migrantinnen
sondiert, welches Bediirfnispotenzial fiir alltdgliches Radfahren sich

bei Frauen aus Drittstaaten beschreiben l3sst, welche Bereitschaft es
fiir eine finanzielle Eigenbeteiligung in der Zielgruppe gibt, welche
Rolle Gesundheit/Krankheit fiir das Radfahren spielen, welche Barrieren
fiir die Alltagsnutzung des Rades bestehen. Ziel war es, Chancen

fiir dauerhafte innovative Raddienstleistungen fiir Migrantinnen
auszuloten und zielgruppenspezifische Ideen zu sammeln.

Migrantinnen nehmen

Aresian / Chanoss i f ey el | Barrian
RO | abran i b e derzeit unterdurch-
Eigrri Leturad | srichar Radlrigarg AR W N o
Foastings Rubirwdield: Freha, Saats [P TR T T e e pe—— schnittlich am Radfahren
el R emywasmisesepaeency teil Forschun?en zu den
e : [, Serhlens Ursachen dafiir und zu
[ T ———  Genndtamichebeintnge

moglichen Forderbedin-
gungen lagen kaum vor.
Das Projekt leistete einen
Beitrag, diese Forschungs-
Abbildung: Darstellung der Anreize, Chancen und Barrieren fiir Migrantinnen liicke zu schlieBen und

zur Radnutzung zielgruppenadéquate For-
dermodule zu entwickeln. Im Projekt wurden mittels qualitativer Interviews, Fokusgruppen
und eines Kurzfragebogens Frauen aus der Tiirkei, Afghanistan, Pakistan, Somalia, Nigeria,
Athiopien, Kosovo, Serbien, Tschetschenien und Bosnien nach ihren biographischen
Mobilitatserfahrungen befragt. In einem Workshop mit Gesundheitsexpertinnen wurde
zudem der Zusammenhang zwischen Gesundheit und aktiver Mobilitét bei der Zielgruppe
analysiert. AuBerdem wurden Migrantinnen in aktuellen Radlernkursen beobachtet und
nach ihren Erfahrungen und weiteren Mobilitdtswiinschen befragt.

Im Ergebnis der Untersuchung wurde belegt, dass das Interesse am Radfahren unter Mig-
rantinnen weitaus verbreiteter ist als bisher angenommen. Gleichzeitig wurde belegt, dass
das Radfahren von Migrantinnen aus Drittstaaten durch eine Vielfalt sich liberlagernder
sozio-6konomischer und kultureller Barrieren behindert wird (siehe Abbildung). Besonders
hinderlich ist, dass viele Frauen das Radfahren in ihrer Kindheit nicht erlernen konnten
und dass sie liber kein eigenes Rad verfiigen. Letzteres gilt selbst dann, wenn die Frauen
als Erwachsene an einem Radkurs teilgenommen haben und das Radfahren nachholend
erlernten. Im aktuellen Folgeprojekt wird derzeit untersucht, ob Bike Sharing Angebote
genutzt werden kdnnen, um radinteressierte Migrantinnen, die kein eigenes Rad kaufen
(konnen), den Zugang zum Radfahren zu erleichtern.

IT Wenn der Radverkehrsanteil signifikant gesteigert werden soll, so sind zielgruppenspe-
zifische Forderangebote unumgdnglich notwendig. Migrantinnen aus Drittstaaten bilden
eine solche, bisher kaum erforschte Gruppe, die am Radfahren interessiert ist. Il

‘f. Dr. Astrid Segert, Institut fiir Hohere Studien Wien (IHS)
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Die im Projektes erarbeitete Expertise
wurde an diverse Organisationen weiter-
geben, die sich entweder mit Mobilitat
oder/und mit Integration befassen. Dar-
unter sind die Mobilitdtsagentur, die WiG,
diverse Migrantinnenvereine, der OAMTC
und diverse Arbeitsgruppen. Der Nachweis
von nachhaltigen Bedarfen an Radkursen
unter Migrantinnen sowie die Darstellung
weiterflinrender Fordernotwendigkeiten
hat die Arbeit radfordernder Organisa-
tionen in ihrer konzeptionellen Arbeit
unterstiitzt. Es entstanden Kooperations-
beziehungen, lber die wissenschaftliche
Expertise auch zukiinftig an radférdernde
Akteurlnnen flieBt.

€ Umsetzung

Die Mobilitatsagentur Wien bemiiht sich,
auch gestarkt durch die Sondierungser-
gebnisse, liber die bisherige Pilotphase
hinaus um nachhaltige Forderstrukturen
fiir Radkurse in Wien. In Wien gibt es
inzwischen zwei Radkursanbieter fiir
Migrantinnen: Radlobby sowie OAMTC.
Migrantinnenvereine vermitteln diese
Radkurse an interessierte Migrantinnen.

Kontakt:
Dr. Astrid Segert,
fiir Hohere Studien Wien (IHS)

Partner:

|G Fahrrad, Caritas der Erzdiozese Wien,
Caritas Bildungszentrum, Institut fiir
Frauen- und Ménnergesundheit

Projektlaufzeit: 02/2014 - 02/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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WAYS2TALENTS

Machbarkeitsstudie , Schiilerlabor"
zur IVTS-Nachwuchsforderung

Das Projekt ,ways2talents” untersuchte das Potenzial des Best
Practice Modells ,Schiilerlabor”, um nachhaltig Nachwuchs fiir

den Sektor Intelligente Verkehrstechnologien und -systeme (IVTS)

in Osterreich zu fordern. Auf Basis von Kriterien erfolgreicher
auBerschulischer Vermittlung und attraktiver IVTS-Themen wurde

die Machbarkeit anhand eines Umsetzungskonzepts mit beispielhaften
Experimenten gezeigt.

Vor dem Hintergrund der neuen Herausforderungen im Mobilitdtssystem (Konzentration
der Bevolkerung in Ballungsraumen, Erreichung der Klimaziele, Sicherung der Mobilitéat
fiir alle Bevolkerungsgruppen etc.) werden im Verkehr Informations- und Kommunika-
tionstechnologien eingesetzt, um Verkehr fllissig, sicher und schadstoffarm zu gestalten.
Diese ,intelligenten' Verkehrstechnologien und -systeme werden zunehmend im Mobili-
tatsmanagement eingesetzt und stellen ein zukunftsweisendes Segment des Verkehrs-
sektors dar. Damit er6ffnet sich im Bereich der IVTS ein vielversprechender Arbeitsmarkt,
in dem vor allem technische Fachkrafte bendtigt werden. Gleichzeitig interessieren sich
wenige Jugendliche fiir das Thema Verkehr und ziehen es auch kaum fiir Berufs- bzw.
Studienwahl in Erwdgung.

Primére Ziele von Schiilerlaboren sind Interessens- bzw. Nachwuchsférderung. Es profitieren
nicht nur Schiilerinnen sondern auch Lehrerlnnen und Forscherlnnen. Lehrerinnen erhal-
ten wichtige Einblicke in aktuelle Forschungs- und Entwicklungsbereiche in Naturwissen-
schaften und Technik und kénnen diese in ihren Unterricht aufnehmen (,auf der Hohe der
Zeit sein"). Durch den lebensweltlichen Bezug der Experimente und dem anderen Umgang
als in der Schule kdonnen sie zudem eine Verbesserung des Image ,ihres" Fachs erwarten.
Wissenschaftlerlnnen lernen verschiedene Methoden kennen, ihre Forschungsergebnisse
einem jungen Zielpublikum anschaulich zu vermitteln und als Role Models ihre
Forschungs- und Entwicklungsarbeit im naturwissenschaftlich-technologischen Unterricht
zu verankern.

IT Wirklich ,intelligent” sind Verkehrs- und Mobilitdtssysteme, wenn wir sie gemeinsam
entwickeln. Es braucht auch attraktive ,Rdume” fiir Jugendliche, um zu experimentieren
und zu partizipieren. Il

Mag. Petra Wagner, AIT Austrian Institute of Technology GmbH
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Im Vergleich zum schulischen Unterricht
ist der Lerngewinn nicht klar definiertes,
abrufbares Wissen, sondern vielmehr ein
gesteigertes Interesse im Bereich Mobili-
tdt und Verkehrskonzepte und Bewusst-
seinsbildung. In diesem Kontext dienen
die Schiilerlabore als Instrument der
Interessens- und Nachwuchsforderung.

€ Umsetzung

Im Rahmen einer bundesweiten Aus-
schreibung zum Thema ,Intelligente
Mobilitdt" wurden neun Projekte aus
unterschiedlichen Schultypen (und daher
allen Altersgruppen) ausgewéhlt, um

die Mdglichkeiten bzw. allfdllige Hiirden
bei der Umsetzung, die kooperativ mit
Partnern aus Wirtschaft oder Forschung
stattfand, auszuloten. Die thematische
Vielfalt bot Ankniipfungsunkte fiir
unterschiedliche Interessen, die oft auch
in freiwillige Zusatzaktivitaten oder in
die Einbindung zusatzlicher Partnerlnnen
miindete.

Kontakt:

Mag. Petra Wagner,

AIT Austrian Institute of Technology GmbH,
Innovation Systems Department

Projektlaufzeit: 04/2012 - 03/2013

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

Phee
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Verkehrsteilnahme von Menschen mit
psychischen Erkrankungen, insbesondere
Phobien, Angst- und Zwangsstérungen

Im Rahmen des Projekts wurde erstmals in Osterreich die Verkehrs-
teilnahme von Menschen mit Phobien, Angst- und Zwangsstérungen
im Individualverkehr und dem 6ffentlichen Verkehr untersucht, dabei
wurden die physischen, psychischen und sozialen Barrieren fiir eine
gleichberechtigte Verkehrsteilnahme erforscht.

Im Rahmen des Projekts wurde erstmals in Osterreich die Verkehrsteilnahme von Menschen,
die unter einer Phobie, Angst- oder Zwangsstérungen leiden, untersucht. Laut Schat-
zungen (Kasper und Kapfhammer 2009, Wancata et al. 2011, Max-Planck-Institut 2016)
sind zwischen 10% und 25% der Allgemeinbevdlkerung davon betroffen. Es wurde ein
Methodenmix aus Einzelfallstudien und Gruppendiskussionen mit der Zielgruppe der
Betroffenen sowie aus Expertinneninterviews und einem Expertinnenworkshop gewahlt.
Einzelfallstudien (Kombination aus problemzentrierten Interviews, GPS-Erhebungen und
Wegbegehungen) waren das Kernstiick des Projekts, wodurch die individuellen Maglich-
keiten aber auch Einschrankungen der Verkehrsteilnahme von Personen mit Angst- oder
Zwangserkrankungen verstanden und erkldrt wurden. Die durchgefiihrten Gruppendiskus-
sionen dienten der Ergédnzung der Fallstudien (komplementarer Einsatz) und der Plausibi-
lisierung und Uberpriifung der Mobilitdtsbarrieren und Bewiltigungsstrategien. Die Ergeb-
nisse wurden mit Verkehrs- und Gesundheits-Expertinnen diskutiert und eine konkrete
Umsetzbarkeit von Praktiken und MaBnahmen erarbeitet.

Physische und psychische Strukturen, aber auch der Mangel an Informationen kénnen
dazu fiihren, dass die betroffene Person glaubt, die Situation nicht kontrollieren zu
kénnen. Auch die Anwesenheit anderer Menschen kann diesen Effekt ausldsen. Damit
den Betroffenen eine adaquate Verkehrsteilnahme méglich ist, miissen ihre Angste, die
im Zusammenhang mit der Verkehrsteilnahme auftreten konnen, hinreichend kontrol-
lierbar sein. Viele der Betroffenen ziehen sich aufgrund ihrer Angsterkrankung teils véllig
aus gesellschaftlichem Leben und Arbeitsleben zurlick oder wechseln von 6ffentlichen
Verkehrsmitteln auf den privaten PKW.

I1 Ein barrierefreies Verkehrssystem, das allen gesellschaftlichen Gruppen in gleichbe-
rechtigter Weise Mobilitét erméglicht, gehdrt zu den Grundprinzipien eines modernen,
demokratischen Gemeinwesens. Damit den Betroffenen eine addquate Verkehrsteilnahme
méglich ist, miissen ihre Angste, die im Zusammenhang mit der Verkehrsteilnahme auftre-
ten kénnen, hinreichend kontrollierbar sein. Als wesentlichste und umsetzbare Losungs-
ansdtze erachten Betroffene sowie Gesundheits- und VerkehrsexpertInnen verschiedenste
Selbstablenkungs-, Selbstberuhigungs- und Selbstmanipulationstools sowie Planungs- und
Fahrtinformationen, da dadurch das Angstgefiihl reduziert wird. I1

Mag. Ulli Réhsner, MAKAM Research GmbH
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Mithilfe des Projekts konnten fiir die
Zielgruppe Wege gefunden und Mecha-
nismen formuliert werden, um sie dabei
zu unterstiitzen, am sozialen Leben
(wieder) — und somit auch am Verkehr —
teilnehmen zu kénnen.

€ Umsetzung

Die Studie erarbeitete erstmals gemein-
sam mit Gesundheitseinrichtungen und
Verkehrsunternehmen eine Grundlage fiir
spatere, innovative Verkehrskonzepte fiir
diese stark wachsende Zielgruppe. Ein
Folgeprojekt, dessen Ziel die Entwicklung
einer App ist, die im Bedarfsfall dem/der
Betroffenen automatisch unterschiedli-
che Mdglichkeiten der Angstbewaltigung
bietet und somit die Selbstverantwortung
der Nutzerlnnen starkt, wurde bei der
FFG eingereicht.

Kontakt:
Mag. Ulli Réhsner,
MAKAM Research GmbH

Partner:

Psychosoziale Zentren GmbH,

TU Wien - FB Verkehrssystemplanung |
Department fiir Raumplanung

Projektlaufzeit: 04/2015 - 03/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

 EXEXEXRIRILL
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AVESTRA
Analyse von autonomen
Verkehrssystemen im stadtischen Raum

Das Projekt AVESTRA umfasst die Analyse von autonomen
Verkehrssystemen, welche den zukiinftigen stadtischen Verkehr im
Kontext des steigenden Verkehrsaufkommens, des demografischen
Wandels, der Sicherheit, der Effizienz und der Umweltvertréaglichkeit
adressieren.

Dem rein autonomen Fahren im motorisierten Indi-
vidualverkehr (MIV) wird aufgrund der Steigerung
von Kapazitat, Sicherheit und Komfort groBes Zu-
kunftspotential eingerdumt, wenngleich die serien-
maBige Umsetzung zufolge der hohen Komplexitadt
der Problemstellung noch einige Jahre Forschungs-
und Entwicklungsarbeit erfordern wird. Die Poten-
tiale aber auch Herausforderungen rein autonomer
Verkehrssysteme, welche die Vorteile des Individu-
alverkehrs und des offentlichen Verkehrs verbinden
sollen, wurden in AVESTRA analysiert. Dafiir wurde ein abgeschlossenes Verkehrsnetz fiir
autonome Fahrzeuge entwickelt. IV- und OV- dhnliche Fahrzeugtypen (Kleinbus, 2- und
5-Sitz-PKW) wurden auf Basis bestehender voll- und teilautomatisierter Fahrzeugsyste-
me bestimmt. Fiir diese Fahrzeuge wurde ein eigenes Fahrwegsystem entworfen. Dieses
besteht aus erhdhten Fahrbahnen in aufgestanderter Bauweise welche mit niveaufreien
Knotenpunkten miteinander verkniipft sind. Die Fahrwege wurden in drei verschiedene
Streckentypen eingeteilt (priméar, sekundér und tertidr). Auf primaren und sekundéren
Strecken verkehren IV- und OV-3hnliche Fahrzeuge mit einer Zielgeschwindigkeit von 80
km/h bzw. 50 km/h. Haltestellen fiir OV-3hnliche ,Podcars" befinden sich im sekundiren
Streckennetz. Unter dem tertidren Netz wird das bestehende Netz auf Grundniveau ver-
standen, welches ebenso von konventionell gefiihrten Fahrzeugen genutzt wird.

Abbildung: 3D-Darstellung eines planfreien
Knotenpunktes

Fiir die Kapazitdtsanalyse dieses autonomen Verkehrssystems wurde die Verkehrsflusssi-
mulation herangezogen. Es wurden verschiedene Szenarien simuliert die sich hinsichtlich
der Wunschgeschwindigkeit und des Fahrzeugtyps je betrachtetes Teilnetz unterscheiden.
Im Vergleich zu konventionellen Fahrzeugen konnte eine Kapazitéatssteigerung von ca.
70% bei 80 km/h erzielt werden. Die Kapazitit bei Einmiindungen konnte um bis zu 40%
(2000 Fz/h) gesteigert werden. Fiir die Gesamtnetzanalyse wurde ein eigenes Verkehrs-
modell, basierend auf einen Ausschnitt aus dem Open-Street-Map Graphen des StraBen-
netzes von Singapur, erstellt. Hier wurde festgestellt, dass mit automatisierten Fahrzeugen
die mittlere Streckengeschwindigkeit, die mittlere Verkehrsstérke und die Gesamtreiseweite
um bis zu 55% gegeniiber konventionellen Fahrzeugen zunehmen. Mittlere Verkehrsdichte
und Gesamtreisezeit reduzieren sich um tiber 10%.

IT Der intelligente, umweltfreundliche und integrierte Verkehr ist eine der grundlegenden
gesellschaftlichen Herausforderungen unserer Zeit. Neue Technologien und Methoden
werden genutzt, um die gesamtgesellschaftlichen Potentiale des autonomen Fahrens voll
auszuschépfen. I

N

| DI Andreas Kerschbaumer,
Kompetenzzentrum - Das virtuelle Fahrzeug, Forschungsgesellschaft mbH
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Das im AVESTRA-Ansatz vorgeschlagene
System verbindet die Vorteile der indivi-
duellen Erreichbarkeit des motorisierten
Individualverkehrs mit der hdheren
Kapazitit des Offentlichen Verkehrs.

& Umsetzung

Die in AVESTRA betrachtete spezielle
Form der Infrastruktur ist derzeit fiir
oOsterreichische Stadte nur bedingt
geeignet. Aufgrund der 6sterreichischen
exportorientierten Automobil- und Elekt-
ronikindustrie mit zahlreichen Firmen im
Bereich der Intelligent Transport Systems
wird eine Fortsetzung des Themas jedoch
angestrebt. Auch die hiesigen internati-
onal tétigen Baukonzerne sind mdgliche
Kooperationspartner, um etwaige
Projekte in neu errichteten Stadten
umzusetzen.

Kontakt:

DI Andreas Kerschbaumer,
Kompetenzzentrum - Das virtuelle
Fahrzeug, Forschungsgesellschaft mbH

Partner:

TU Graz - Institut fiir StraBen
und Verkehrswesen,

Univ. Prof. Dr. Martin Fellendorf

Projektlaufzeit: 03/2014 - 05/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

XXILAL
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CARGORIDER

Alternative See- und Flussindividualfern-
reisen - Konzept fiir nachhaltiges Reisen
fur den netzbasierten Agenturbetrieb

Im Sondierungsrojekt wurde ausgelotet, ob fiir Schiffe eine dem
InterRail bei der Bahn vergleichbare Plattform aufgebaut werden kann,
die eine Alternative zum Flugverkehr, vor allem fiir junge Menschen,
bietet.

Abbildung: Darstellung méglicher Reiserouten (e FH St. Pélten)

Das Konzept baut auf dem Nachhaltigkeitsparadigma auf, da die Routen im Gegensatz zu
Flug- und Kreuzfahrtreisen Bestand einer mit der Reisebranche verwandten Geschafts-
tatigkeit unabhangig durchgefiihrt werden. Bei dem Projekt handelte es sich um eine
Sondierung, die die Durchfiihrbarkeit dieser Idee untersucht hat. Im Rahmen einer
Kontextanalyse wurde erhoben, wie es um die Bereitschaft von Reedereien und Schiffs-
eignerlnnen zur Kooperation fiir eine derartige Plattform besteht und ergénzend ein
grundlegendes Konzept fiir die Webplattform mit zielgruppengerechter Interaktion und
Visualisierung skizziert und auf Umsetzbarkeit hin tiberpriift wurde.

I'T Die Sondierung hat gezeigt, dass solch ein Service méglich ist, und, dass eine Bereit-
schaft da wdre, eine Reise mit Frachtschiffen auszuprobieren. Sehr gefreut hat uns die
groBBe Resonanz wdihrend des Projekts und die vielen erstaunten Nachfragen und Diskussi-
onen die dabei entstanden sind. Allein schon diese Sondierung hat dafiir gesorgt, dass diese
relativ unbekannte Reiseform sichtbarer wurde. Il

Prof.(FH) Dipl.-Ing.(FH) Dipl.-Ing. Frank Michelberger, EURAIL-ING,
Fachhochschule St. Pdlten ForschungsGmbH
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Die Plattform kann zu spontanen und
nachhaltigen Reisebuchungen und
damit hdheren Erldsen bei Frachtschiff-
Unternehmen und Frachtschiffagenturen
flihren. Dariiber hinaus, kann die Platt-
form als Marketinginstrument eingesetzt
werden, um den Bekanntheitsgrad zu
erhéhen und das Image der Branche zu
positiv darzustellen.

& Umsetzung

Der Service wird ein Nischenprodukt
bleiben, hat aber anhand des skizzier-
ten Businessmodells durchaus Chan-
cen. Voraussetzung ist allerdings eine
starke Kooperation mit den wesentlichen
Stakeholdern, wie z.B. Reedereien oder
Agenturen. Als ndchster Schritt ware die
Weiterentwicklung des Service inklusive
ausfiihrlichem Testbetrieb anzustreben.

Kontakt:

Prof.(FH) Dipl.-Ing.(FH) Dipl.-Ing.
Frank Michelberger, EURAIL-ING,
Fachhochschule St. P6lten
ForschungsGmbH

Projektlaufzeit: 05/2015 - 04/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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ELISA
Elektrofahrzeuge durch
Intelligente Sharingkonzepte anbieten

Inhalt des Projekts war die Sondierung maglicher Zielgruppen und
Angebotsmodelle fiir ein bottom-up organisiertes peer-to-peer
Carsharing Modell mit der Mdglichkeit fiir Anbieter selbstbestimmt
Nutzungszeiten fiir die Offentlichkeit freizugeben und dariiber
Refinanzierungsbeitrige zu generieren.

Abbildung: Sulzberg (Bregenzerwald) startet gleich mit drei E-Autos im Carsharing nach dem ELISA-Modell.
(Foto: Gemeinde Sulzberg)

Das beantragte Projekt ELISA zielt auf eine innovative Mobilitatsalternative fiir Idndliche
Réume ab, basierend auf klima- und ressourcenschonend betriebenen batterieelektri-
schen Fahrzeugen. Das Projekt hat zum Ziel, mégliche Zielgruppen zu sondieren und ein
tragféhiges Angebotsmodell fiir ein bottom-up organisiertes, innovatives peer-to-peer
Carsharing zu entwickeln. Die Anbieter sollen dabei selbstbestimmt Zeitfenster zur
Nutzung fiir die Offentlichkeit freigeben und dariiber Refinanzierungsbeitrige generieren
kénnen - wir sprechen vom ,eCashCar"-Modell. Methodisch wurde zundchst nach der
Design-Thinking-Methode unter Verwendung von CoCreation-Elementen mit Vertretern
potenzieller Zielgruppen gearbeitet. Vertiefend dazu wurden Fokusgruppeninterviews mit

Stated-preferences-Elementen sowie Expertinnenworkshops zur Evaluation durchgefiihrt.

I1 Intelligente Sharing-Konzepte kénnen der E-Mobilitét zum Durchbruch verhelfen. Die
Herausforderungen sozialer Innovationen sind enorm. Il

DI Martin Reis, Energieinstitut Vorarlberg
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Die Erreichbarkeit im landlichen Raum
fiir Menschen ohne eigenes Auto wird
grundlegend und in einer nachhaltigen
Art und Weise verbessert. Mit ELISA
wurde die Basis fiir ein wirtschaftlich
tragfahiges Angebot entwickelt.

& Umsetzung

Die Ergebnisse des Projektes flihrten in
weiterer Folge zur Griindung der CARUSO
Carsharing Genossenschaft, die lokale
Carsharing-Angebote mit Gemeinden
entwickelt, umsetzt und betreibt.

Kontakt:
DI. Martin Reis,
Energieinstitut Vorarlberg

Partner:

Christian Steger-Vonmetz,
Innovationszentrum fiir Mobilitat und
gesellschaftlichen Wandel (InnoZ),
Vorarlberger Kraftwerke AG,

DB Mobility Services Austria,

c/o DB Vertrieb

Projektlaufzeit: 03/2014 - 02/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

ERRRNEL
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FLEXICOACH
Nutzenoptimierte Schienenfahrzeuge

Das Sondierungsprojekt hatte zum Ziel, Anforderungen an Reisezug-
wageninnenrdume zu definieren, deren Umsetzung den Fahrgasten
die jeweils bestmdgliche Bediirfnisbefriedigung sowie eine optimale
Nutzung der Reisezeit ermoglicht und gleichzeitig durch weitgehende
standardisierte Losungen in der Herstellung méglichste glinstig ist.
Dadurch soll sowohl die Effizienz als auch die Attraktivitdt und damit
die Akzeptanz des Systems Schiene deutlich verbessert werden.

Der groBe Vorteil der Bahn liegt in der Nutzbarkeit der Reisezeit, wodurch sich im
Vergleich zu anderen Verkehrstragern eventuell langere Reisezeiten durch Reduktion
verlorener Zeiten relativieren lassen. Um diesen Vorteil ausschépfen zu kdnnen, miissen
Schienenfahrzeuge den Bediirfnissen der Fahrgéste jedoch bestmdglich entsprechen.

Auf Basis von Erhebungen der Fahrgastbediirfnisse und eines Benchmarks zu bestehenden
Systemen aus der Automobil-, der Flugzeug- und der Schienenfahrzeugindustrie sowie in
ergdnzenden Fachbereichen wurden Anforderungen definiert, die zur bestmdglichen Be-
friedigung der unterschiedlichsten Bedirfnisse in effizienter und effektiver Weise dienen
kénnen. Output des Projektes sind konkrete Empfehlungen fiir weitere F&E-Tatigkeiten,
um mittelfristig effiziente Reisezugwageninnenrdume gestalten zu kdnnen.

Insbesondere besteht FEtE-Bedarf hinsichtlich der Individualisierbarkeit des Raumklimas,
des effektiven Vibrationsschutzes in den Fahrzeugen, des Gerduschimmissions- und -
emmissionsschutzes in den Fahrzeugen, der Neutralisierung von Gerlichen sowie der
individualisierbaren Beleuchtungskonzepte. Heutige technische Mdglichkeiten sind fiir
eine umfassende Bediirfnisbefriedigung als noch nicht ausreichend einzustufen.

I'T FLEXICOACH verdeutlicht die Wichtigkeit bei der Entwicklung von Schienenfahrzeugen
das Verhalten und die Bediirfnisse der Reisenden in den Mittelpunkt zu riicken, um effiziente
Konzepte entwickeln zu kénnen, welche eine tatsdchliche produktive Nutzung der Reisezeit
ermdglichen und so einen wesentlichen Vorteil der Bahn gegeniiber anderen Verkehrstrd-
gern stdrken kénnen. Aktuell geben rund 30% der Reisenden an, die Reisezeit nicht den
Wiinschen entsprechend nutzen zu kénnen, diese aber gerne anders nutzen zu wollen. Il

DI Dr. Bernhard Riiger, netwiss

© Charakterisierung

Gleichberechtigte

Mobilitat

Relevanz
Multimodale
Lebensstile

Innovations-
fokus

© Wirkung

Die Reisenden haben unterschiedlichste
Bediirfnisse, die hinsichtlich einer effizien-
ten Zeitnutzung wahrend einer Bahnreise
bestmdglich befriedigt werden missen.
Dementsprechend definiert das Sondie-
rungsprojekt klare Anforderungen, die den
Bediirfnissen der Reisenden bestmdglich
entsprechen und so die Reisezeit in der
Bahn produktiv gestaltbar machen.

€ Umsetzung

Teilweise konnten vorgeschlagene
MaBnahmen, wie die Einfiihrung von
Onbordservern zur effektiveren Nutzung
mobiler Endgerdte, bei Bahnbetreibern
bereits umgesetzt werden. Jedenfalls ist
vorgesehen, die empfohlenen und aktuell
noch nicht umsetzbaren MaBnahmen in
geeignete FEtE-Projekte liberzufiihren.

Kontakt:
DI Dr. Bernhard Riiger, netwiss

Partner:

Technische Universitat Wien -

Institut fiir Verkehrswissenschaften,
Forschungsbereich fiir Eisenbahnwesen,
Verkehrswirtschaft und Seilbahnen,

OBB Personenverkehr Aktiengesellschaft,
Siemens AG Osterreich,

FH JOANNEUM GmbH,

Fachhochschule St.Pdlten ForschungsGmbH

Projektlaufzeit: 06/2012 - 05/2013

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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GEPACKLOS

Gepacklogistiksystem zur

Unterstlitzung der nachhaltigen, aktiven
und gleichberechtigten Mobilitat

Ziel des Sondierungsprojektes war es, die Entwicklungsrisiken fiir
zukliinftige Gepacklogistikprojekte zu minimieren, indem maglichst
viele der zu erwartenden Anforderungen an ein entsprechendes
Gepacklogistiksystem im Vorfeld klar definiert und auch eine
Bewertung verschiedener Konzepte hinsichtlich Akzeptanz,
Wirtschaftlichkeit und Umsetzbarkeit vorgenommen werden.

Die Mitnahme von Gepack, ob bei Reisen oder im Rahmen der Alltagsmobilitat, ist in bis
zu 800% der Falle ein wesentlicher Entscheidungsgrund, statt nachhaltiger und aktiver
Mobilitédtsformen den Pkw zu wiahlen. Um Personen von storendem Gepéck zu befreien
und somit eine wesentliche Voraussetzung fiir die Wahl gewiinschter Mobilitdtsformen zu
schaffen, bedarf es der Entwicklung einer zur Personenmobilitdt parallel funktionierenden
Glitermobilitat.

Aus Kundlnnensicht geeignete Systeme sind aus heutiger Sicht jedoch als sehr aufwandig
und schwer realisierbar einzustufen. Aufgabe des Sondierungsprojektes war es, fiir die un-
terschiedlichen Mobilitétsszenarien und Mobilitdtsketten MaBnahmen zu skizzieren, die
den KundInnenbediirfnissen bestmdglich entsprechen, von KundInnen akzeptiert werden
wiirden und somit eine Marktchance hatten.

Die gréBten Herausforderungen zeigen sich in der Flexibilitdt der Gepackiibergabe und
-riickgabe, da bei heute verwendeten Systemen beispielsweise immer eine Anwesenheit
erforderlich ist, sowie im zeitnahen Transport. Bis zu 50% der befragten Personen gaben
an, Interesse an einem Gepécksystem zu haben, um vom Auto unabhéngige Mobilitats-
formen nutzen zu kdnnen, wobei diese Systeme bestmdglich flexibel sein miissen. Hinsicht-
lich der Wirtschaftlichkeit zeigt das Projekt, dass der Transport von Gepéck mit der sonstigen
Kleingutlogistik unbedingt gekoppelt werden muss. Aus dem Sondierungsprojekt heraus
wurde das Projekt smartBOX entwickelt, bei welchem durch ein spezielles Boxsystem eine
flexible Ubergabe und Ubernahme von Gepackstiicken erméglicht werden kann.

I'1 Es muss gelingen, in jeder Hinsicht den Kofferraum privater Pkws adédquat zu ersetzen,
um nachhaltige und aktive Mobilidtsformen attraktiv zu gestalten. GepdckLoS leistet einen
vorbereitenden Beitrag, um effiziente Systeme zur Beférderung von Reise- und Alltagsge-
péick entwickeln zu kénnen, die durch die Entlastung des persénlichen Gepdicktranspor-

tes Personen zur Nutzung aktiver und nachhaltiger Mobilititsformen motivieren kann.
Beispielsweise zeigen die Untersuchungen, dass der Anteil der Bahnreisenden durch die
Etablierung voll kundinnengerechter Gepdckserviceleistungen um bis zu 20% gesteigert
werden kann. Il

DI Dr. Bernhard Riiger, netwiss
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Die Etablierung kundinnengerechter Ge-
packlogistiksysteme sowohl fiir Reisen als
auch fiir die Alltagsmobilitat lassen eine
Zunahme nachhaltiger Mobilitatsformen
erwarten. So zeigen die Berechnungen,
dass beispielsweise der Anteil der Bahn-
reisenden durch die Etablierung eines den
Kundlnnenwiinschen voll entsprechenden
Systems zur Gepackbeférderung um bis
zu 20% gesteigert werden kann.

€ Umsetzung

Die empfohlenen F&E-MaBnahmen
beziehen sich insbesondere auf die Fle-
xibilisierung der Abgabe und Ubernahme
von Sendungen sowie Abgabe von
Sendungen auch im &ffentlichen Raum
- und effiziente Biindelung besonders im
Bereich der Feinverteilung.

Kontakt:
DI Dr. Bernhard Riiger, netwiss

Partner:

FH 00 Forschungsé&tEntwicklungs GmbH,
0BB-Holding AG,

Technische Universitat Wien - Institut
fiir Verkehrswissenschaften, Forschungs-
bereich fiir Eisenbahnwesen, Verkehrs-
wirtschaft und Seilbahnen,
Fachhochschule ForschungsGmbH,
Osterreichische Post AG, promotion€tco

Projektlaufzeit: 03/2014 - 02/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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OPNV-AUF-AB B
Neue Wege im Offentlichen Personen-

nahverkehr auf Anschlussbahnen
in Ballungsraumen

Das Projekt zeigte neue Wege im 6ffentlichen Personennahverkehr in
Ballungsraumen im systemischen Zusammenhang mit den vorhandenen
Infrastrukturen und den konventionellen Verkehrslésungen auf. Im
Fokus standen dabei die Aspekte der Infrastruktur sowie innovative
Fahrzeugtechnik, die Nachfrage, behordliche Anforderungen, die
Organisation, der Betrieb sowie die Wirtschaftlichkeit.

Innerhalb des Projektes wurden Potenziale von Anschlussbahnen in Ballungsrdumen fiir
den Gffentlichen Personennahverkehr (OPNV) evaluiert. Die Ergebnisse wurden anschlie-
Bend anhand eines Fallbeispiels auf theoretischer Basis validiert. Herausforderung von
,OPNV-AUF-AB" war die Segmentierung des dsterreichischen Marktes. Dabei wurden Re-
gionen identifiziert in denen bestehende Anschlussbahnen vorhanden sind und in denen,
aufgrund der Bevélkerungsdichte und des bestehenden OPNV Angebots, eine potenzielle
Nachfrage von Personenverkehren besteht. Innerhalb der Regionen wurden, auf Basis
der zuvor genannten Kriterien, besonders geeignete Anschlussbahnen fiir eine ndhere
Betrachtung ausgewahlt. Auf Basis der Segmentierung wurden fiinf Anschlussbahnen im
Raum Linz, Salzburg, Innsbruck und Wien/Niederdsterreich, die rund 55 Unternehmen
erschlieBen, genauer untersucht.

Neben der Segmentierung wurden umfassende Checklisten erarbeitet, die wesentliche
rechtliche, technische und wirtschaftliche Anforderungen an die Infrastruktur, die Fahr-
zeuge und den Betrieb fiir die Umsetzung von Personenverkehren auf Anschlussbahnen
beinhalten. Insbesondere der potenzielle Einsatz alternativer/innovativer Fahrzeugtech-
nologien in Verbindung mit entsprechenden Betriebskonzepten erdffnet kostenseitige
Optimierungsmdglichkeiten.

I Die Umsetzung eines Vorhabens, wie es im Sondierungsprojekt ,OPNV-AUF-AB" un-
tersucht bzw. entwickelt wurde, Idsst sich aufgrund des Investitionsbedarfs kurzfristig fiir
einzelne lokale Projekte schwer begriinden, langfristig betrachtet triigt es jedoch wesentlich
zur Optimierung gemeinwirtschaftlicher Kosten bei. Aus diesem Grund ist hier, aus unserer
Sicht, die Einbeziehung und Kooperation mit politischen Entscheidungstrdgerlnnen im Sinne
der Daseinsvorsorge und der volkswirtschaftlichen Vorteile, der klimafreundlichen Mobi-
litdt, der Erhaltung von Anschlussbahnen fiir die gewerbliche Nutzung, einer zusétzlichen
Nutzung fiir den OPNV bei nachgewiesenem Nutzungspotenzial durch die Wohnbevélkerung
und Beschdiftigte im Einzugsgebiet, wesentliches Entscheidungskriterium fiir eine potenzielle
Umsetzung des OPNV-AUF-AB-Vorhabens. Die Uberpriifung der prinzipiellen Machbarkeit
hat ergeben, dass eine vertiefende Weiterverfolgung dieses innovativen schienengebunde-
nen OPNV-Angebots sinnvoll und zielfiihrend ist.IT

Mag.(FH) Konrad Rathel, MA
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Das Projekt hat dazu beigetragen bei
diesen Zielgruppen ein Bewusstsein fiir
mogliche, effizientere Nutzungsmaglich-
keiten von bestehenden Anschlussbahn-
infrastrukturen, die in entsprechenden
Umsetzungsprojekten evaluiert werden
konnen, zu schaffen.

¢ Umsetzung

Das Projekt OPNV-AUF-AB wurde als
Sondierungsprojekt (Sondierungsstudie),
in dem bereits mdgliche Zielgruppen
angesprochen wurden, durchgefiihrt. In
einem nachsten Schritt wird abhan-

gig von der Beteiligung potenzieller
Umsetzungspartnerlnnen die Pilotierung
von Personen-Nahverkehrskonzepten
auf Anschlussbahnen in Ballungsraumen
angestrebt.

Kontakt:

Mag.(FH) Konrad Réthel, MA
TECHNOMA Technology Consulting &t
Marketing GmbH

Partner:

TECHNOMA Technology Consulting &t
Marketing GmbH,

MC Mobility Consultants

Projektlaufzeit: 03/2015 - 02/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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PHANTASIJA

AKTIV MOBIL: Ich mach mir die Welt,
wide wide wie sie mir gefallt

Im Projekt PhantasiJA ging es darum, dass Jugendliche Ideen fiir

eine Stadt der Zukunft entwickeln, in der die aktive Mobilitadt die
dominierende Fortbewegungsart ist. Einige der von ihnen entwickelten
MaBnahmenvorschldge wurden anschlieBend von Expertinnen evaluiert
und sind in ein FTE-Konzept eingeflossen.

In der Arbeit mit Jugendlichen sollte davon Gebrauch gemacht werden, dass Jugendliche
in ihren Denkmustern weniger eingefahren sind als Erwachsene und offen sind fiir
(Gedanken-) Experimente. Diese Offenheit war eine wichtige Voraussetzung, um durch
eine kreativ-spielerische Arbeitsweise zu Vorschldgen zu kommen, die durch eine Attrak-
tivierung aktiver Mobilitat Strategien gegen Bewegungsmangel und Verkehrs- wie auch
Umweltprobleme bieten.

Es wurden Fokusgruppendiskussionen mit drei Pfadfinderinnengruppen (zwei in Wien,
eine in Linz) durchgefiihrt, bei denen es um die Alltagsmobilitat der Jugendlichen und
Wiinsche bzw. Barrieren diesbeziiglich ging. An einem weiteren Termin wurden dann mit
den beiden Wiener Gruppen Workshops abgehalten, in denen zuerst in einer Brainstor-
mingphase mit den Methoden Reizbilder, Brainwriting und Speed Dating so viele Ideen
wie moglich entwickelt werden sollten. Diese Ideen wurden gemeinsam auf einer groen
Mindmap gesammelt und flossen im Anschluss in Rollenspiele und die Konzipierung einer
Mobilitatskampagne ein.

In einem spdteren Evaluierungsworkshop wahlten Mobilitatsexpertinnen einzelne der ge-
sammelten Ideen aus und bewerteten sie auf ihre Umsetzbarkeit, Nachhaltigkeit und den
Innovationsgehalt. Das Feedback aus dieser Evaluation floss maBgeblich in die Entwick-
lung eines FTE-Konzepts ein, in welchem die konkreten Ideen in einer abstrahierten Form
aufgenommen wurden, sodass Tendenzen und Denkrichtungen evident wurden.

Bei der Zusammenfassung der Ergebnisse wurde klar, dass den Jugendlichen die Verkniip-
fung von Spal3 bzw. Abwechslung und Mobilitdt sehr wichtig ist. Von attraktiv gestalteten
Wegen wiirden sie sich &fter zu aktiver Mobilitdt motivieren lassen. Zum anderen wird die
Wichtigkeit von Smartphone-Apps deutlich, die sowohl zur Organisation und Orientie-
rung dienen, als auch durch spielerische Anreize (gamification) zu Bewegung motivieren
kénnen. Die typische Assoziation mit Zukunftsstadten - fliegende Autos - wurde auch auf
andere Verkehrsmittel (ibertragen. Glasbriicken, die das Gefiihl des Schwebens vermitteln,
bezeugen auch das Bediirfnis vieler Jugendlicher nach attraktiven, kreuzungsfreien Wegen
in zweiter Ebene, die ein gleichmaBiges und ziigiges Vorankommen ermdglichen.

I Jugendliche wollen die Wahl zwischen mehreren Verkehrsmittelalternativen haben.
Wofiir sie sich dann im konkreten Moment entscheiden, héngt nicht zuletzt vom
SpaBfaktor ab. AT

Lukas Hartwig,
wissenschaftlicher Mitarbeiter bei FACTUM Chaloupka €& Risser 0G
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Das Projekt hat dabei geholfen, Erfahrun-
gen und Wiinsche der Nutzerlnnen ver-
schiedener Verkehrsmittel zu sammeln,
die sich nicht alleine auf den Status Quo
beschranken. Durch den spielerisch-
phantastischen Charakter konnten
Anforderungen an die Attraktivitdt von
Verkehrsmitteln herausgearbeitet werden,
die lber technische Fragen hinausgehen
und bei der Konzipierung und Bewer-
bung eines zukiinftigen Angebots helfen
konnen.

& Umsetzung

Ein Anschlussprojekt, um einige Ideen der
Jugendlichen in der Praxis zu testen, ist
angedacht.

Kontakt:
Lukas Hartwig,
FACTUM Chaloupka & Risser 0G

Partner:
FACTUM Chaloupka & Risser OG,
komobile w7

Projektlaufzeit: 06/2015 - 05/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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SYNAREA

Synergetische FlachenerschlieBung mit
Offentlichem Verkehr und niederschwelligem
Kurzstrecken-Individualverkehr

Im Projekt SynArea wurde ein neues Modell der verkehrlichen
ErschlieBung landlicher und suburbaner Regionen konzipiert,
welches auf einem Leihsystem neuartiger Elektroleichtfahrzeuge mit
reduzierten Fahrtlichtigkeitsanforderungen, einem flachendeckenden
Bedarfsverkehrsangebot sowie einem auf eine Riickgratfunktion hin
optimierten planmaBigen &ffentlichen Verkehr basiert.

Im Gegensatz zu stadti-
schen Agglomerationen, in
denen eine Trendumkehr
im Mobilitdtsverhalten
erkennbar ist (Verkehrsver-
lagerungen weg vom MIV
hin zum Umweltverbund,
riicklaufige Motorisie-
rungsgrade), bleiben
periphere und suburbane
Regionen die harten Niisse einer nachhaltigkeitsorientierten Verkehrsplanung: Weder der
konventionell liniengebundene 6ffentliche Verkehr, noch neuartige intermodale Angebote
konnten hier bislang eine Breitenwirkung erzielen. Gleichzeitig sind die betroffenen Re-
gionen hinsichtlich Bevélkerungsanteilen und verkehrsbedingten Emissionen zu relevant,
als dass man die fortwihrende Dominanz des MIV akzeptieren und sich rein auf OV-affine
Gebiete konzentrieren kénnte.

Abbildung: Kuppelbare Elektroleichtfahrzeuge

Im Projekt wurde daher anhand von Beispielregionen ein umfassendes Mobilitdtskonzept
entwickelt, das die Stirken der einzelnen Komponenten des Verkehrssystems (Leihsys-
tem, Bedarfsverkehr, Linienverkehr) optimal niitzt. Fiir Leihsystem und Bedarfsverkehr
wurden zudem spezifisch fiir die Anforderungen peripherer und suburbaner Regionen
zugeschnittene Elektroleichtfahrzeuge konzipiert: Diese sind kuppelbar (Erleichterung

der Wiederverteilung) und haben eine je nach vorhandenem Fiihrerschein anpassbare
Hochstgeschwindigkeit (Mobilitdtsangebote fiir Bevdlkerungsgruppen ohne Zugang zu
einem eigenen Pkw; Ergdnzung des Linienverkehrs). Haupterkenntnis des Projekts ist, dass
durch Anwendung des Konzepts ohne zusétzliche Belastung der 6ffentlichen Haushalte
eine Verkehrsverlagerung weg vom MIV im AusmaB von bis zu 7% sowie eine signifikante
Verbesserung der Erreichbarkeitsverhaltnisse ohne eigenes Auto maglich waren.

Das Projekt wurde mit dem VCO Mobilititspreis 2015 in der Kategorie Forschungsprojekte
ausgezeichnet.

I In den zwei Beispielregionen wiirde die Umsetzung von SynArea den Anteil der Fahrten,
fiir die man de-facto auf das Auto angewiesen ist, von etwa 50-65% auf nur noch 2-7%
reduzieren. Il

Dr. Harald Buschbacher, OBB Personenverkehr AG
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Sollte sich das Projekt, wie vom Team
angestrebt, liber mehrere Folgeprojekte bis
zur Markteinfiihrung entwickeln, bedeu-
tete dies deutlich weniger Emissionen und
Energieverbrauch sowie eine Verbesserung
der Chancengleichheit und der sozialen
Teilhabe. Aber auch abseits dieses Umset-
zungspfades werden die veroffentlichten
Projektergebnisse der forschenden und
umsetzenden Community im Mobilitdtsbe-
reich als Inspiration und Datengrundlage
dienen.

& Umsetzung

In ersten Pilotregionen ware ab ca. 2020
mit einer Umsetzung zu rechnen.

Kontakt:
Dr. Harald Buschbacher,
0BB Personenverkehr AG

Partner:

OBB-Personenverkehr AG,

AMSD Advanced Mechatronic System
Development KG,

Spirit Design - Innovation

and Brand GmbH,

Technische Universitat Graz,
komobile w7 GmbH

Projektlaufzeit: 04/2014 - 03/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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WOMO - WOHNEN & MOBILITAT

Wohnen & Mobilitat -
Integration standortbezogener Mobilitat
in den Planungsprozess

Ziel des Projekts war es, unter Beriicksichtigung individueller
Mobilitatsbediirfnisse der Bewohnerlnnen multimodale Mobilitdt im
Planungsprozess von Wohnobjekten und -quartieren zu verankern und
dafiir konkrete Produkte zu entwickeln.

Der Wohnort hat groBen Einfluss auf das persénliche Mobilitdtsverhalten. Oft werden
aber im Wohn- und Siedlungsbau die Themen Wohnen und Mobilitdt separat betrachtet
und neue Angebote zur multimodalen Mobilitdt im Planungsprozess nicht ausreichend
beriicksichtigt. Es galt daher im Projekt die relevanten Schnittstellen zwischen den beiden
Bereichen Wohnen und Mobilitat darzustellen und konkrete Umsetzungsmdglichkeiten
herauszuarbeiten.

=

?-ﬂl-lljlll- f'*

Abbildung: Darstellung koventioneller Planungsparadigmen fiir Wohnen&Mobilitdtsmaglichkeiten (Alt) und neuen,
integrierten Planungsansétzen

Abbildung: Darstellung eines Mobilitdtskiosks als Bestandteil einer integrierten Mobilitétslésung im Wohnbau
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Eine im Rahmen des Projektes entwi-
ckelte Produktidee war die Errichtung
und der Betrieb eines Mobility Points, wo
Bewohnerlnnen emissionsarme Fahrzeuge
wie E-Autos, E-Bikes oder E-Lastenrdder
ausleihen kénnen. Das Vorhaben zeigt,
wenn Wohnen und Mobilitat integriert
betrachtet werden, dass in Bauvorhaben
(a) weniger Stellpl4tze notwendig sind, als
es die Gesetzgebung vorsieht, (b) Auto-
besitz nicht zwingend notwendig ist,
wenn Sharing-Angebote in unmittelbarer
Umgebung zur Verfiigung stehen und (c)
umweltfreundliche Fahrzeuge geférdert
werden, die weniger Emissionen haben.
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Das Projektergebnis ist ein neues Modell zur Gestaltung wohnortspezifischer, urbaner
Mobilitatssysteme. Konkret wurden drei wohnstandortbezogene Mobilitdtsprodukte
entwickelt und vertieft, die in Dimensionierung und Ausstattung skalierbar sind und somit
auf die jeweiligen rdumlichen Bediirfnisse vor Ort angepasst werden konnen. Mit der
Durchfiihrung von Fokusgruppen sowie eines Expertinnenworkshops konnten die Produkt-
ideen auf ihre Validitat und Umsetzungsmdglichkeit tiberpriift werden.
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Abbildung: WOMO Planungsworkshop mit Mobilitdts- und Wohnbauexpertinnen

I1 Unser Ziel war es, das Thema Wohnen & Mobilitdt aus Usability-Perspektive anzugehen
und ein konkretes Produkt zu entwickeln. Als Folge des WOMO-Projektes griindeten wir die
MO.Point GmbH und konnten bereits 2016 unseren ersten Mobility Point mit acht Sharing-
Fahrzeugen in Betrieb nehmen. Il

i
DI Gregor Wiltschko, raum & kommunikation GmbH

€ Umsetzung

Als Folge des Sondierungsprojektes wurde
vom Projektteam die Firma MO.Point
GmbH gegriindet, die Planung, Errich-
tung und Betrieb von Mobility Points

in Wohnhausanlagen und Stadtteilen
anbietet. Die Er6ffnung des ersten
Mobility Points erfolgte im Juni 2016, gut
eineinhalb Jahre nach dem Projektende
von ,WOMO" in einer Wohnhausanlage
in Wien Liesing. Bewohnerlnnen kdnnen
sich dort zwei (E-) Autos, ein E-Lastenrad
und fiinf E-Bikes ausleihen.

Kontakt:
DI Gregor Wiltschko,
raum & kommunikation GmbH

Partner:
Spirit Design - Innovation and Brand GmbH

Projektlaufzeit: 01/2014 - 12/2014

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

peenent
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PLANUNG / MODELLIERUNG / SIMULATION

MOBILITY TRENDS

Nutzbarmachung der Zusammenhange von
Suchverhalten in Internet-Suchmaschinen
und mobilitatsrelevanten Fragestellungen

Das inhaltliche Ziel des Projekts Mobility Trends war es, zu sondieren,
ob es aufgrund der vorhandenen Daten und Informationen liber das
Suchverhalten von Internet-Nutzerinnen und —Nutzern maglich

ist, Zusammenhidnge zwischen dem Suchverhalten von Personen in
Internet-Suchmaschinen und verkehrs- und mobilitdtsrelevanten
Fragestellungen abzuleiten und in weiterer Folge fiir die Verkehrs-
und Mobilitdts-Community nutzbar zu machen.

Im Projekt Mobility Trends wurde der Begriff Big Data als Erhebungsmethode definiert, mit
der es mdglich ist, Datenmengen zu bearbeiten, die zu groB3 sind, zu komplex sind, sich zu
schnell andern und/oder zu schwach strukturiert sind, um mit herkémmlichen Datenverar-
beitungsprozessen verarbeitet werden zu kdnnen. Im vorliegenden Projekt wurden insbe-
sondere Suchanfragen von Personen in Internet-Suchmaschinen (Google, Yahoo und Bing)
hinsichtlich ihrer Eignung fiir verkehrliche Fragestellungen untersucht.

Nach erfolgter Literaturanalyse wurden die folgenden drei Use-Cases definiert, die in
weiterer Folge hinsichtlich ihres Potentials fiir die Verkehrs- und Mobilitatscommunity
untersucht wurden:

1. Zusammenhang zwischen den Open Data der Wr. Linien sowie den
Internet-Suchanfragen nach OV in Wien

2. Zusammenhang zwischen Bewertungen des OV in Wien und tatsichlicher Nutzung

3. Zusammenhang zwischen Internet-Suchanfragen nach Transportdienstleistungen
und der Preisentwicklung

Wesentlichstes inhaltliches Projektergebnis ist, dass die Integration von Big Data (insbeson-
dere von Suchmaschinenanfragen) in Verkehrs- und Mobilitatsforschungsprojekte speziell
dann, wenn die unterstellten Korrelationshypothesen bestétigt werden kdnnen, zu deutlich
reduzierten Kosten gegeniiber herkémmlichen Erhebungsmethoden fiihrt.

IT Internationale Studien zeigen, dass 69% all jener Unternehmen, die bereits Erfahrungen
mit der Verwendung von Big Data gemacht haben, bessere strategische und 54% zudem
auch bessere operative Entscheidungen treffen kénnen. International werden bereits
vereinzelt Big Data im Verkehrs- und Mobilititsbereich eingesetzt. Das Konsortium méchte
dieses Thema behutsam, aber vehement auch in Osterreich platzieren. T

Mag. Alex Schubert, Projektleiter, netwiss
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Da es sich bei den Projekt Mobility Trends
um ein Sondierungsprojekt handelt, sind
die Wirkungen rein akademisch: Es konn-
te gezeigt werden, dass der Einsatz von
Big Data im Verkehrs- und Mobilitats-
bereich zu deutlich reduzierten Kosten

in der Erhebung von empirischen Daten
fiihren kann. Somit ist zu erwarten, dass
in den kommenden Jahren verstarkt Big
Data herangezogen werden, um verkehr-
liche Themen zu behandeln.

€ Umsetzung

Das Konsortium wird den Big Data Ansatz
in zukiinftigen Projekten jedenfalls ver-
folgen. Da sich Big Data Losungen in den
verschiedensten Branchen durchgesetzt
haben, ist dies auch im Verkehrs- und
Mobilitatsbereich zu erwarten. Allerdings
ist der dsterreichische Markt dafiir zu
klein.

Kontakt:
Konsortialfiihrer: Mag. Alex Schubert,
netwiss

Partner:
pn-venture 0G

Projektlaufzeit: 03/2015 - 02/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

Peee
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PLANUNG / MODELLIERUNG / SIMULATION

SHIQUE
Sensorik im Handy fiir Infrastruktur
Qualitat und User Experience

Das Projekt SHIQUE erforschte inwieweit Sensorik in Smartphones in
einer Crowdsourcing/Open Data Umgebung in Osterreich eingesetzt
werden kann, um zuverldssige Verkehrsdaten von hoher Qualitit
kostengiinstig und mit automatischer Erhebung, bereitzustellen und
anzuwenden.

Mehr als sechs Millionen Oster-
reicherlnnen sind mittlerweile im
Besitz eines Fahrrades. Fiir den
Ausbau der Radwege und deren
Instandhaltung sind spezielle
Verkehrsdaten nétig. Die Erhebung
dieser Verkehrsdaten ist jedoch
technisch schwierig zu bewerk-
stelligen, kostenintensiv und wird
deswegen nur selten durchgefiihrt.
Diesem Mangel an verkehrsbezo-
genen Daten hat sich das Projekt
SHIQUE angenommen und forscht
an einer Losung: Es wurde versucht,
eine App zu entwickeln, welches zuverldssige Verkehrsdaten in hoher Qualitdt und in aus-
reichender Menge erhebt - und das mdglichst kostengtinstig. Fiir eine derartige Datenerhe-
bung bietet sich Crowdsourcing an - also die Auslagerung von Aufgaben an Freiwillige iber
das Internet.

Abbildung: Unterschiede der Asphaltqualitat am
FH JOANNEUM Campus in Kapfenberg (dunkelblau = schlecht)

Die Datenerhebung erfolgte mittels einer Smartphone-App, die die Sensorik in Smart-
phones nutzt, um die Infrastrukturqualitdt der Radwege zu erheben. Dabei sollte ein
Nutzerlnnenerlebnis entstehen - die Benutzerlnnen der App kdnnen ihre Daten also selbst
sammeln. Dieser Technologiesprung soll es ermdglichen, der StraBenverwaltung sowie den
jeweiligen Zusténdigen ein Tool zur Verfligung zu stellen, das ihnen hilft, Entscheidungen
beziiglich Investitionen in aktive Mobilitat besser zu treffen. Falls auf Grund dieser Daten
infrastrukturelle Neugestaltungen verwirklicht werden, werden diese neuen Lésungen
ebenfalls evaluiert.

Als Projektergebnisse kann eine groBe Menge an Verkehrsdaten inkl. der Auswertung
verzeichnet werden. Teile der Ergebnisse wurden bereits in der Bike Citizens App imple-
mentiert.

I1 Ich schitze am Projekt SHIQUE, dass man mittels Smartphones, die mittlerweile aus
unserem Alltag nicht mehr wegzudenken sind, Verkehrsdaten in ausgezeichneter Qualitdt
quasi nebenbei erheben kann. Aus den Daten werden aussagekréftige Statements, welche
die aktive Mobilitdt deutlich verbessern. Il

Melanie Rogetzer, Projektmitarbeiterin Projekt SHIQUE
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Die aktive Mobilitdt und das Wartungs-
management kann durch das Projekt
SHIQUE deutlich verbessert werden.
Allgemein kann dadurch eine bessere
Datenlage erreicht werden, es dient als
Entscheidungsgrundlage um Investi-
tionen zu tétigen und ebenso um die
Notwendigkeit dieser abzuschatzen.

€9 Umsetzung

Die Projektergebnisse werden durch ein
App der Firma BikeCityGuide Apps GmbH
in die Praxis umgesetzt.

Kontakt:

DI(FH) Markus Dornhofer, MSc

FH JOANNEUM Gesellschaft mbH
Institut fiir Energie-, Verkehrs- und
Umweltmanagement

Partner:
BikeCityGuide Apps GmbH

Projektlaufzeit: 04/2015 - 08/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

XX LIL
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Weitere sich noch in Bearbeitung befindende Sondierungen:

@ INFORMATION/NAVIGATION

(R)adOmnes E e E
Radverkehrsférderung in der Alltagsmobilitat k e
fiir alle Verkehrsteilnehmer r:||-|
Ansprechpartner: Univ.-Prof. Dr.-Ing. Martin Fellendorf

Organisation: TU Graz - Institut fiir StraBen- und Verkehrswesen E -
Partner: BikeCityGuide Apps GmbH,

Universitdt Graz - Institut fiir Sportwissenschaft

@ NEUE MOBILITATSANGEBOTE UND -SERVICES

KOMPETENZ

Verbesserung der Alltagsmobilitdt von Personen mit
kognitiver Beeintrachtigung und Demenz
Ansprechpartner: Mag. Daniel Bell

Organisation: FACTUM Chaloupka &t Risser 0G

Partner: Research & Data Competence OG

Shared Autonomy

Potentiale fiir den Einsatz gemeinschaftlich

genutzter autonomer Fahrzeuge im landlichen Raum

Ansprechpartner: Mag. Tobias Haider

Organisation: UbiGo

Partner: Universitat fiir Bodenkultur Wien - Institut fiir Verkehrswesen,
Measury, Verein zur Forderung von Sozialunternehmen

SENEX
SENsornetzwerke zur EXploration von Demenz
Ansprechpartner: Dr. Wolfgang Narzt

Organisation:  Johannes Kepler Universitat Linz - Institut fiir Wirtschaftsinformatik -
Software Engineering
Partner: Universitat Linz - Klinik fiir Neurologie I,

Kepler Universitatsklinikum,
sew systems gmbh

PLANUNG/MODELLIERUNG/SIMULATION

DeMo
Mobilitdtsbezogene Bedarfslagen von
Demenzerkrankten, Betreuenden und Angehdrigen
Ansprechpartner: DI Monika Wanjek
Organisation: ~ TU Wien - FB Verkehrssystemplanung | Department fiir Raumplanung
Partner: Landespflegeheim Wiener Neustadt,
MAKAM Research GmbH,
Dr. Christopher Schlembach

Weitere Details zu den laufenden Sondierungen finden Sie unter www.ffg.at/verkehr.


http://www.ffg.at/verkehr
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Wissen aufbauen.

Grund
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lagen schaffen.

Mobilitdt der Zukunft schafft iiber Forschungs- und Entwicklungsdienst-
leistungen die Grundlagen fiir ein wissensbasiertes Verkehrs- und
Mobilitdtssystem in Osterreich. Durch grundlagenorientierte Mobilitits-
und Verkehrsforschung (GLOMVF) kdnnen bestehende Wissensliicken

zu mobilitatsrelevanten Fragestellungen geschlossen, bislang unklare
Begriffe definiert, konkretisiert bzw. operationalisiert oder neue methodische
Grundlagen entwickelt werden. Die Erkenntnisse erweitern die Wissens-
basis im Themenfeld und flieBen in zukiinftige Forschungs- und
Entwicklungsvorhaben sowie in die weitere strategische Ausrichtung

des Programms ein. Die Forschungsprojekte bilden damit die Grundlage
fiir eine verantwortungsvolle Innovations- und Verkehrspolitik mit einer
wirkungsorientierten Umsetzung innovativer Losungen zur Personenmobilitat.

%
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Kostrat-AktiL

Koordinierte FTI-Strategien fiir Mobilitat und Lebensqualitat
vor dem Hintergrund des demografischen Wandels

Der demografische Wandel - als kontinuierliche und umfassende Veranderung der Bevolke-
rung in Bezug auf Umfang und Struktur (z.B. Alter und Geschlecht, Ethnien und Sprachen)
verstanden - ist ein Prozess, dem alle modernen Gesellschaften unterliegen. Als solcher
stellt er eine Herausforderung dar, die eine Ldsung nur durch grundsatzliche technische,
wirtschaftliche, politische und gesellschaftliche Transformationen mdglich erscheinen Iasst.
Um Mobilitdt und Lebensqualitat einer dlter werdenden Gesellschaft zu starken, bedarf es
einer Vielfalt an MaBnahmen, die bei unterschiedlichsten Akteurlnnen staatlichen Handelns
angesiedelt sind (Forschung, Technologie und Innovation, Stadt- und Regionalentwicklung,
Verkehr und Verkehrsinfrastruktur, Gesundheit, Soziales, Bildung).

Vor diesem Hintergrund hat das Projekt die Grundlagen fiir die Entwicklung einer ressort-
tibergreifenden FTI-Strategie im Kontext ,Mobilitdt und Lebensqualitat” erarbeitet. Hand-
lungsfelder und Bedarfslagen wurden mittels Literatur-Analysen, Interviews, Fokusgruppen
und eines Foresight-Prozesses mit relevanten Stakeholdern erhoben.

Die Ergebnisse wurden von einer interministeriellen Arbeitsgruppe in ein gemeinsames,
tibergreifendes Strategiedokument aufgenommen (Roadmap der FTI-AG 3 ,Lebensqualitét
und demografischer Wandel" zur Umsetzung der FTI-Strategie der Bundesregierung).

Als Beitrag zu den Handlungsfeldern wurden Ziele und erste MaBBnahmen in folgenden
prioritaren Themenbereichen identifiziert:

e Offentliche Raumgestaltung

e Diversitat,

e Paradigmenwechsel

® Change Prozesse

e und IKT, E-Government und Logistik.

In Folgeausschreibungen des Programms Mobilitdt der Zukunft wurden bereits mehrere
FTI-MaBnahmen als Forschungsthemen aufgenommen (z.B. Mobilitat&Gesundheit,
MobilitdtétDemenz) und diesbeziigliche Forschungsprojekte gestartet.

I GroBe Herausforderungen wie der Klimawandel, der demografische Wandel und der
Umgang mit knappen Ressourcen kénnen nicht von Einzelnen geldst werden. Mit wesentli-
chen Stakeholdern abgestimmte und iibergreifende FTI-Strategien ermdglichen die Lésung
konkreter Herausforderungen. Das Projekt hat die Grundlagen fiir die inhaltliche Ausrich-
tung und Gestaltung ressortiibergreifender Forschungs- und Innovationsaktivitdten gelegt.
Um dariiber hinaus Wirkung zu erzielen ist es wichtig, den Blick auf die Umsetzungspoten-
ziale zu schdrfen und dafiir 6ffentliche und private Akteurlnnen einzubinden. Il

Mag. Michael Dinges, AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Kont#akt:
Mag. Michael Dinges,
AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Partner:
FACTUM - Chloupka &t Risser OG

Projektlaufzeit: 02/2014 - 03/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

I

Endbericht:

Roadmap der FTI-AG 3 ,Lebensqua-
litdt und demografischer Wandel”
zur Umsetzung der FTI-Strategie der
Bundesregierung:
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Costs

Leistbare Mobilitat:
Determinanten, Effekte, Entwicklungen - Erarbeitung und
Bewertung innovativer Strategieoptionen

Die Leistbarkeit des wichtigen Konsumguts Mobilitat ist eine essentielle Voraussetzung
gesellschaftlicher und wirtschaftlicher Teilhabe aller Bevolkerungsgruppen und damit
gesamtwirtschaftlicher Prosperitdt. Die Gewahrleistung von leistbaren Mobilitéts-
moglichkeiten stellt ein wesentliches Ziel der 6sterreichischen Verkehrspolitik dar und
wird im Programm Mobilitdt der Zukunft hinsichtlich innovativer Mobilitatslosungen
adressiert (Innovationsfeld ,Gleichberechtigte Mobilitat"). Zumal jedoch schon dem
Begriff ,leistbare Mobilitdt" bislang keinerlei einheitliche Definitionen zugrunde liegen,
relevante Determinanten zu erwarteten Entwicklungen unbekannt und damit auch die
Konsequenzen offentlicher und privater Handlungen nicht abschatzbar sind, besteht
grundlegender Klarungs- und Forschungsbedarf.

Die Studie COSTS verfolgte daher

e die Operationalisierbare Definition von ,Leistbarkeit der Mobilitat" und Erweiterung des
Kenntnisstandes zur aktuellen sowie kiinftigen Entwicklungen in Osterreich;

e die Entwicklung strategischer Leitlinien fiir Politik- und AngebotsmaBnahmen zur
Sicherung leistbarer Mobilitat

e und liefert Vorschldge zu und fiir die Bewertung von innovativen Lésungsansatzen,
die zur Umsetzung der Leitlinien mit - wo méglich - kostenglinstigen MaBnahmen
beitragen.

Im Rahmen des Projekts wurde eine Reihe von sozial- sowie wirtschaftswissenschaft-
lichen Methoden angewendet. Als Basis dient ein weitgefasstes ,Desk Research” zur
Erarbeitung der notwendigen Wissensgrundlagen durchgefiihrt, die Fusion und die
gemeinsame statistische Auswertung von verfiigbaren Mikrodatensdtzen der Themen-
felder Konsum, Haushaltseinkommen sowie Verkehrsverhalten und die exemplarische
Anwendung eines makrodkonomischen Modells zur Abschdtzung von Konsumreaktionen
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Abbildung: Einkommen und Mobilititsausgaben der Osterreichischen Haushalte als Abbildung: Aquivalisierte Ausgaben der Haushalte fiir Mobilitit nach Pkw-Besitz
Anteil am verfiigbaren Einkommen16 (Konsumerhebung 2009/10) Q.: Statistik Austria, und Aquivalenzeinkommensdezilen (KE 2009/10, Mittelwerte, Euro je Monat),
WIFO-Berechnungen. Q.: Statistik Austria, WIFO-Berechnungen.
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aufgrund von Energiepreissteigerungen. Durch ein studienbegleitendes Panels
(Steuerungsgruppe) konnten die Erkenntnisse kritischen Reflexionen unterworfen und
mit praxisrelevanten Expertinnenwissen angereichert werden.

Die in COSTS vorgeschlagene Prazisierung der allgemeinen Definition fokussiert auf

die Berechnung der Anteile der Mobilitdtsausgaben am verfligbaren Einkommen der
Haushalte. Sie orientiert sich am Anspruch, analytisch praktikabel zu sein und bestehende
Datensatze wie die Konsumerhebung nutzen zu konnen.

Die Ergebnisse der Studie zeigen u.a.

® dass der mittlere Anteil der Mobilitatsausgaben der rund 1 Mio. einkommensschwacher
Haushalte am Einkommen mit 172 Euro pro Person und Monat tiberdurchschnittlich
hoch ist, in diesen Haushalten jedoch nur etwa 60% des dsterr. Durchschnitts fiir
Mobilitat ausgegeben wird;

® dass die Mobilitdtsausgaben und damit die Leistbarkeit ganz wesentlich durch den
PKW-Besitz bestimmt werden; einkommensschwache Haushalte mit PKW-Besitz sind
tiberdurchschnittlich von hohen (kombinierten) Ausgabenbelastungen betroffen: 40%
der Haushalte dieser Kategorie gaben mehr als 50% ihres Einkommens fiir Wohnen und
Mobilitat aus;

e dass daher die Reduktion der PKW-Abhingigkeit (insbesondere hinsichtlich Besitz)
damit die Grundvoraussetzung sogleich fiir ein nachhaltiges und zugleich leistbares Ver-
kehrssystem ist und diesbeziiglich weiterer Forschungs- und Innovationsbedarf besteht;

® dass ein kontinuierliches Monitoring auf Basis der zugrundeliegenden Erkenntnisse ein
lohnender Ansatz wire, um verkehrs- und/oder sozialpolitische Fragestellungen wie
JAusreichende Gewdhrleistung leistbarer Mobilitdt oder Notwendigkeit der Intensivierung?"
zu beantworten.

— i - i s 21 W

Abbildung: Durchschnittlicher Anteil der Ausgaben fiir Wohnen

(Ohne Ausgaben fiir Zweitwohnungen und Wohnungsinstandhaltung, inkl.
Wohnungsversicherungen) und Mobilitit an verfiigbarem Einkommen und
Gesamtkonsum (KE 2009/10) Q.: Statistik Austria, WIFO-Berechnungen.

IT Ein nachhaltiges und zugleich leistbares Verkehrssystem ist vor allem eines, das im
Alltag wdhlbare Verkehrsmittelalternativen jenseits von Pkw-Besitz und -Nutzung bereit-
stellt und gleichzeitig niedrige Nutzerlnnen- als auch Gemeinkosten aufweist. Diese Optionen
miissen attraktiv und auf die Regionstypen zugeschnitten sein, sowie grundsdtzlich auf
hohe rdumliche und zeitliche Verfiigbarkeit abzielen. Il

Dr. Romain Molitor, komobile w7 GmbH

Projektleitung:
Dr. Romain Molitor, komobile w7 GmbH

Projektpartner:
WIFO

Projektlaufzeit: 03/2014 - 10/2015

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

peeteftRRRRDRND

Endbericht:
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OPERMO
Operationalisierung der Multimodalitat
im Personenverkehr in Osterreich

Der Begriff der "Multimodalitat” hat seit einigen Jahren Eingang in die Fachwelt gefunden
und hat fiir das missionsorientierte FTI-Férderprogramm Mobilitdt der Zukunft eine groBe
Bedeutung hinsichtlich innovativer Mobilitatslésungen (Innovationsfeld ,Multimodale
Lebensstile"). Weder national noch international existierte jedoch bislang eine einheitliche
Definition von "Multimodalitat” im Personenverkehr, wodurch Untersuchungen zu multimo-
dalem Verkehrsverhalten in der Regel nicht vergleichbar sind, allgemein gliltige Zusammen-
hange nur schwer gefunden werden kénnen und Innovationen durch unterschiedliche
Annahmen nicht zielgerichtet verfolgt werden kénnen.

Im Rahmen des Projekts OPERMO wurde einerseits eine einheitliche, sowohl von der
Fachwelt weitreichend akzeptierte als auch praktikable Definition von Multimodalitét in
drei Dimensionen (,Angebot", ,Einstellung” und ,Verhalten") erarbeitet und festgeschrieben,
andererseits ein Monitoringsystem zur Beobachtung von multimodalem Mobilitatsverhalten
entwickelt und an realen Mobilitdtsdaten getestet (Mobilitdtsdatenerhebung Oberdsterreich
und Wien-Bratislava BRAWISIMO).

Das zugrunde liegende Operationalisierungssystem beriicksichtigt dazu alle drei Dimensionen
und ermdglicht es, Multimodalitat in verschiedenen Detaillierungsebenen nach Indikatoren
zu beschreiben. Das OPERMO-Monitoringsystem ermdglicht als Instrument systematisch
zu untersuchen, ob und wie (iiber welchen Beobachtungszeitraum, welche Distanz, mit
welchen Verkehrsmitteln etc.) sich Menschen (multimodal) fortbewegen, welche (multimo-
dalen) Mobilitatsangebote ihnen zur Verfligung stehen und welche Einstellung die Men-
schen zu multimodalem Mobilitdtsverhalten haben. Wird dies in periodischen Abstdnden
angewandt kdnnen aus diesen Ergebnissen Entwicklungen und Trends zu multimodalem
Mobilitatsverhalten abgelesen werden.

OPERATIOMALISIERUNGSSYSTEM

Konkretisieren auf
Handlungsebene i.5. giner
LBeobachtung” & ,Prognose”

= MOMNITORINGSYSTEM

v plausibel
¥ praktikabel
+ konsistent

Abbildung: Ubersicht ,vom Operationalisierungssystem zum Monitoringsystem"”

IT Im Rahmen des Projekts OPERMO ist es gelungen, erstmalig eine einheitliche Definition
von ,Multimodalitdt” im Personenverkehr zu erarbeiten und festzuschreiben sowie ein
Monitoringsystem fiir Multimodalitét zu entwickeln. Dies erfolge in einem partizipativen
Ansatz auf nationaler und internationaler Ebene, um einerseits das Wissen aus der Ver-
kehrscommunity optimal einbinden zu kénnen und andererseits, um eine breite Akzeptanz
der Ergebnisse zu ermdglichen. Das Feedback aus der \Verkehrscommunity war sehr positiv -
sowohl bezogen auf den methodischen Ansatz der Erarbeitung der Ergebnisse als auch auf
die Ergebnisse selbst. Il

DI Dr. Alexander Neumann, netwiss

Kontakt:
DI Dr. Alexander Neumann, MA MSc,
netwiss 0G

Projektpartner:

Technische Universitat Wien,
Fachbereich Verkehrssystemplanung,
komobile w7 GmbH,

FACTUM - Chloupka &t Risser 0G

Projektlaufzeit: 03/2014 - 02/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
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Endbericht:
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Definition ,Multimodalitat” -
angebotsseitig

Ein Mobilitdtsangebot wird als multi-
modal bezeichnet, wenn den Verkehrsteil-
nehmerinnen und Verkehrsteilnehmern
fiir ihre konkreten Mobilitatsbediirfnisse
mindestens zwei zumutbare Verkehrs-
mittelalternativen in einem bestimmten
(Beobachtungs-)Zeitraum zur Verfiigung
stehen.

Definition ,Multimodalitat” —
verhaltensseitig

Das Mobilitatsverhalten einer Person
wird als multimodal bezeichnet, wenn

in einem bestimmten (Beobachtungs-)
Zeitraum unterschiedliche Verkehrsmittel
genutzt werden.

Definition ,Multimodalitat” -
Einstellung

Die Einstellung einer Person wird als
multimodal bezeichnet, wenn diese Person
offen fiir die Nutzung verschiedener
Verkehrsmittel ist und bereit ist, fiir jeden
Weg das jeweils fiir sie subjektiv optimale
Verkehrsmittel zu wéhlen.
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QUERDENKEN QUER DENKEN

Begleitstudie zur Weiterentwicklung
der Pilotinitiative ,Personenmobilitat
quer denken”

Die Herausforderungen der Zukunft erfordern radikal neue Lésungsansétze und Projekt-
ideen im Themenfeld Personenmobilitdt. Durch das zu beschreitende “inhaltliche Neuland
geraten diesbeziigliche Vorhaben im Vergleich mit gegenwartsndheren Ansatzen in der
Projektauswahl zur Férderung jedoch nicht selten ins Hintertreffen. Eine Orientierung an
den Realisierungschancen und Umsetzungsmaoglichkeiten erhdht zwar die Praxisrelevanz
der Forschung, erschwert dabei aber auch gleichzeitig die Entstehung eines hochinnovati-
ven Projektsubstrats.

Um auch ,unkonventionelle Projektideen” abseits tradierter Pfade und gangiger Vor-
stellungsmuster zu unterstiitzen wurde im Rahmen der 4. Ausschreibung ,Mobilitat der
Zukunft" mit der Pilotinitiative ,Personenmobilitdt quer denken - crazy ideas for serious
problems?" erstmals ein Raum fiir Querdenkerlnnen eingerichtet. Ziel ist es, im Sinne der
FTI-Roadmap auch einen explorativen Bereich fiir ,Querdenkerinnen” im Themenfeld zu
etablieren, um ein mdglichst breites Spektrum an neuen Ideen zu generieren.

Im Rahmen der Begleitstudie ,,Querdenken quer denken" wurden erste Erfahrungen mit der
Pilotinitiative analysiert und die "Hindernisse" fiir unkonventionelle Ideen naher untersucht.
Als Ergebnis werden MaBnahmen und Vorschldge dafiir abgeleitet, wie sich Innovations-
forderung und ,Querdenken” idealtypisch in Instrumenten, Ausschreibungsdesign und
Entscheidungsprozessen verankern lassen und welche begleitenden Interventionen notwen-
dig und sinnvoll sind. Uber den gesamten Prozess der Begleitstudie wurden verschiedene
Informations- und Kommunikationsrunden mit Férdergeberinnen, Férdernehmerlnnen und
der forschenden Gemeinschaft durchgefiihrt und Expertinnen aus ,fachfremden” Diszipli-
nen involviert, um neue Perspektiven auch auBerhalb des Mobilitdtsbereichs gewinnen zu
konnen. Nationale und internationale Forschungsférderungsprogramme wurden untersucht
und Projekte anhand verschiedener Dimensionen (Finanzierung, Risiko, Innovationsgehalt,
Nachhaltigkeit, Interdisziplinaritat, u.a.) analysiert.

Die Erkenntnisse bestédtigen den klaren Bedarf fiir weiterfiihrende und ergénzende Maf3-
nahmen zur Unterstlitzung ,unkonventioneller Projektideen”, zeigen aber auch derzeitige

Amwenderlanen

Kontakt:

Ao. Univ.-Prof. Mag. Dr. Giinter
Emberger, TU Wien - Institut flir
Verkehrswissenschaften

Projektpartner:
Research & Data Competence 0G

Projektlaufzeit: 03/2015 - 02/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

pie

Endbericht:

* Schisffen, Unbeteiligte
* aus sozialem Bereich

* aus anderen Disziplinen
Forscherlnnen = |ntemational

= Frebgeister mit Weithlick

= Geldgeber, Industre
Umsetrerlnnen = §ifentliche Hand,
Infrastrukturbetreiber

Abbildung: Vorschlége fiir die Erweiterung der Jury-
zusammensetzung bei der Auswahl von Projekten mit
unkonventionellen Ideen, Quelle Projekt ,Querdenken
quer denken" 2016.

Grenzen in der Forderpraxis und im Férderinstrumentenportfolio auf. Themenoffenheit
(auch tiber das Themenfeld Personenmobilitdt hinaus) und niederschwellige Zugangsmadg-
lichkeiten zu Férdermitteln auch fiir Akteuerlnnen auBerhalb der klassischen Zielgruppen,
die Er6ffnung neuer Zugangskanale und Wege der Unterstiitzung, gednderte Prozesse bei
der Projektauswahl, Kontinuitdt und langerfristige Initiativen und weiterfiihrende Beglei-
tung jenseits der Forschungsférderung bilden dabei nur einige der wesentlichen Eckpfeiler.

I'1 Die Erwartungshaltung, bahnbrechende Innovationen zu férdern, ist hoch, aber um diese
zu ,entwickeln” beziehungsweise ,das Potenzial zu erkennen” braucht es einen ,geschiitz-
ten Raum” auBerhalb der bisherigen Férderpraxis: Eine Nische um unkonventionelle Ideen
zu etablieren, durch neue Anreize neue Player zu adressieren und Ideen und technische
Neuerungen mit sozialen Aspekten zu kombinieren." Il

Ao. Univ.-Prof. Mag. Dr. Giinter Emberger
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RELAUT
Unzuverlassige Reisezeiten in Osterreich:
Ausmal, Kosten und Wirkung

Die volkswirtschaftlichen Kosten von unzuverldssigen Reisezeiten sind betrachtlich:
Reisende erreichen ihren Zielort friiher oder spater als erwartet, oder miissen hohe Puf-
ferzeiten einplanen, um nicht zu spat anzukommen. Firmen und Konsumenten entstehen
Kosten, wenn Zwischenprodukte und Waren aufgrund unzuverldssiger Reisezeiten zu

spit ausgeliefert werden. In Osterreich wurden bisher weder das AusmaB und die Kosten
von unzuverldssigen Reisezeiten noch deren Auswirkung auf das Verhalten der Reisenden
untersucht. RELAUT schlieBt diese Wissensliicken durch die Analyse von dsterreichischen
StraBenverkehrsdaten, Messungen zur Piinktlichkeit im OV und einer Befragung von Nutze-
rlnnen.

RELAUT zeigt, wie sowohl die P-Seite (P=price, Preis) als auch die Q-Seite (Q=quantity,
AusmaB) der (Reisezeiten-) Unzuverlassigkeit in Osterreich gemessen werden kann. Dazu
wurde eine reprasentative Befragung zur Wahrnehmung von und Reaktion auf Unzuver-
Iassigkeit mit 316 Teilnehmerlnnen durchgefiihrt. In der subjektiven Wahrnehmung sind die
Hauptursachen von Unzuverlassigkeit generell das Verkehrsaufkommen (d.h. eine Uber-
schreitung der Kapazitdtsgrenzen der Verkehrsinfrastruktur oder der Verkehrsmittel), gefolgt
von Einzelereignissen wie Wetterbedingungen, Baustellen und Unfllen. Piinktlichkeit wird
auf den meisten Fahrten - bei signifikanten Unterschieden beziiglich der Fahrtzwecke - als
wichtig bewertet. Typische Reaktionen auf (erwartete) Unzuverlassigkeit sind Anderungen
im Aufbruchszeitpunkt, dem Verkehrsmittel oder der Route.

Die im Mittel einzuplanende Pufferzeit zur Vermeidung von Unzuverl3ssigkeit betragt 22,5 %
der idealen Reisezeit. Um 90 % der Fahrten zum geplanten Zeitpunkt beenden zu kdnnen,
misste eine Pufferzeit von 50 % der idealen Reisezeit (auf Grundlage der tatséchlichen
Reisezeit) eingeplant werden. Bei den OV-Fahrten sind bei annihernd allen Zuverlassig-
keitsvorgaben hohere Pufferzeiten als im MIV einzuplanen, um mit hoher Wahrscheinlich-
keit zum geplanten Zeitpunkt ans Ziel zu kommen. Die ermittelte Zahlungsbereitschaft fiir
die Reduktion der Unzuverl3ssigkeit betrdgt 7,10 Euro (bezogen auf eine Reduktion der
Standardabweichung der Reisezeitenverteilung um eine Stunde). Die Zahlungsbereitschaft
fiir die Reduktion der Reisezeit betrdgt 13,57 Euro [ Stunde. Beide Werte entsprechen den
Ergebnissen, die in dhnlichen Studien auch in anderen Landern ermittelt wurden.
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Abbildung: Anteil zuverldssiger Fahrten in Abhéngigkeit von der eingeplanten Pufferzeit



Mobilitat der Zukunft |

Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie

Zur Messung der Unzuverlgssigkeit (Q-Seite) wurden sowohl StraBenverkehrsdaten der ITS
Vienna sowie OV-Daten der Linz Linien herangezogen. Fiir ausgewahlte Streckenabschnitte
und OV-Linien wurde die Zuverlissigkeit berechnet. Mittels Regressionsanalysen wurden
auch mdégliche Erklarungsfaktoren fiir (Un)zuverldssigkeit identifiziert, wie z.B. die Tageszeit,
Wochentage, Ferienzeiten, Wetterbedingungen und (im OV-Kontext) die Lange einer Bus-
linie. Eine starke (positive) Korrelation zwischen durchschnittlichen Verspitungen (bzw. der
durchschnittlichen Fahrplanabweichung im OV) und der Unzuverlassigkeit konnte bestitigt
werden. Diese Relation kann zur Prognose der Unzuverldssigkeit verwendet werden, wenn
nur die durchschnittlichen Verspatungen bekannt sind. Zudem wurde deutlich, dass Infor-
mationen zu Faktoren, die sich auf die Reisezeiten auswirken, zu einer deutlichen Reduktion
der wahrgenommenen Unzuverldssigkeit fiihren (z.B. Wetterbedingungen, Wochentage, die
allgemeine Verkehrssituation zu einem gewissen Zeitpunkt und Ferienzeiten).
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Abbildung: Korrelation zwischen durchschnittlicher Verspatung und Standardabweichung auf Basis der
Datenauswertung von ITS-Vienna (Jede Farbe entspricht einem Streckenabschnitt)

I'T Das Thema der (Un)zuverldssigkeit von Reisezeiten ist erst in den letzten Jahren in den
Fokus der Verkehrswissenschaften gertiickt. RELAUT hat dieses belangreiche Thema nun
zum ersten Mal aus einer dsterreich-spezifischen Sicht betrachtet. Die (Un)zuverldssigkeit
von Reisezeiten wird auch in Zukunft ein wichtiges Thema sein, u.a. in Verbindung mit dem
Trend hin zu Multimodalitit und den jiingsten technologischen Fortschritten (selbstfahrende
Autos, Vernetzung, etc.). Il

Stefanie Peer PhD, Wirtschaftsuniversitat Wien, Department SozioGkonomie

Kontakt:
Stefanie Peer PhD, Wirtschaftsuniversitat
Wien, Department Sozio6konomie

Projektpartner:

Universitat fiir Bodenkultur, Institut fiir
Verkehrswesen,

Osterreichisches Institut fiir Raumplanung,
Significance NL,

Vrije Universiteit Amsterdam,
Department of Spatial Economics

Projektlaufzeit: 03/2015 - 04/2016

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

RRLERRE

Endbericht:

97



Mobilitat der Zukunft Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie

ShareWay
Wege zur Weiterentwicklung von
Shared Mobility zur dritten Generation

Die Sharing Economy hat weite Teile von Wirtschaft und Gesellschaft erfasst. Getrieben

durch Informations- und Kommunikationstechnologien, durch die Digitalisierung sowie Kontakt:

durch kulturelle Wandlungsprozesse sind neue Konsumpraktiken und Geschiftsmodelle Lukas Foljanty, KCW

entstanden, bei denen der Zugang und nicht das Eigentum von Giitern im Vordergrund Projektpartner:

steht. Beispiele fiir die veranderten Konsum- und Geschéftspraktiken sind innovative Institut fiir Okologische
Carsharing-Angebote, Internetplattformen fiir die Vermittlung von privaten Ubernachtungs- Wirtschaftsforschung (IOW) GmbH,s

maoglichkeiten oder von selten genutzten Giitern wie Wohnmobile, Leih- und Tauschbdrsen

. L . . Projektlaufzeit: 02/2015 - 02/2016
fiir gebrauchte Gegenstdnde im Internet und so weiter.

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen

Auch im Mobilititsbereich ist eine Ausweitung und Ausdifferenzierung der Idee des und Mitarbeiter:
Sharing zu beobachten. Die entstandene Angebotspalette der Shared Mobility reicht von * @ |i| |n| 'i'
Fahrradverleihsystemen und vollflexiblem Carsharing, iber neuartige Mitfahrdienste bis

hin zu organisiertem Parkplatzteilen. Grundlegende Fragestellungen bleiben jedoch bislang Endbericht:

unbeantwortet. Welche Rahmenbedingungen nehmen Einfluss auf die Entwicklung der
Shared Mobility? Welche Entwicklungen stellen Treiber, welche Hindernisse dar? Welchen
tatsdchlichen Nutzen haben Shared Mobility-Angebote hinsichtlich ihrer Umweltwirkungen,
der sozialen Inklusion, der Wirtschaftlichkeit des Gesamtverkehrssystems sowie der nach-
haltigen Verdnderung von Mobilitdtsmustern? Welche Synergien ergeben sich mit anderen
Verkehrsbereichen wie dem Verkehrssystem oder technischen Innovationen wie dem
autonomen Fahren?

Shareway liefert — aufbauend auf eine Definition (eigentumslose Nutzung von Mobilitéts-
dienstleistungen unterschiedlicher Verkehrstrager, wobei Angebote des &ffentlichen
Verkehrs und Taxis davon ausgenommen sind) und eine systemische Systematisierung - ein
umfassendes Wissenskompendium Gber den derzeitigen Stand der Forschung und Praxis von
Shared Mobility. Die durchgefiihrte Sekundéranalyse tragt systematisch den Wissensstand
zusammen und identifiziert so Wissensliicken und weiteren Forschungs- und Forderbedarf.
In insgesamt acht thesenhaften Zukunftsbildern fiir die Shared Mobility wurden mogliche
Entwicklungspfade aufgezeigt. Daraus konnen Steuerungsmdglichkeiten der dffentlichen
Hand sowie gezielte FordermaBBnahmen und Forschungsauftrage abgeleitet werden, um das
derzeitige marktgetriebene ,Trial and Error" in der Shared Mobility besser in eine Gesamt-
verkehrsstrategie einzubetten und den tatsachlichen Nutzen besser tiberpriifbar zu machen.
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Abbildung: Entwicklung der Shared Mobility Abbildung: Ausgewahlte Zukunftsbilder fiir die Shared Mobility 3.0
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Wifas

Modelle zur Abschatzung von sozialen Wirkungen
fir die Personen- und Gutermobilitat

Ziel der F&E-Dienstleistung war die Entwicklung eines Konzeptes, mit Hilfe dessen sich

programminduzierte, gesellschaftsrelevante, soziale Wirkungen von FTI-Programmen Kontakt:

im Bereich der Mobilitdt abschitzen lassen. Dabei wurde den Fragen nachgegangen, Dr. Peter Kaufmann, KMU Forschung
(a) welche sozialen Effekte bei diesen Programmen auftreten beziehungsweise beobachtet Austria - Austrian Institute for SME

werden kdnnen, (b) mit welchen Methoden und Indikatoren sich diese erfassen und dar- il
stellen lassen, und (c) wie der Wirkungsbeitrag der Programme eingegrenzt werden kann. Partner:
Als Ergebnis liegen zwei empirisch tberpriifte Wirkungsmodelle - eines fiir die Giiter- netwiss 0G
mobilitdt und eines die Personenmobilitdt - vor. Die Wirkungsmodelle sollen zukiinftig als Endbericht:

Grundlage fiir die Abschdtzung der gesellschaftsrelevanten, sozialen Wirkungsdimensionen
von Forschungsférderungsprogrammen im Bereich Mobilitdt herangezogen werden.

I Das Projekt WIFAS hat die konzeptionelle und empirische Grundlage fiir eine umfas-
sende Abschdtzung sozialer Wirkungen von Personen- und GiitermobilitdtsmaBnahmen
gelegt, die bis dato nur verkiirzt erfasst wurden. Dies sollte nun dafiir genutzt werden,
ex-ante soziale Effekte bei der Projektentwicklung mitzuberiicksichtigen, und ex-post die
tatsdchlichen sozialen Wirkungen von Interventionen zu untersuchen. Mit der konsequenten
Umsetzung dessen kann Osterreich in Europa und dariiber hinaus eine Vorreiterstellung
einnehmen. Il

Dr. Peter Kaufmann, KMU Forschung Austria - Austrian Institute for SME Research
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Weitere sich noch in Bearbeitung befindende
F&E-Dienstleistungen:

REBOUND
Dynamik und Pravention von Rebound-Effekten

bei Mobilitatsinnovationen
Kontakt: Dr. Sebastian Seebauer, JOANNEUM RESEARCH Forschungsgesellschaft mbH
Partner: Technische Universitdt Wien - Department fiir Raumplanung,

FB Finanzwissenschaft und Infrastrukturpolitik

SAMOA

Sustainability Assessment for Mobility in Austria

Kontakt: Mag. Bernhard Fiirst, TRAFFIX Verkehrsplanung GmbH

Partner: OIN - Osterreichisches Institut fiir nachhaltige Entwicklung,
PlanSinn Biiro fiir Planung und Kommunikation GmbH

AEIOU
Anwendungsmaglichkeiten, Erfahrungen,
Mehrwertgenerierung und Indikatorenbildung

auf Basis von Osterreich Unterwegs

Kontakt: Dr. Max Herry, Herry Consult GmbH

Partner: Universitat fiir Bodenkultur Wien - Institut fiir Verkehrswesen,
TRAFFIX Verkehrsplanung GmbH,
TU Wien - FB Verkehrssystemplanung | Department fiir Raumplanung

AEIOU
Ausschopfung des Erklarungsgehalt

in Osterreich Unterwegs
Kontakt: Univ. Prof. Dr. Thomas Macoun, TU Wien - Institut fiir Verkehrswissenschaften
Partner: tbw research GesmbH,

Bundesanstalt Statistik Osterreich

DISCOVER
Demonstration einer optimalen Nutzung u.
technologiegestiitzten Erweiterung von Osterreich

unterwegs i.d. Verkehrsplanung
Kontakt: Jaqueline Aspéck, BSc, IKK Kriebernegg-Kaufmann ZT-GmbH
Partner: AIT Austrian Institute of Technology GmbH,

Snizek + Partner Verkehrsplanungs GmbH

Input-OU
Mehrwert durch innovative Imputation und
Gewichtung zur Ergdnzung nicht berichteter Wege

flir Osterreich Unterwegs
Kontakt: Prof. Dr. Gerd Sammer, Sammer und Partner ZT GmbH (ZIS+P Verkehrsplanung)
Partner: Herry Consult GmbH
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Netzwerke
schaffen.

Im Folgenden wird das Netzwerk der

unterstiitzte nationale FTI-Vorhaben im
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7.
Uber die Grenzen
kooperieren.

Die grenziiberschreitende Zusammenarbeit fiihrt bei den FTI-Akteurlnnen

zu besseren Fahigkeiten und hoherwertigen Forschungsergebnissen. In
europdischen und transnationalen Projekten kann Wissen synergetisch
verkniipft werden und grenziiberschreitende Losungsansatze werden maglich.
Osterreichische Forschungsakteurlnnen kdnnen sich in internationalen
Forschungs- und Innovationsnetzwerken etablieren und neue Markte fiir
innovative Produkte und Dienstleistungen erschlieBen. Aus der Sicht eines
missionsorientierten Programms werden dadurch die eingesetzten nationalen
Mittel zusatzlich verstarkt und kritische Projektmassen erreicht, um
Innovationen im Bereich Personenmobilitat besser unterstiitzen zu kénnen.
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Relevanz europaischer Forschungskooperationen
fur themenspezifische Forschung
auf nationaler Ebene

Auf europédischer Ebene wurden in den letzten Jahren betrdchtliche finanzielle Mittel fiir
Forschung im Verkehrsbereich bereitgestellt. Auch in den kommenden Jahren werden euro-
paische Forschungs- und Innovationsférderungsprogramme wie Horizon 2020 (H2020) eine
wichtige Ergdnzung zur nationalen F&E-Forderung bilden.

Aus nationaler Perspektive ist Horizon 2020 aber nicht nur im Sinne einer zusatzlichen
Finanzierungsmdglichkeit fiir F&E zu sehen, sondern vor allem als wichtige Ressource, um
Zugang zu Forschungsergebnissen im Europdischen Forschungsraum zu erlangen, die in
der Folge fiir Innovation und neue Lésungen fiir Personenmobilitét in und von Osterreich
genutzt werden kdnnen. Es besteht ein hohes Interesse daran, Zugang zu neuesten
Forschungs- und Entwicklungsanstrengungen zu erhalten, die fiir weiterfiihrende Aktivi-
tdten wichtig sind, aber nicht ausschlieBlich von 6sterreichischer Seite erbracht werden
konnen. Dies legt nahe, iiber européische Kooperationsprojekte Wissens- und Kompetenz-
llicken seitens der dsterreichischen Akteurlnnen zu schlieBen.

Unter FTI-politischer Perspektive gilt daher es, eine gute Balance zwischen verschiede-
nen Positionierungen der nationalen F&E-Forderungen im Verhaltnis zur europdischen zu
finden. Im Themenfeld ,Personenmobilitat” bedeutet dies, dass die nationalen Forderan-
strengungen die Osterreichischen F&E Akteurlnnen auf Beteiligungen an Horizon 2020
vorbereiten sollen. Anschlussfahigkeit an Horizon 2020 ist dafiir ebenso erforderlich wie
eine gewisse Komplementaritat.

Nationale und europaische Forschungsforderung
im Mobilitats- und Verkehrsbereich:
Unterschiede und Gemeinsamkeiten

Die nationalen Forschungsforderungsprogramme ermdglichen einerseits vorgelagerte For-
schung mit iiberschaubarer administrativer Komplexitét, die in einem weiteren Schritt den
Einstieg in komplexere, europdische Forschungsprojekte erdffnen kdnnen. Nationale Akteur-
Innen kdnnen dafiir notwendige Kompetenzen und Netzwerke aufbauen. Andererseits zeigen
die nationalen Programme in Osterreich traditionell auch klare inhaltliche Komplementari-
tdten und Alleinstellungsmerkmale im Vergleich zu den europdischen Programmen, welche
dsterreichischen Akteurlnnen zusétzliche Handlungsoptionen bzw. oft auch einen Vorsprung
in ihren Forschungs- und Innovationsaktivitdten ermdglichen. Nicht selten wurde in der
Vergangenheit nationale Programmatik zeitverzogert (in folgenden Arbeits- oder Rahmen-
programmen) oft auch stirker auf européischer Ebene beriicksichtigt.

Eine dsterreichische Vorreiterrolle in der missionsorientierten Verkehrs- und Mobilitats-
forschung zeigt sich besonders bei einem Blick auf die europdische Ebene. Das aktuelle
EU-Rahmenprogramm H2020 bezeichnet in der Sdule 3 immer noch den Verkehr (Smart,
Green and Integrated Transport) als ,groBe gesellschaftliche Herausforderung” und schreibt
dabei die modal strukturierten Kapitel aus dem 7. EU-Rahmenprogramm im Wesentlichen
fort. In Osterreich ist hingegen schon das vorherige Programm ,Intelligente Verkehrssysteme und
Services plus (IV2Splus)” (2007-2012) zugunsten einer systemisch-iibergreifenden Perspektive
von einer modalen Logik abgegangen. Mobilitdt der Zukunft setzt darliber hinaus einen klaren
systemischen Schwerpunkt mit dem Themenfeld Personenmobilitét, jenseits modaler bzw. teil-
systemischer Grenzen. Nutzerlnnen und verhaltensrelevante Aspekte stehen dabei im Zentrum
der Betrachtungen. Der Fokus ist auf eine integrale Beriicksichtigung von Mobilitat (als Folge
von Aktivitdten des taglichen Lebens) gerichtet, anstatt sektoral auf ,Verkehr" zu fokussieren.
Interdisziplindre Forschungsansatze sind dabei ebenso integraler Bestandteil wie ein erweitertes
Innovationsverstandnis von technologischen hin zu sozialen und organisatorischen Innovationen.
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«Personenmobilitat innovativ gestalten”
in H2020?

Der Bezug nationaler Férderung im Bereich Personenmobilitdt zum H2020-Kapitel

JIntelligenter, umweltfreundlicher und integrierter Verkehr" kann anhand der vier

Zielsetzungen hergestellt werden:

® Ressourcenschonender, umweltfreundlicher Verkehr

e GroBere Mobilitdt, geringeres Verkehrsaufkommen, gréBere Sicherheit

® Weltweit fiihrende Rolle der europdischen Verkehrsindustrie

e Sozio6konomische Forschung und vorausschauende Tatigkeiten fiir die
politische Entscheidungsfindung

Die drei prioritdren Forschungsfelder des Themenfelds Personenmobilitdt ermdglichen dazu
den Aufbau von und die Verkniipfung mit fundierten nationalen Forschungskompetenzen.
Der soziodkonomischen Mobilitdtsforschung kommt im Themenfeld ein hoher Stellenwert
zu. So entsteht eine gute Anschlussfahigkeit an und von europdischen Aktivitaten.

Mit ,urbaner Mobilitat" wurde in H2020 quasi ein fiinfter Modus verankert, welcher sehr
stark auf Personenmobilitdt fokussiert ist. Komplementér zu technologischen Aspekten
widmet sich H2020 Transport damit erstmals auch explizit Forschungsfragen rund um neue
Mobilitatskonzepte, Verkehrsorganisation, multimodale Zugangsmodelle, erh6hte Effizienz
im offentlichen Verkehr und nichtmotorisierte sanfte Mobilitédt als Alternative zum MIV.
Dies widerspiegelt zum Teil die inhaltliche Ausrichtung des nationalen Themenfeldes Personen-
mobilitdt mit Schwerpunkten wie z.B. ,Aktive Mobilitdt" und ,Multimodale Lebensstile”.

Von nationaler thematischer Forschung
zu Erfolgen auf europaischer Ebene

Im Zusammenhang mit der themenspezifischen nationalen Forschung zur Personenmobilitat
in Vorgéngerprogrammen zu Mobilitit der Zukunft (IV2Splus/ways2go) und friiheren
EU-Forschungsrahmenprogrammen sind die Ergebnisse der Studie , Leistungsfahigkeit und
Entwicklungspfade von Forschung und Entwicklung im 6sterreichischen Transportsektor im
europdischen Kontext" (P. Biegelbauer, AIT 2015) erwdhnenswert. Hier wurden namlich neben
Patenten weiters relative Spezialisierungsvorteile bzw. -nachteile in Bezug auf bestimmte
Forschungsbereiche im Transportsektor sowie die europdische Vernetzung sterreichischer FTI-
Akteurlnnen in verschiedenen Forschungsbereichen im Transportsektor unter die Lupe genommen.
Es zeigt sich, dass spezifische dsterreichische Starkefelder nicht nur in Technologiefeldern wie
dem Eisenbahn- und Kraftfahrzeugsektor zu finden sind. So weist im 7. Rahmenprogramm
das Thema ,Encouraging and increasing modal shift" (entspricht der Schwerpunktsetzung
zur Verhaltensveranderung auf nationaler Programmebene) sowohl bei den erfolgreichen
osterreichischen Konsortialfiihrerlnnen als auch beim erzielten Férdervolumen mit Abstand
die hochsten Spezialisierungsvorteile im ganzen Kapitel , Transport” auf. AuBerdem zeigt
Osterreich ein hohes Aktivititsniveau in verkehrstrageriibergreifenden FEE-Projekten und in
der soziokonomischen Forschung.

Osterreichische Akteurlnnen kdnnen aber auch in den europaischen H2020-Ausschreibungen
der letzten Jahre bemerkenswerte Erfolge verzeichnen und bedeutende Summen an européi-
schen Fordermitteln fiir Osterreich verbuchen. Osterreichische Forschungsakteurlnnen sind in
jedem 6. H2020 Transport Projekt vertreten und die Erfolgsquote (erfolgreiche Einreicherlnnen im
Verhltnis zu allen Einreichern) liegt deutlich tiber dem européischen Durschnitt. Die ,Rick-

fliisse” im Transport-Bereich haben sich gegeniiber dem 7. Rahmenprogramm um die Halfte
erhoht. Verglichen mit den dsterreichischen Beitragen zum EU-Forschungsbudget (2%) holen

nationale Akteurlnnen fiir jeden nach Briissel bezahlten Euro nahezu zwei Euro zuriick (3,8%).

Inffos HZO20

Tranaport

aligemein

- Beteibigung

Frojekte 541 12 17.3%
Beteibgungen 4002 ra 4%
Fomerungen (ME€] 1588 T10 534 6031 720 kL
Epardinationen 5a1 4 4. 1%
Betriliqungen in -~ 3 1561 124 39
Vertrigen

Erfolgsquate 30,5% 4240

Abbildung: Eckdaten der Gsterr. Beteiligung in H2020 bis 2016,
Quelle: FFG auf Basis eCorda-Daten der EK
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ERA-Net Transport als Koordinationsplatform
fir transnationale Forschungsprojekte

.(""-I era-net
Trotz betrdchtlicher Mittel der europdischen Forschungsrahmenprogramme wird mit Gber TMNSPO?T

80% der GroBteil der Forschungsférderungsmittel derzeit und auch in Zukunft aus natio-
nalen bzw. regionalen Férdertdpfen bereitgestellt. Daher werden auch im Mobilitats- und
Verkehrsbereich betréchtliche Synergien fiir einen transnational koordinierten Mittel-
einsatz vermutet.

Die Europdische Kommission hat in den letzten Jahrzenten die Koordination nationaler
und regionaler Forschungsprogramme und die Kooperation der Programmeignerinnen und
-koordinatorinnen im Rahmen der Projektserie ERA-Net Transport (ENT, 2004-1016) unter-
stiitzt. Im Rahmen dieser Initiativen ist ein breites Kooperationsnetzwerk liber 18 Lander
und Regionen entstanden, das auch nach dem Jahr 2016 (ohne Unterstiitzung der Européi-
schen Kommission) weitergefiihrt wird.

ERA-Net Transport

Die Aktivitdten von ENT reichten von Wissens- und Informationsaustausch lber thematisch
relevante Programme bis hin zu gemeinsamen Forschungsférderungsausschreibungen.
Darauf aufbauend wurden mittlerweile auch mehrere, von den Nationalstaaten und der
Europdischen Kommission gemeinsam finanzierte, Forschungsausschreibungen entwickelt
und umgesetzt (ERA-NET+ Eletromobility, ERA-Net Cofund Electric Mobility Europe). Das
bmvit war am Aufbau dieses Netzwerks und an allen wichtigen Netzwerkaktivitdten von
Anfang an federfiihrend beteiligt. Ein Teil der nationalen Programmmittel aus Mobilitat der
Zukunft wurden und werden im Rahmen koordinierter ENT Ausschreibungen vergeben.

Koordinierte Forschung im Themenfeld
Personenmobilitat - ENT Flagship Call 2013

Als thematisch fiir das Themenfeld Personenmobilitdt besonders relevant ist der im Jahr
2013 durchgefiihrte ENT-Flagship Call ,Future Travelling” zu erwdhnen. 10 Lander und Re-
gionen haben in an dieser koordinierten Ausschreibung mit liber 10Mio.€ beteiligt. An den
8 daraus hervorgegangenen transnationalen Forschungsprojekten sind 6sterreichische For-
scherlnnen an drei Projekten substanziell mit rund 1,3Mio.€ der Férdermittel beteiligt (siehe
Kapitel 3 und 4 fiir die Projektbeschreibungen der Projekte aim4it, Guide2wear und Perron).

Abbildung: transnationale Kooperationsnetzwerke dsterreichischer Partnerinnen am Beispiel der Forschungsprojekte aus der ENT Ausschreibung ,Future Travelling”
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a URBANE

Urbane Mobilitatslabore (UML) -
Forschung durch experimentelle
Umgebungen wirksam machen

Urbane Mobilitdat im Reallabor

Aufgrund der hohen Entwicklungsdynamik in Stadt-Umlandgebieten stellen mobilitats-
und verkehrsrelevante Problemstellungen eine wachsende Herausforderung auf allen
Ebenen dar. Gleichzeitig versprechen urbane und sub-urbane Umgebungen neue Chancen

als ,Kristallisationskerne” fiir Innovationen.

Urbane Mobilitdtslabore

=

Open Innovation Strategie

fiir Osterreich

Forschungsprojekte kénnen aufgrund limitierter Mdglichkeiten und Rahmenbedingun-
gen ihre potenziellen Wirkungen im Sinne der Programmziele oft aber nur unvollsténdig
entfalten. Flankierend zur eigentlichen Forschungstatigkeit miissen daher MaBnahmen

ergriffen werden, um

Geeignete Moglichkeitsraume fiir neue Ansdtze und ein offenes Innovationsklima
zu schaffen,

Nutzerlnnen und Schliisselakteurlnnen kontinuierlich in die Forschung einzubinden,
Forschung in politische Strategien und MaBnahmen besser einzubetten,

Umsetzungsbarrieren (friihzeitig) zu erkennen und abzubauen bzw. dafiir notwendige

Rahmenbedingungen aktiv zu gestalten,

Integrativ wirksame MaBnahmen und Projektbilindel zu entwickeln,
Forschungsinfrastruktur aufzubauen und synergetisch nutzbar zu machen,
UmsetzungsmaBnahmen auch liber Forschungsprojektzeitraume hinaus zu verfolgen,

Urbane Mobilitdtslabore werden als
Umsetzungsbeispiel in der ,Open
Innovation Strategie fiir Osterreich”
angefiihrt.

Langerfristige ,Lernrdume” fiir Wirkungen von FTl in Mobilitatssystem zu etablieren etc.

anglnnovatlion

Abbildung: Wordcloud zur Erkldrung der Ziele
und Funktionen von Urbanen Mobilitatslaboren;
eigene Darstellung bmvit/Austriatech 2016

Urbane Mobilitatslabore erganzen mobili-
tatsbezogene Forschungs- und Innovati-
onsvorhaben durch neuartige, lokale und
regionale Strukturen im urbanen Raum.
Durch experimentelle Zugdnge und ,Real-
experimente"” kann nicht nur die Praxis-
relevanz von Forschung erhéht, sondern
auch die Diffusion der Ergebnisse in der
gesellschaftlichen Praxis ebenso wie die
notwendigen Transitionsprozesse besser
unterstlitzt werden. Durch diese Interven-
tion wird der Innovationsprozess weiter
gedffnet und bestehende Liicken in der
osterreichischen Innovations(férder)
landschaft werden geschlossen.

109



110

Mobilitat der Zukunft Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie

Der Weg zu den Urbanen Mobilitatslaboren

Im Rahmen einer Sondierungsphase (2014-2015) wurden in acht Sondierungsprojekten
unterschiedliche Konzepte von UML auf lhre Machbarkeit untersucht und die gewonnen
Erfahrungen in einer Begleitstudie festgehalten. Parallel dazu und in Riickkopplung mit
den Projekten wurde ein neues Férderinstrument ,Innovationslabore" entwickelt und im
Rahmen der UML Umsetzungsphase (7. Ausschreibung von Mobilitat der Zukunft im Mai
2016) erstmals angewandt.

In den stadtischen GroBrdumen Wien, Graz, Linz und Salzburg entstehen daraus neue
Tragerstrukturen und schlagkraftige Innovationsnetzwerke zur Unterstiitzung von verkehrs-
und mobilitatsorientierter Forschung unterschiedlicher Schwerpunkte in den Bereichen
Personen- und Giitermobilitat. Dazu werden fiinf UML Projekte liber eine Laufzeit von

4 Jahren von bmvit/FFG gefordert.

UML Aktivitaten und Forschungsprojekte

im Themenfeld Personenmobilitat

Die Urbanen Mobilitatslabore adressieren unterschiedliche Schwerpunkte im Themenfeld
und bilden Strukturen, Prozesse und Infrastruktur zur Unterstiitzung themenrelevanter
Forschungsprojekte oder anderer innovationsrelevanter Aktivitdten (Innovationsvorhaben).
Jedes UML hat als ,Startpaket" bereits ein Biindel von Innovationsvorhaben definiert.

In den ndchsten Jahren wir dieses Portfolio durch weitere nationale und europdische
Forschungsvorhaben erweitert.

UML Aktivitaten sollen die notwendigen vor- und nachgelagerten bzw. begleitenden
Prozesse zu FTI (z.B. Initiierung/Erméglichung, Begleitung/Abstimmung, Fortfiihrung/
Umsetzung) oder tibergeordnete Aktivitaten zur Wirkungstberpriifung und deren Sicher-
stellung umfassen, die von Forschungsprojekten nicht oder nur in unbefriedigender Art
und Weise selbst durchgefiihrt werden konnten. Die UML Aktivitdten bilden somit einen
forschungskomplementdren Unterstiitzungsrahmen fiir effizientere Innovationsprozesse
und verbesserte gesellschaftliche In-Wert Setzung von mobilitdts- und verkehrsrelevanter

Forschung im urbanen Kontext. Forschungsvorhaben konnen in Zukunft auf das ergédnzende

Leistungsspektrum von Urbanen Mobilitdtslaboren zugreifen.

Auf den folgenden Seiten werden die einzelnen Urbanen Mobilitdtslabore hinsichtlich
ihrerer Ausrichtung, Zielgruppen sowie ihres Leistungsspektrums und der
avisierten Innovationsvorhaben einzeln beschrieben. Es wird darauf hingewiesen, dass die

Projekte die Forderentscheidung des bmvit widerspiegeln, jedoch fiir einzelne Vorhaben bei

Redaktionsschluss zu dieser Publikation noch kein unterschriebener Férdervertrag vorlag.

UML Sondierungsprojekte
L

=
[=]

UML Begleitstudie
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ASPERN.MOBIL LAB

Urbanes Mobilitatslabor
aspern.mobil LAB

Mit dem aspern.mobil LAB soll in Aspern, ,die Seestadt Wiens", ein Raum entstehen, in
dem Bewohnerlnnen, Forscherlnnen, Stadtverwaltungen und Unternehmen gemeinsam
einen Beitrag zur Entwicklung zu einer nachhaltigen, urbanen Mobilitdt leisten kdnnen.
Ziel des aspern.mobil LAB ist es vor Ort eine neuen Mobilitdts- und Innovationskultur zu
etablieren und zu unterstiitzen. Damit soll die Seestadt zu einem lokalen Leuchtturmpro-
jekt fiir den Innovationsstandort Osterreich werden. Das aspern.mobil LAB steht ganz im
Zeichen einer modernen Mobilitdts- und Innovationskultur. Seestadterlnnen, lokale Sta-
keholder und F&E-Akteurinnen denken, entwickeln und handeln hier gemeinsam und auf
gleicher Augenhdhe. Aufgrund der idealen Transfer-Eigenschaften Asperns liegt der Fokus
auf quartiersbezogener Mobilitat.
Mit diesem Lab besteht lber die
Laufzeit hinweg die Mdglichkeit
die Kosten fiir FE&E Prozesse, die
Nutzerlnnenbeteiligung einschlie-
Ben, zu reduzieren und das Wissen
bereitzustellen, um die Imple-
mentierung von Mobilitdtsinno-
vationen in anderen Stadten und
Stadtteilen zum Erfolg zu flihren.

Abbildung: Die Seestadt wachst stetig: bis 2030 werden hier mehr
als 20.000 Menschen leben und bis zu 20.000 arbeiten.

Aus der Sondierung konnte bereits ein erster Ansatz einer vorldufigen Projektagenda
formuliert werden, die einige bereits sehr konkrete Projektvorhaben umfasst, welche
detailliert in Bezug auf die Leistungen aspern.mobil. LAB beschrieben sind, wie z.B.:
LARA Share hat zum Ziel die Entwicklung einer integrierten Online-Plattform zum
nachbarschaftsbasierten P2P Teilen von Lastenradern und Lastenrad-Abstellpldtzen.
VBB ultimate: Ziel dieses Forschungsprojektes ist es Einblicke in die Praferenzen von
Radfahrenden hinsichtlich Bikeability-Umgebungsfaktoren zu gewinnen, um daraus
Empfehlungen fiir die Planung von Radverkehrsanlagen abzuleiten.

AALmobicargo: Darin wird ein integriertes Crowdlogistik Service als Tablet App entwickelt.
Das Projekt unterstiitzt entsprechend der Shareconomy dabei, gemeinsame private Kapazi-
taten fiir Lieferung, Transport und Ubergabe von Gegenstinden bzw. Einkdufen zu nutzen.

IT In einem Stadtteil, in dem alle neu sind, ist es leichter, die alten Routinen nicht nur
beziiglich der Mobilitdt neu zu denken. Dies ist mit dem Ziel verbunden, eine Mobilitdts-
und Innovationskultur zu etablieren, die von liberzeugenden Mobilitidtsangeboten getragen
wird. Damit bietet die Seestadt eine gute Voraussetzung, um als Labor fiir die Entwicklung
innovativer Anwendungen im Mobilititsbereich zu dienen. Il

Lukas Lang, Projektmanager UVP und Verkehr, Wien 3420 Aspern Development AG

I Die Chance iiber Jahre produktiv in der Seestadt téitig zu sein, ist fiir das Mobilitdts-
labor mit der Verantwortung verkniipft einen echten Beitrag an der Mitgestaltung einer
neuen urbanen Mobilitdt zu leisten, die verantwortungsvoller mit Ressourcen umgeht und
behutsam dem Lebensraum Stadt mitgestaltet. In der Seestadt ist das méglich. Die lokalen
Voraussetzungen sind ideal, um eine Innovationskultur zu etablieren, die Unternehmen und
Bewohnerinnen nutzt. Gemeinsam mit allen Akteurinnen vor Ort kann die Seestadt einen
Weg vorzeichnen, dem andere Quartiere nachfolgen kénnen. Il

Mathias Mitteregger, Future Lab, Projektleiter Avenue 21

Thematische Schwerpunkte:
Thematisch entwickelt sich das
aspern.mobil LAB entlang zweier
Innovationskorridore - aktive Mobilitat
und (Shared) Mobility as Service+.
Diese Forschungsausrichtung zielt
darauf ab, dass die Menschen in der
Seestadt seltener mit dem eigenen
Auto und hadufiger auf attraktive
Mobilitdtsalternativen wie ZufuBgehen,
Fahrradfahren, Rollerfahren (aktive
Mobilitat) bzw. auf integrierte
Mobilitadtsservices (,Mobility as Service")
wie Carsharing zurlickgreifen kénnen.

Netzwerk:

Kernpartner des aspern.mobil LAB sind
die Wien 3420 Aspern Development
AG, das Stadtteilmangement Seestadt
aspern, das Biiro Jauschneg sowie die
Neue Urbane Mobilitdt Wien GmbH.
Unterstiitzt wird dieses Projekt von
ca. 30 LOI-Gebern wie InnoZ Berlin,
Wirtschaftsagentur Wien, United in
Cycling etc.

Kontakt:
Prof. Martin Berger,
TU Wien

Projektlaufzeit: 03/2017 - 02/2021

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

peenene
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GRAZ GRENZENLOS

Urbanes Mobilitatslabor
Graz grenzenlos

Die Region Graz ist 6sterreichweit eines der am stérksten belasteten Gebiete durch
Feinstaub. Eine wesentliche Ursache dafiir ist der motorisierte Individualverkehr, der

sich auf Grund des zu erwartenden Zuzugs in der Region in den ndchsten Jahren weiter
verscharfen wird. Schon jetzt sind téglich rund 570.000 KFZ-Fahrten innerhalb von Graz
zu verzeichnen, der Modal Split Anteil der MIV-Lenkerlnnen stieg seit 1982 kontinuierlich
an und lag 2013 bei 459%. Um die Lebensqualitdt fiir die Bewohnerlnnen in Graz heute
und fiir die Zukunft zu verbessern, bedarf es daher umfassender MaBnahmen im Bereich
Mobilitat.

Das Mobilitdtslabor Graz grenzenlos ist vorrangig in Graz und Graz Umgebung aktiv.
Das Labor wirkt in seiner raumlichen Auswirkung allerdings noch weiter, wie z.B. im
Rahmen der Innovationsachse Graz - Gleisdorf.

Das Mobilitatslabor Graz grenzenlos verfolgt das libergeordnete Ziel, die taglichen
Verkehrsstrome des motorisierten Verkehrs zu verringern. Es unterstiitzt technische,
soziale und institutionelle Innovationen im Bereich Mobilitdt, um Produkte und Services
schneller zur Marktreife zu bringen.

Die Einbindung der Nutzerlnnen in den Entwicklungs- und Testprozess verbessert die
Chancen auf Umsetzung und Markteinfiihrung fiir Innovationen erheblich. Unternehmen
(StartUps, KMUs, Industrie), Forschungseinrichtungen und andere Tréger von Innovations-
vorhaben profitieren von den raschen, standardisierten und giinstigen Testmdglichkeiten,
die die Infrastruktur, der Methodenpool und die konzentrierte Kompetenz des Mobilitatsla-
bors bieten. Der Nutzen fiir die Stadt Graz und das Land Steiermark liegt in der Positionierung
der Region als Innovationsraum und in Folge in der Starkung des Wirtschaftsstandorts.

Innovationsvorhaben profitieren durch eine umfangreiche Unterstiitzung mit Fachwis-
sen aus verschiedenen Disziplinen. Living Lab-Ansédtze werden ebenso angeboten wie
innovative Methoden aus der Aktions- und Wahrnehmungsforschung. Mit seiner mobilen
Laborinfrastruktur (Bus, Container) geht das Mobilitatslabor bewusst zu den Biirgerinnen
und Verkehrsteilnehmerlnnen hinaus. In Innovationsrdumen werden Testumgebungen im
offentlichen Raum geboten, um Entwicklungen unter unterschiedlichsten realen Aus-
gangsbedingungen testen zu kdnnen. Zusatzlich bietet Graz grenzenlos qualitdtsgesicher-
te Datenpakete und praktische Anleitungen zur Erfiillung der Datenschutz-Vorgaben.

Die verwendeten Methoden reichen je nach Innovationsvorhaben von Stakeholder-
Analysen, lber Beteiligungs- und Innovationsmethoden wie Design Thinking, bis hin zu
Mess- und Monitorings-Tools, aufbereiteten Datenpaketen, Services zur Datenanalyse,
Visualisierung, etc.

Das Mobilitatslabor Graz grenzenlos versteht sich als offene Innovationsplattform

und arbeitet mit einer groBen Bandbreite an Stakeholdern aus dem Mobilitatsumfeld
zusammen:

Politik und Verwaltung (Stadt Graz, Umlandgemeinden, Land Steiermark, Regionalma-
nagement), Biirgerlnnen, Interessensvertretungen, NGOs, Biirgerinitiativen, private und
Gffentliche Mobilitatsdienstleister, Privatwirtschaft und 6ffentliche Unternehmen (von
Start-Ups tiber Technologienanbieter bis zu Bautrdgern und Industrie) sowie Wissen-
schafts- und Forschungseinrichtungen.

Die Nutzerlnnen bzw. Biirgerlnnen nehmen als kreative Ideengeberinnen, als Beteiligte an
der (Weiter-) Entwicklung oder als Testerlnnen von Prototypen eine besondere Rolle ein.
Zu diesem Zweck wird u.a. ein User-Panel errichtet, in dem interessierte Nutzerlnnen in
konkrete Entwicklungsprozesse eingebunden werden konnen.

Abbildung: Einbindung der Nutzerlnnen als zentrales
Prinzip (1. Treffpunkt Mobilitdt im Juli 2015/ Sondierung)

Abbildung: Austausch zwischen Wissenschaft, Verwaltung
und Biirgerlnnen: Prof. Sibylla Zech beim 1. Treffpunkt
Mobilitit im Juli 2015/ Sondierung)
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Abbildung: Leistungsangebot von ,Graz Grenzenlos" fiir Innvovationsvorhaben

Erste Innovationsvorhaben sind in folgenden Bereichen geplant:

Beispiel Innovationsvorhaben 1: S-Bahn Graz - Gleisdorf

® Kooperative Entwicklung und Implementierung eines Innovations- und Technologie-
portfolios flir ausgewahlte Entwicklungsvorhaben im Umfeld der Bahnknoten entlang
des Korridors Graz - Gleisdorf

Beispiel Innovationsvorhaben 2: City-Hub-Konzept Graz

e Durch einen zentrumsnahen Logistikknoten soll die First/Last Mile Zustellung von
Giitern vor allem im B2B-Bereich optimiert und nachhaltig umweltfreundlicher gestaltet
werden. Das Konzept des Umschlagknotens soll fiir die Grazer Innenstadt wie auch fiir
neue Stadtteile angewandt werden.

Beispiel Innovationsvorhaben 3: CENTRO

e Ziel ist die Nutzung der VSLA-Beeinflussung durch Regionalbusse. Entsprechende
Korridore werden von stadtischen wie regionalen Buslinien befahren, wobei erstere
bereits Priorisierungsschaltungen nutzen. Angestrebt sind MaBnahmen zur Priorisie-
rung der Regionalbuslinien und somit der Attraktivierung des OV, v.a. fiir Pendlerlnnen.

I Der GroBraum Graz steht wegen (iberdurchschnittlichem Wachstum vor groBen Heraus-
forderungen. Die Sicherstellung der Mobilitdtsbediirfnisse verbunden mit dem gleichzeitigen
Ausbau der Lebensqualitit erfordert eine Mobilitdtswende - zukiinftige Mobilitét zu
gestalten, relevante Infrastrukturprojekte zu vernetzen und technologische Innovationen
auszuprobieren und mit Biirgerbeteiligung Akzeptanz zu generieren sind Erfolgsfaktoren
zukiinftiger nachhaltiger Mobilitdtslsungen. Il

DI Robert Schmied, Geschéftsflihrer e-mobility Graz GmbH

IT Die vielfiltigen Herausforderungen rund ums Thema Mobilitit und Verkehr verlangen
neue Losungsansdtze — nicht nur technologische, sondern auch gesellschaftliche Inno-
vationen sind gefragt. Im Living Lab ,Graz grenzenlos” werden Nutzerinnen zu Ideenge-
berlnnen, aktiv Beteiligten und kritischen Testerlnnen. Dies ist eine groBe Chance, neue
Produkte, Dienstleistungen und Konzepte erfolgreich umzusetzen und die Region Graz als
fiihrenden Mobilitdtsstandort weiter zu stéirken. Il

Mag. Dr. Stefan Kollarits, Geschéftsfiihrer PRISMA solutions GmbH

Thematische Schwerpunkte:

Die Losungsansatze des Mobilitatslabors

Graz grenzenlos werden in vier

Innovationsfeldern abgebildet:

a. Beeinflussung von
Mobilitdtsbewusstsein und -verhalten
in Richtung Umweltverbund

b. Verkehrsmanagement 2.0

c. Stadtregionale Logistik und

d. autonomes Fahren

Fiir jedes der vier Innovationsfelder
sind bereits zwei bis drei
Innovationsvorhaben geplant.

Netzwerk:
Folgende Partner sind im Laborteam mit
den angefiihrten Kompetenzen vertreten:

- E-Mobility Graz GmbH:
Projektmanagement, Anbindung
an Verwaltung, intelligente
Mobilitatsservices

- Holding Graz: OV-Angebote

- StadtLABOR: Biirgerbeteiligung, Living
Lab Prozesse, Prozessarchitektur

- TU Graz: Logistik, Stadtebau,
Smart Cities, Wissenschaft,
Forschung und Lehre

- TU Wien: Wissenschaft, Forschung
und Lehre, Mobilitdtsmanagement,
Regional- und Raumplanung

- PLANUM: Verkehrsmodelle und
-simulation, Mobilitatsplanung

- PRISMA solutions:
Softwareentwicklung, Daten-
management, Projektmanagement

Kontakt:
DI Robert Schmied,
e-mobility Graz GmbH

Projektlaufzeit: 06/2017 - 06/2021

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

EEXRALELL
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MOBILAB 00
Mobilitatslabor Zentralraum
Oberosterreich

Entsprechend der Mobilitdtsschwerpunkte im Zentralraum 00 (Korridor Linz, Steyr,

Wels) liegt der Fokus des MobiLab 00 auf jenen Verkehrsstrémen, die vor allem durch
wirtschaftliches Handeln induziert werden. Dies sind im Personenverkehr beispielsweise
der Berufsverkehr, Dienst- und Geschaftsreisen sowie Kunden- und Besucherverkehr. Im
Bereich des Giterverkehrs geht es vor allem um Zustell-, Produktions- und Auslieferver-
kehr inklusive Entsorgung. Mit Hilfe eines modularen, mobilen Innovationsraumes werden
gesellschaftliche und unternehmerische Prozesse und Dynamiken erfasst und neue Ideen
mit ergebnisoffener Herangehensweise getestet und analysiert. Die eingesetzte Methodik
im Mobilab orientiert sich dabei an dem sogenannten Design Thinking-Prozess Es gilt
dabei, die verschiedenen Facetten des komplexen Problems zu beleuchten, Empathie fiir
die Zielgruppe zu schaffen, um deren Bediirfnisse und Wahrnehmungen zu verstehen.
Zudem wird die ldeengenerierung und -weiterentwicklung erméglicht. Erste Konzepte
werden in den nachfolgenden Phasen als Prototyp realisiert und von der Zielgruppe
getestet. Ebenfalls zum Einsatz kommen modulare und mobile technologische Sets. Sie
dienen zum einen zur Unterstiitzung innerhalb der einzelnen Prozessphasen (z.B.: Tablets
und Kameras in der Beobachtungsphase im Feld). Zum anderen sollen sie dazu verwendet
werden, erste Prototypen zu erméglichen (z.B.: Augmented Reality Gadgets zur Nutzung
von Echtzeitinformationen). Diese Technologie-Sets werden in einer Art Koffersystem im
Labor vor Ort aufgebaut.

Innovationsvorhaben 1) Letze Meile - Zustellservice 4.0

Der Fokus in diesem Vorhaben liegt speziell auf der Interaktion zwischen Mensch und
Maschine in der Zustellung von Waren innerhalb der letzten Meile, wobei speziell die
Nutzung von automatisierten Geraten eine spannende Erprobung innerhalb der festge-
legten Experimentierstruktur darstellt. Weitere Ausgestaltungsmdoglichkeiten, wie zum
Beispiel der Einbezug der Crowd als Pakettrdgerlnnen, sollen ebenfalls im Vorhaben
beriicksichtigt werden.

Innovationsvorhaben 2) Privat-Offentliches Mobilititsservice — Multimodale Lebensstile
Das konkrete Innovationsvorhaben fokussiert ,Multimodale Mobilitat" als Serviceleistung
an der Schnittstelle zwischen Industriestandort und angrenzendem 6ffentlichen Raum.
Durch das Mobilab soll die Schnittstelle und somit der Informationsfluss zwischen 6f-
fentlichem Raum (z.B.: Zeitplane 6ffentlicher Verkehr, Bedarf an Bikesharing-Angeboten,
etc.) und Industriegebiet (Betriebszeiten, gemeinsame Verkehrsstréme der Pendlerlnnen,
etc.) optimiert werden.

Innovationsvorhaben 3 - Letzte Meile - ,City Logistik Hub"

In diesem Vorhaben soll ereignisbezogen - und zwar in Echtzeit - eine Entkopplung des
StraBengliterverkehrs vom Individualverkehr vorgenommen werden. Veranderte Unter-
nehmensstrategien und vermehrt unternehmensiibergreifendes Denken und Handeln sind
die zentralen Impulse im vorliegenden Innovationsvorhaben.
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Die folgenden Abbildungen stellen den MobiLab-Innovationsansatz dar:

Das Bild zeigt einen KEP-Dienstleister mit einer
Zustellung innerhalb der FuBgangerzone.

Die Herausforderungen (Lirm, wenig Platz, zeit-
gerechte Auslieferung, etc.) im Bereich der letzten
Meile sind grofB!

Im MobiLab 00 wollen wir kreative Menschen
finden, die aktiv an der regionalen Lsungsfindung
mitwirken (Stichwort Co-Creation) und anschlie-
Bend in der ,realen Welt" den sogenannten
Problemraum erkunden.

AnschlieBend wechseln die Personen in den
Lésungsraum. Dort geht es um die gemeinsame
Ideengenerierung (in einem kreativen Umfeld).
Auch eine Prototyping-Phase fiir erste Testeinsdtze
ist hier moglich.

Am Ende sollen iterative Schleifen zwischen den
einzelnen Schritten zu einem Test- und Experimen-
tierfeld fiihren, in dem neue Mobilitdtslésungen
ausprobiert und in weiterer Folge implementiert
werden.

IT Unsere Mission ist es, einen Raum fiir kreative Probleml6sung und innovative Ideen
zu schaffen, die wesentlichen Akteure zu verbinden und gemeinsam die Zukunft von
Mobilitdt, durch das Beschreiten neuer Wege, zu gestalten. Il

MA, Christian Haider, FH 00 - Logistikum Steyr

Thematische Schwerpunkte:

Das MobiLab 00 verfolgt die Strategie,
bei offenen Mobilitatsproblemen
ohne vorab festgelegte Losung

auf strukturierte Art und Weise
Mobilitdtsinnovation hervorzubringen.
Auf Basis von Sondierungsergebnissen
konnten zu Beginn zwei Themenfelder
definiert werden. Konkret sind das

die Bereiche ,letzte Meile" (z.B.:
Zustellservice sowie City Logistik) und
Privat-Offentliche Mobilitatsservices"
(z.B.: Mobility as a Service)

Netzwerk:

Wesentlich fiir das urbane
Mobilitdtslabor sind die Partner der
Stadte Linz, Wels und Steyr. Zudem
hat das Labor einen groBen Fokus auf
wirtschaftliche Aktivitaten. Hier sind
vor allem die Kooperationen mit den
Interessensvertretungen (Vereinigung
der Osterreichischen Industrie , TIC
Steyr GmbH, Verein FAZAT, Institut fiir
Angewandte Umweltbildung, Verein
Netzwerk Logistik) zu erwdhnen.

Im Bereich der wissenschaftlichen
sowie technischen Partnerschaften
sind nationale sowie internationale
Player involviert ( Austrian Institute of
Technology , evolaris next level GmbH ,
Universitat Niirnberg und Braunschweig
sowie das Wuppertal Institut).

Kontakt:

MA Christian Haider,

FH 00 Forschungs & Entwicklungs
GmbH (FHOO) - Logistikum Steyr

Projektlaufzeit: 01/2017 - 03/2021

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

EEAL
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THINKPORT VIENNA
Smart Urban Logistics Lab — Logistik
Hot Spot in der Stadt und fiir die Stadt

Thinkport Vienna ist ein Mobilitatslabor, das sich mit den Herausforderungen der Logistik
in urbanen Ballungsrdumen, im speziellen Fall Wien, umfassend und langfristig ausei-
nandersetzt. Mission des Thinkport ist es, Katalysator, Inkubator und Multiplikator fiir
neue Technologien, Ideen und Konzepte zu sein, um giiterlogistische Innovationen zu
unterstiitzen. Aufgabe des Thinkport ist einerseits, eine fiir Innovationen und Co-Creation
offene Umgebung zu schaffen, andererseits bietet Thinkport Vienna durch die Ressourcen
der beteiligten Institutionen eine reale Testumgebung fiir Rahmenbedingungen und die
methodische Entwicklung und Evaluation komplexer, innovativer Konzepte, Prozesse und
Technologien smarter, urbaner Giiterlogistik. Die wesentlichen Leitmotive des Thinkport
sind Emissionsfreiheit, Effektivitat, Effizienz und die Riickgewinnung des 6ffentlichen
Raums. Thinkport Vienna unterstiitzt dabei Innovationen anzustoBBen, in die Umset-

zung zu begleiten, zu zeigen und begreifbar zu machen. Neueste Trends werden vor Ort
ausgestellt und, Start-Ups wird Raum fiir die Entwicklung neuer Geschaftsmodelle und
Technologien geboten. AuBerdem wird internationale Vernetzung mit anderen Initiativen
und Innovationslaboren ermdglicht. Adressiert werden Logistikdienstleister, Start-Ups
und Technologieentwickler, Schulen, Universitdten, NGOs, Biirgerlnnen und Interessens-
vertretungen.

Erste Innovationsvorhaben sind in folgenden Bereichen geplant:

1. Micro-Urban-Hub: ortsvariables Minilogistikcenter zur innerstadtischen Feinverteilung
in einem Umkreis von 250 bis 400 Metern. Container mit Logistikmanagerln und zwei
VerteilerInnen, die Sendungen emissionslos im Umfeld verteilen.

2. HandWerkZeug: Versorgung von Handwerkerlnnen und Servicemitarbeiterlnnen mit
Ersatzteilen und Materialen unter Einbeziehung der Infrastruktur des 6ffentlichen
Personennahverkehrs. Beriicksichtigung des ruhenden und flieBenden Verkehrs.

3. Das Logistik Rodeo (© Adamah): Gruppen fahren mit dem Thinkport-Bus mit und
erleben live, wie Logistik in der Stadt funktioniert. Wahrend aktivem Infoinput wird
live ausgeliefert, um die Funktionen und Herausforderungen des taglichen Betriebs
erleben zu kénnen.

Abbildung: Thinkport Vienna: urbane Logistik in einem neuen Licht und im Fokus der Aufmerksamkeit. Bei den
mobilen Citylabs, die temporér liber das gesamte Stadtgebiet verteilt aufgestellt werden, handelt es sich um

.Wissens-Container”, die Technologien und Konzepte verschiedensten Interessierten und Akteurlnnen zugénglich
machen, vorfiihren und deren Input aktiv aufnehmen.
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Abbildung: Die Infrastruktur des Wiener Hafens mit ihren Flachen und Geb&uden bietet ein perfektes Testfeld bzw.
Labor fiir nahezu jede Art von Technologie- oder Prozessinnovationen. So ist beispielsweise der Korridor der Donau
im Bereich des Hafens ebenfalls fiir den Test und Einsatz von Drohnen geeignet.

IT Neue belastbare Losungen fiir die Logistik in der Stadt miissen méglich wenig Emissi-
onen erzeugen, ressourcenschonend, effektiv und effizient sein und mit den Nutzer und
Nutzerinnnen gemeinsam gestaltet werden. Il

Univ.Prof. Mag. Dr.Manfred Gronalt, Universitat fiir Bodenkultur Wien,
Institut fiir Produktionswirtschaft und Logistik, Institutsleitung

IT Wenn es um Logistik geht, ist das Lab DIE Adresse fiir alle Fragen und Belange. Der
Hafen Wien ist der logische Logistikpartner und Namensgeber fiir den Thinkport Vienna.
Der Zusammenschluss von Hafen und Boku ergibt eine wunderbare Symbiose, die einen
unabhdngigen Zugang zur Innovation erméglicht. Das komplementdre Netzwerk aller Part-
ner erlaubt eine umfassende Herangehensweise und bietet allen Akteuren Raum fiir neue
Lésungen. Dieses Setting, in Kombination mit den zur Verfiigung stehenden Infrastruktu-
ren, bietet eine stabile Basis fiir Innovationen in der urbanen Logistik. Il

Dir. Mag.? Doris Pulker-Rohrhofer,
Wiener Hafen, GmbH & Co KG, Geschiftsfiihrerin / Managing Director COO

Thematische Schwerpunkte:

1. Erh6hung des Beitrags der Nutzung
bestehender Logistikinfrastrukturen
bzw. -Zentren zu einer
emissionsfreien Versorgung des
urbanen Raums.

2. Kooperations- und
Kollaborationspotentiale von
Personen- und Giitermobilitat fiir

innovative Konzepte urbaner Logistik.

3. Co-Creation & Open Innovation
fiir Technologien, Prozesse und
Kooperationsmodelle zur Steigerung
der Breitenwirkung und Akzeptanz
alternativer Ansatze.

Netzwerk:

BOKU Wien, Inst. fiir
Produktionswirtschaft und Logistik,
Wiener Hafen GmbH & Co KG, Heavy
Pedals, Effizienzcluster Management
GmbH, Adamah, iMinds Living Labs,
NetPort Science Park AB, Scania
Osterreich Ges.m.b.H., Stadt Wien,
Magistratsdirektion - Geschéftsbereich
Bauten und Technik (Stadtbaudirektion),
StoreMe GmbH, Sustain SA, Australian
Living Labs Innovation Network,
Australien, WIENER LINIEN GmbH & Co
KG, WKW, Sparte Transport und Verkehr,
Zuper GmbH

Kontakt:

Univ.Prof. Mag. Dr. Manfred Gronalt,
Mag. Martin Posset,

Universitat fiir Bodenkultur Wien,
Institut flr Produktionswirtschaft und
Logistik

Projektlaufzeit: 04/2017 - 03/2021

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:
]
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UML SALZBURG

Urbanes Mobilitatslabor zur Forderung von
Innovationsvorhaben in Personenmobilitat
und Citylogistik im Zentralraum Salzburg

Mit dem Urbanen Mobilitatslabor (UML) Salzburg sollen Innovationsvorhaben in Per-
sonenmobilitat und City-Logistik im Zentralraum Salzburg geférdert werden. Die drei
inhaltlichen Schwerpunkte des UML sind a) Intermodale Schnittstellen (in Personen-
Mobilitat und City-Logistik), b) Integriertes Mobilititsmanagement (standortbezogen)
sowie ¢) ITS (Intelligente Transport Systeme) und alternative Antriebe. Das UML Salzburg
soll einerseits nutzerbezogene Innovationsvorhaben begleiten und damit Forschungs-
ergebnisse (inkl. Prototypen) in nachhaltige Anwendungen Gberfiihren, andererseits die
Mobilitdtsangebote mit und an die besonderen Herausforderungen der Stadt und der
Region abstimmen.

Das UML Salzburg zielt darauf ab, neue ge-
sellschaftsrelevante Innovationsvorhaben zu
initiieren, die einen zentralen Beitrag fiir eine
intelligente Organisation der urbanen Personen-
und City-Giitermobilitat leisten und auch auf Ba-
sis der grundlegenden Strategien eine sehr hohe
Umsetzungswahrscheinlichkeit haben. Neben den
Basisaufgaben (z.B. Bewusstseinsbildung, Abstimmung der Masterpléne) werden auch
innovative Dienstleistungen angeboten, die von Forschungsinstitutionen, Planungsbiiros,
KMUs und der Industrie in Anspruch genommen werden kdnnen, um deren Innovations-
vorhaben zu unterstiitzen, wobei - je nach Fragestellung - unterschiedliche Stakeholder-
gruppen eingebunden werden, um einen moglichst hohen Vernetzungsgrad zu erreichen.

salzburg
urbanes mobilitatslabor

Abbildung: Logo Urbanes Mobilitatslabor
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Abbildung: Verkehrsdaten ins Auto bringen, Bildquelle: Salzburg Research

Thematische Schwerpunkte:

Die inhaltlichen Schwerpunkte des UML
sind a) Intermodale Schnittstellen (in
Personen-Mobilitit und City-Logistik),
b) Integriertes Mobilitdtsmanagement
(standortbezogen) sowie ¢) ITS
(Intelligente Transport Systeme) und
alternative Antriebe. Neben den
Basisaufgaben (z.B. Bewusstseinsbildung,
Abstimmung der Masterplane), die

das UML durchfiihrt, werden auch
Dienstleistungen angeboten, die von
Forschungsinstitutionen, Planungsbiiros
und von KMUs und der Industrie in
Anspruch genommen werden kdnnen,
um deren Innovationsvorhaben zu
unterstiitzen bzw. zu beschleunigen.

Netzwerk:

Das UML ist beim SIR angesiedelt

und besteht aus einem Konsortium
mit zwei finanzierenden offentlichen
Partnern (Stadt und Land Salzburg)
und drei Forschungspartnern (Salzburg
Research, RSA iSPACE und ZGIS der
Universitit Salzburg). Es ist als Plattform
fiir Expertlnnen, Dienstleisterlnnen,
Akteurlnnen, Stakeholderlnnen, aber
auch fiir Projektideen und -planungen,
Experten-Know-how und Daten zu
verstehen, welche nichtwirtschaftliche
Leistungen erbringt, also Leistungen,
fiir die es kein entsprechendes am
Markt vergleichbares und verfiigbares
Angebot gibt. Zur Sicherstellung

von Innovationswirksamkeit und
Praxisrelevanz des UMLs Salzburg
wurden bereits 40 LOI-Partnerlnnen a
us den unterschiedlichen Bereichen
(Verwaltung, KMU, Interessens-
vertretungen etc.) miteinbezogen.
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Erste Innovationsvorhaben sind in folgenden Bereichen geplant:

Dynamische Daten als Grundlage fiir Ldsungen in der Verkehrs- und Raumplanung: Kontakt:

Verkehrs- und Raumplanungs-relevante Aufbereitung, Auswertung und Darstellung dyna- Mag. Manuela Briickler
mischer Daten liber Geoinformationssysteme und Modelle zur exemplarischen Entwicklung SIR -Salzburger Institut fiir
neuer Losungsstrategien flir Verkehrsprobleme (z.B. Erreichbarkeitsmatrizen, Routingser- Raumordnung & Wohnen

vices, Empfehlungen fiir Kommunen). Projektlaufzeit: 01/2017 - 12/2020
Informationsdienste und UmsetzungsmaBnahmen zur Attraktivitatssteigerung

von Haltestellen und Umgebungsinfrastruktur:

Entwicklung planungsbezogener Informationsdienste zur Bewertung von Umsetzungsmal3- s o o s e
nahmen zur Attraktivitatssteigerung von Haltestellen und intermodaler Verkehrsinfrastruktur * ? * w 'I'
Interaktives Planungstool fiir den Radverkehr:

Analyse des Radwegenetzes hinsichtlich verschiedener Indikatoren (Sicherheit, Steigung,

Distanz etc.) mit einem interaktiven, kartenbasierten Planungstool mit benutzerlnnen-

freundlicher Schnittstelle. Dadurch kdnnen geplante MaBnahmen simuliert und das

Verlagerungspotenzial (bzw. die systemische Wirkung) fiir einzelne Abschnitte spezifisch

bestimmt werden.

Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

Abbildung: S-Bahnhaltestelle bei Salzburg, Bildquelle: RSA iSPACE

I'T Die Stadt Salzburg hat sich zum Ziel gesetzt, eine Smart City zu werden. In diesem
Zusammenhang wird das Urbane Mobilitdtslabor jene Rahmenbedingungen schaffen und
férdern, smarte Innovationen und Technologien fiir den Mobilitdtsbereich mit zu entwickeln.
Das UML greift das vorhandene Wissenspotential in Salzburg auf und wird Motor fiir neue
und zukunftsfdhige Losungsansdtze sein. Il

Mag. Josef Reithofer,
Amt fiir Stadtplanung und Verkehr, Magistrat Salzburg

I'I Fiir Forschungs- und Anwendungspartner bietet das UML Salzburg vielseitige innovative
Dienstleistungen (Datendienste / Planungswerkzeuge / Testbeds) und VernetzungsmaB-
nahmen an, die die Sichtbarkeit und Realisierbarkeit von Projekten erhGhen. So k6nnen
Innovationsvorhaben (inkl. Prototypen) schneller und zielgerichteter in die planerische und
politische Praxis iberfiihrt werden. I

- Mag. Dr. Thomas Prinz,
RSA iSPACE, Studioleiter ,Smart Settlement Systems"
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50plus GmbH

ABC Consulting

AccessibleMap Association

Agentur Jiirgen Liechtenecker

AIT Austrian Institute of Technology GmbH

Akademie fiir Altersforschung am Haus der
Barmherzigkeit

Alpen-Adria Universitéat Klagenfurt
Wien Graz - IFF-Palliative Care und
OrganisationsEthik

AMSD Advanced Mechatronic System
Development KG

Architekt DI Alfred Ritter

Austrian Players League - Verein zur
Forderung von Jugendlichen im IT und EDV
Bereich

Babalas e.U.

BikeCityGuide Apps GmbH

BikeCityGuide Apps. 0G

bkm design working group

Blaim & Network Business Consultancy GmbH

Blue Danube Robotics GmbH

B-NK GmbH

BP INTERNATIONAL CONSULTING

BRIMATECH Services GmbH

Bundesanstalt Statistik Osterreich

c.c.com Moser GmbH

Caritas der Erzdiozese Wien, Caritas
Bildungszentrum

CARUSO Carsharing eGen

Ceit Alanova gemeinniitzige GmbH

Christian Steger-Vonmetz

City Cycling School

Convadis AG

Cows in Jackets

CS Caritas Socialis

CURE - Center for Usability Research and
Engineering

DB Mobility Services Austria, c/o DB Vertrieb

DI Alexander Fiirdds

DI Dr.Edeltraud Haselsteiner

DI Gunther Lenz

DI Klaus Heimbuchner

DI Philipp Metzler

Dipl. Ing. Alexander Fiirdds

Donau-Universitat Krems - Zentrum fiir
angewandte Spieleforschung

Dr. Christopher Schlembach

DS Automation GmbH

easyMOBIZ mobile IT solutions GmbH

Energieinstitut Vorarlberg

equality

evolaris next level GmbH

Evolit - Consulting GmbH

Fachhochschule ForschungsGmbH

Fachhochschule St. Pélten ForschungsGmbH

FACTUM Chaloupka & Risser OHG

Factum OHG

FH JOANNEUM Gesellschaft mbH

FH JOANNEUM GmbH

FH 00 Forschungs & Entwicklungs GmbH

FLUIDTIME Data Services GmbH

Fraunhofer Austria Research GmbH

Fraunhofer-Gesellschaft zur Férderung der
angewandten Forschung e.V.

Greiner Pancot 5 Sinne

Havel & Havel BeratungsGesmbH

heimbuchner consulting GmbH

Heinrich Hoffer

Herry Consult GmbH

Hilfsgemeinschaft der Blinden und
Sehschwachen Osterreichs

Hofmann

Holding Graz Kommunale Dienstleistungen
GmbH

1BV

IG Fahrrad

IKK Kriebernegg-Kaufmann ZT-GmbH

ilogs mobile softwareGmbH

init

Innovationszentrum fiir Mobilitat und
gesellschaftlichen Wandel (InnoZ)

INSEQ DESIGN illera + Partner OG

Institut fiir Frauen- und Mannergesundheit

Institut fiir Hohere Studien Wien (IHS)

Institut flir 6kologische Wirtschaftsforschung
(I6W) GmbH, gemeinniitzig

INTEGRAL Markt- und
Meinungsforschungsges.m.b.H.

Interessensgemeinschaft Fahrrad

is-design GmbH

IT-eXperience Informationstechnologie GmbH

JOANNEUM RESEARCH
Forschungsgesellschaft mbH

Johannes Kepler Universitét Linz - Institut
fiir Wirtschaftsinformatik - Software
Engineering

Karl-Franzens-Universitdt Graz - Wegener
Center fiir Klima und Globalen Wandel

Karl-Franzens-Universitdt Graz - Zentrum
Integriert Studieren

KCW

KMU Forschung AustriaAustrian Institute for
SME Research

komobile Gmunden GmbH

komobile w7 GmbH

Kompetenznetzwerk Informationstechnologie
zur Férderung der Integration von
Menschen mit Behinderung

Kompetenzzentrum - Das virtuelle
Fahrzeug,Forschungsgesellschaft mbH

Landespflegeheim Wiener Neustadt

Langkamp-IT e.U.

Lechner, Reiter & Riesenfelder
Sozialforschung 0G

Linz - Integriert Studieren

Magistrat der Stadt Wien - MA 39

MAKAM Research GmbH

matrixx IT-Services GmbH

MC Mobility Consultants

Measury, Verein zur Férderung von
Sozialunternehmen

Mediative Soluations

Medizinische Universitat Wien -
Universitétsklinik fiir Neurologie

Mentz Datenverarbeitung GmbH

MJ Landschaftsplanung e.U.

MK Landschaftsarchitektur, Ingenieurbiiro
fiir Landschaftsplanung und
Landschaftsarchitektur

mobimera Fairkehrstechnologien KG

Mopius

nast consulting ZT GmbH

netwiss

NOUS Wissensmanagement GmbH

OAR

OBB Personenverkehr Aktiengesellschaft

OBB-Holding AG

OBB-Infrastruktur Aktiengesellschaft

OBB-Postbus GmbH

Odilien-Verein zur Férderung und Betreuung
Sehbehinderter und Blinder Steiermarks

OIN - Osterreichisches Institut fiir
nachhaltige Entwicklung

OIR GmbH

Omnitrend GmbH

one's own

00 Verkehrsverbund-Organisations GmbH
Nfg. & Co KG

Osterr. Blinden- u. Sehbehindertenverband,
Landesgruppe Wien, NO u. Bgld.

Osterreichische Arbeitsgemeinschaft fiir
Rehabilitation

Osterreichische Blindenwohlfahrt

Osterreichische Post AG

Osterreichisches Institut fiir
Wirtschaftsforschung

ostertag architects zt gmbh

Ostertag Architekten
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Otztal Tourismus

Otztaler Verkehrsgesellschaft m.b.H

ovos media gmbh

ovos media consulting gmbh

Paris Maderna KG

Philipp Metzler

PL.O.T EDV Planungs- und HandelsgesmbH

PlanSinn Biiro fiir Planung und
Kommunikation GmbH

PLANUM Fallast Tischler & Partner GmbH

pn-venture

Polymorph 0G

Prisma solutions EDV-Dienstleistungen GmbH

promotion€tco

Psychosoziale Zentren GmbH

PTV Austria Planung Transport Verkehr GmbH

Radfahragentur Wien GmbH

raumé&kommunikation GmbH

Research & Data Competence 0G

Research Studios Austria
Forschungsgesellschaft mbH

Rosinak & Partner ZT GmbH

RTCA - Rail Technology Cluster Austria

SALK - Gemeinniitzige Salzburg
Landeskliniken Betriebsgesellschaft mbH

Salzburg Research Forschungsgesellschaft
m.b.H.

Salzburger Verkehrsverbund GmbH

Sammer und Partner ZT GmbH (ZIS+P
Verkehrsplanung)

Sensor Marktforschung

sew systems gmbh

Siemens AG Osterreich

Significance BV

SignTime GmbH

Snizek + Partner Verkehrsplanungs GmbH

Sonja Gruber

Spirit Design - Innovation and Brand GmbH

Strukt GmbH

SynerGIS Informationssysteme GmbH

TAF mobile GmbH

Talent Dienstleistung und Handel e. Gen.

Talent Dienstleistung und Handes e. Gen.

tbw research GesmbH

Technische Universitat Graz - Institut fiir
Fahrzeugsicherheit

Technische Universitat Graz - Institut fiir
Geodésie | Arbeitsgruppe Navigation

Technische Universitat Wien - Department fiir
Raumplanung, FB Finanzwissenschaft und
Infrastrukturpolitik

Technische Universitat Wien - Department
flir Raumplanung, FB Stadt- und
Regionalforschung

Technische Universitat Wien - Department
Raumplanung, Fachbereich Soziologie

Technische Universitdt Wien - Institut f.
Archichtekturwissenschaften, Abteilung
Bauphysik u. Baudkologie

Technische Universitat Wien - Institut fiir
Computergraphik und Algorithmen

Technische Universitat Wien - Institut fiir
Gestaltungs- und Wirkungsforschung /
Zentrum flir Angewandte Assistierende
Technologien

Technische Universitat Wien - Institut fir
Rechnergestiitzte Automation

Technische Universitat Wien - Institut fir
Verkehrswissenschaften

Technische Universitat Wien - Institut fiir
Verkehrswissenschaften, Forschungsbereich
flir Eisenbahnwesen, Verkehrswirtschaft
und Seilbahnen

TECHNOMA Technology Consulting &
Marketing GmbH

TeleConsult Austria

TGW Mechanics

the agent factory GmbH

Tirol Werbung

Tiroler Zukunftsstiftung

Toursprung GmbH

TraffiCon - Traffic Consultants GmbH

TRAFFIX Verkehrsplanung GmbH

TSB Transdanubia Nikolai Ges.m.b.H.

TU Graz - Institut fiir StraBen- und
Verkehrswesen

TU Wien - FB Verkehrssystemplanung
| Department fiir Raumentwicklung,
Infrastruktur- und Umweltplanung

TU Wien - Institut fiir Automatisierungs- und
Regelungstechnik (ACIN)

TU Wien - Institut fiir
Konstruktionswissenschaften und
Technische Logistik

TU Wien - Institut fiir Verkehrswissenschaften

TU-Wien, Forschungsbereich fiir
Eisenbahnwesen

TU-Wien, Forschungsbereich fiir
Verkehrsplanung

TU-Wien, Institut fiir
Managementwissenschaften

UbiGo

UBIMET GmbH

Universitat fiir Bodenkultur - Institut fiir
Verkehrswesen

Universitat fiir Bodenkultur Wien -
Department fiir Raum, Landschaft und
Infrastruktur

Universitat flir Bodenkultur Wien - Institut
fiir Verkehrswesen

Universitat Graz - Geographie und
Raumforschung

Universitéat Graz - Institut fiir
Sportwissenschaft

Universitat Innsbruck - Institut fiir
Infrastruktur, Arbeitsbereich Intelligente
Verkehrssysteme

Universitat Linz - Klinik fiir Neurologie I,
Kepler Universitatsklinikum

Universitat Salzburg - IFFB Geoinformatik -
Division Networks and Gl Society

Universitat Wien - Institut fiir
Bildungswissenschaft

Universitat Wien - Zentrum fiir
Sportwissenschaften und Universitdtssport

Universitét Ziirich - Klinik fiir Kardiologie

University of Zilina - ERA Chair in Intelligent
Transport Systems

Verein Piramidops

Vereinigung sehbehinderter Menschen

verkehrplus - Prognose, Planung und
Strategieberatung GmbH

Verkehrsverbund Ost-Region (VOR) Ges.m.b.H.

Vodev, Mag.Art. MA RCA Valentin

Vorarlberger Auto-Touring Club

Vorarlberger Kraftwerke AG

VU University Amsterdam - Department of
Spatial Economics

Wien 3420 Aspern Development AG

Wiener Hilfswerk

Wiener Linien

Wirtschaftsuniversitat Wien - Multilevel
Governance & Development

Wirtschaftsuniversitat Wien - NPO-
Kompetenzzentrum

Wolff, MA Valerie

Wortspiele

WU-Wien - Institut flir Transportwirtschaft
und Logistik

/ Zemtu
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AktivE Jugend Férderung aktiver Mobilit4t bei Jugendlichen in urbanen (StraBen-) Freirdumen 27
durch mobile digitale Medien
BewusstMobil Bewusstseinsbildende Mobilitatssoftware fiir Kinder und Jugendliche 28
Bike'N'Play Persuasive Integrationskonzepte von Fahrradmobilitdtsdaten in Computerspiele 66
ZQ? unterschiedlicher Spielgenres
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