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Fokus und Aufgabenstellung

Die Studie AIDA-F will ausgehend von den Programmzielen und den artikulierten
Trends der Logistik Angriffspunkte fur die Aktivierung von Potenzialen
interdisziplinaren Zusammenwirkens herausfinden und ihre Bedeutung flr die Praxis
des Gluterverkehrs von morgen ausloten.

Dazu werden die Interventionsbereiche fur organisatorische Innovationen abgesteckt,
die in
» Adaptierungen der Systemarchitektur von Gutermobilitat,

» der intelligenten Nutzung von hilfestellenden Technologien

» oder in grundlegenden Methoden zur Erfassung, Analyse und Optimierung von
Guterbewegungen liegen.
Projektablauf

Programmatik = Themen(felder) = Hypothesen = Methoden/Instrumente =
Potenziale = Interventionsrdume = Organisation = neue Qualitaten
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Umriss der Fragestellungen

Q Disziplinare Hintergrinde und professionelle Fischgrinde

O Wer sind die Akteure und was kénnen diese zu interdisziplinaren
Losungen beitragen?

O Gibt es Gberhaupt einen zuséatzliche Bedarf an interdisziplinaren
Losungen in der Organisation von Gutermobilitat?

O Welche Hirden sind zu uberwinden und welche Hindernisse stellen
sich in den Weg?

0 Welche Zugéange, Verfahren und methodischen Ansatzen beférdern
interdisziplindren Vorgangsweisen?

d Welche vermittelnde Methoden und Modelle interdisziplinarer
Organisation sind schon bewéahrt oder geeignet?

O Welche Perspektiven sind fir eine an Nachhaltigkeit orientierte
Gutermobilitat zu erwarten?
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Projektteam

Heinz Do6rr: Dipl.-Ing. Raumplanung, Dr. rer.nat. Humangeographie / Stadtebau, BOKU-
Assistent, Lektor am Institut fir Wasserwirtschaft, Lektor am Studiengang
Infrastrukturwirtschaft FH Joanneum, Ziviltechniker, landliche Raum- und Regionalplanung,
Stadtplanung, Eisenbahnplanung, Umweltgutachter Donaukraftwerk, Technologiediffusion,
Metropolenforschung, Kulturlandschaftsforschung, Guterverkehrsforschung........

Andreas Romstorfer: Dipl.-Ing. (FH), MA, Diplomstudium Infrastrukturwirtschaft / Urban
Technologies an der Fachhochschule Joanneum, Masterstudium Logistik &
Transportmanagement an der Fachhochschule des BFI Wien, Luftfrachtverkehr,
Flughafenbetrieb, stadtebauliche Verkehrsorganisation (GIS)....

Viktoria Marsch: Bakk. Techn., laufendes Masterstudium Umwelt- und
Bioressourcenmanagement an der BOKU Wien und Masterstudium Raumplanung und
Raumordnung an der TU Wien, Logistikanalysen Wertstoff-Recycling....

Yvonne Toifl: BSc, HTL-Hochbau, derzeit Masterstudium Raumplanung und Raumordnung
an der TU Wien, Last-Mile-Logistik, Datenmodellierung Verkehrsgraphen/Levels of
Service.....

Delphi-Teilnehmerinnen aus mit Verkehr und Logistik relevanten Berufsfeldern
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Begriffsabklarung

Definitorische Vorabklarung zum Begriff und Nutzen von ,,Interdisziplinaritat®:

» Interdisziplinaritat beschreibt das interaktive Zusammenwirken von Akteuren
unterschiedlicher Fachkompetenz, bedarf also einer prozessualen Organisation,
Moderation und Dokumentation.

» Die Ergebnisse dieses Zusammenwirkens sind dann als interdisziplinar zu werten,
wenn solche innerhalb einer Disziplin gar nicht zustande kommen kénnen. Das
Ergebnis stellt also eine facheribergreifende Synthese dar, die mit neuen
Qualitaten in der Anwendung verbunden ist.

» Davon sind, weil haufig verwechselt, die Begriffe Multidisziplinaritat und
Transdisziplinaritat zu unterscheiden. Erstere bedeutet die parallele Befassung
mit denselben Sachverhalten aus unterschiedlichen fachlichen Blickwinkeln.
Letztere die Diffusion von Erkenntnissen in andere Fachdffentlichkeiten verbunden
mit der Erwartung auf Response von dort.

plommmgcomsuﬂngreseorchl



. Begleitstudie AIDA-F zum Innovationsfeld Gutermobilitat }
b m 0‘-[' Vernetzungsworkshop am 27.06.2014 in der FFG (6) 2% FFG

Disziplinare Abgrenzung und interdisziplinare Uberschneidungen

Disziplinadre Scharfung und
Verbreiterung als ambivalenter
Prozess

a - methodisch bewahrte und
kognitive Grenzen theoretisch gesicherte

_—der Fachwelten Wissensbasis der Disziplin

b - angewandter und tblicher
Erfahrungsbereich der

Disziplinare Verbreiterung Disziplin

durch Berufserfahrung

(learning on the job)

¢ - Feld neuer Herausforder-
ungen fiir die Disziplin

d - bilaterale Schnittmenge
interdisziplindrer Herausfor-
linare Aufweichuhg bei derungen und Chancen.
isziplinarer Annaherung Lésen einer gemeinsamen
Aufgabe (z.B. Emissionsmin-
derung, addquate Einsatzfor-
men, addquater Fahrzeug-
einsatz und Routenwahl -
multikriterielles Flotten-
management)

e - multilaterale Schnittmenge
interdisziplinarer Herausfor-
derungen (z.B. Fahrzeug-
entwicklung)

zivilisatorische Entwicklung Quelle: eigener Entwurf
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Angriffspunkte fur die Potenzialfindung

O Formal-systemische Annaherung
,Disziplinneutrale” Annaherung; Zugang zur Potenzialfindung auf
unterschiedlichen Handlungsebenen (Makro-, Meso-, Mikro-Ebene);
Notwendigkeit der Eingrenzung der gestellten Aufgabe

0 Methodologische Anndherung
Methode schafft Briicke zwischen fachspezifischen Eigenarten -
Nahrboden flr interdisziplinare Innovationen

O Phanomenologische Annaherung
Diese ist ,erkenntnisorientiert” oder eher ,problemorientiert®. Betrachtung
aus unterschiedlichen fachlichen Blickwinkeln ermoglicht eine inter-
disziplinare Bearbeitung.-> Am meisten Potenziale, aber disziplinarer
Widerstand ist zu erwarten.

0 Technologische Annéherung
Technologische Entwicklungen treiben den Markt an oder die Innovationen
kénnen noch nicht auf den Markt gebracht werden oder sie werden nur
proprietar angewendet oder es entstehen neue Anwendungsbereiche und
Berufsbilder.
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Potenzialfindung ID-Wissens-, Organisations- und Lésungsbedarfs

Programm
Mobilitat der Zukunft

\

Ziele zur

FLUSSDIAGRAMM ZUR POTENZIALFINDUNG

| Definitorische Eingrenzung der Begriffe zur Aufgabenstellung

!

Begriffsinhalt Poten-
ziale ID Ansatze

S—

themenrelevante

unausgenutzte Hand-
lungsmaglichkeiten
“potential mining”

Glitermobilitat

Zielkonflikte
Zielkongruenzen

Fachdisziplinen im
Giiterverkehrssystem

Transportsysteme
Verkehrstrager

praktizierte Modelle

Bedarf an
Interdisziplinaritat

-

Trends in der
Logistik

aktuelle Literatur

des interdisziplinaren
Zusammenwirkens
(good-practices)

Raumwirtschaft
wirtschaftsinterne Effekte

externe Effekte auf
Verkehrssystem

externe Effekte auf Umwelt
/ Bevélkerung

blinde Flecken fir
mangelndes
interdisziplinares
Zusammenwirken

B4

Daten-Analyse
("Data-Mining”) daten-
gestiitzte Modelle

Kernkompetenzen
interdisziplindre Schnitt

und Memoranden
(wie BVL)

Positionierungen der Stakeholder
im Feld der Potenzialfindung

A

Meilensteine:

Deliverables:

Y

AUSGANGSLAGE
BEDARFSLAGE

STAND DER PROGRAMMATIK

mengen

P.muf;tn\df}u theorlengestizte
Optimierungs-Tools
(Netzgraphen
+Routenplanung)

Quelle: eigener Entwurf

Interventionsraum fiir die GM von morgen

Systemarchitektur / Technologieverbund / Datenreflexion

i

Interventionsbereiche fiir organisatorische Innovationen

N

Pot interne Ergebnisse
der Potenzialfindung
strukturiert nach
Zugangen

formal-systemische
Anndherung

phanomenologische
Anndherung

methodologische

= externe Ergebnisse
Anndherung

der Potenzialfindung
strukturiert nach
geduBerten Schwer-
5 punkten: Delphi-
Auswertung

technologische
Anndherung

/ Aufschliisselung der Ergebnisse \
nach Handlungsfeldern fiir organ-
isatorische Innovationen

Theorienbedarf zur SchlieBung von
Verstandnisliicken bei Meta-
Systemen

Methodenbedarf zur ErschlieBung
von praktizierbaren ID-Modellen

N

Ausbildungsbedarf zur SchlieBung
von ID-Kompetenzliicken (inter-
disziplindr vernetzte Angebote)

o _n  J

]

“connected cars”-
Technologien

ﬂ F hnik
ﬁ Fahrwegeausstattung

“Internet der Dinge”
Selbststeuerungs-Techno-
logien im Warenfluss

Transportverfolgung und
-disposition

“cloud computing
in logistics”

-1 <

THEMENAUFBEREITUNG
DISZIPLINARE / INTER
DISZIPLINARE KOMPETENZEN

DEFINITIONSKATALOG

Warenflusssteuerung und
Agentensysteme

Kompetenzbedarf zur Schaffung
interdisziplindrer Schnittstellen zur
Probleml6sung

Kommunikationsbedarf zum
Aufbau von ID-Dialogbriicken
(Vernetzung relevanter
communities)

Kompetenz-Pooling als
Innovations-Nahrboden

Potenziale ID-Ansétze
nach Innovationsfeldern

%,

ERGEBNIS-SYNTHESE

HANDLUNGS-KATALOG

planning.consulting.research
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Meilensteine bei der Potenzialfindung

Ausgangslage, Bedarfslage

« Stand der Programmatik (Programmziele, Stakeholder)
Themenaufbereitung, disziplinare/interdisziplindre Kompetenzen
« Definitionskatalog

« Themenstrukturierung

Methoden der Potenzialfindung (Delphi-Vorbereitung)

* Initiale Hypothesenbildung (Teilnehmerinnen-Kreise, Fragenkatalog)
Delphi-Durchfihrung

« Hypothesen-Evaluierung

Ergebnis-Synthese

« Handlungs-Katalog

. Interventionsraume
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Operationalisierung interdisziplinarer Organisationsformen

Pfade im ID-Potenzialraum - Modellhypothese
Handlungsfelder der Potenzialfindung

| Pfad 1: vollstiandiger Innovationspfad von der Theorienbildung tiber die Methodenentwicklung und der

WT @ Vermittlungsleistungen Ausbildungsschiene bis zur Praxisanwendung im Interventionsraum
Angebot Pfad 2: verkirzter Innovationspfad von der Methodenadaptierung tiber die Methodenentwicklung und der
G Ausbildungsschiene bis zur Praxisanwendung im Interventionsraum
KOMMUNIKA-
1 "
2 TIONSBEDARK Pfad 3: Uberwindung von Barrieren durch Wissenstransfer (von verborgenem Wissensstand)
( Triebkréafte der Innovationsauslosung j
(7 o T ! 4 -
d Praxiswi Zivilisationsstand
N wa Praxiswissen WT cachdiszipli,
IN e men: GESELLSCHAFTLICHES UMFELD W,
\ / Bestand @ hogg (Konsumverhalten, Wohlstandsanspriiche,
WB Innovationsklima)
© |
H e §
8 | WA T KERNKOMPETENZ LOKALE BIS GLOBALE UMWELT W,
g 3 @ (= Fahigkeiten zur ID 1A (immissionssensible Gebiete, Weltklima,
2 = 1B in der Praxis) ID-KOMPETENZEN-POOLING Ressourcenerschépfung)
:‘5 Bestand Z - im Unternehmen
o = - in der Branche —/
= - / . . - in der Region ( WETTBEWERBSBEDINGUNGEN J—
T Wh Innovationsbereitschaft in B28, B2C, B2P, ..
TECHNOLOGISCHER FORTSCHRITT |/
Bedart (eigendynamisch)
edar
Praxisnachfrage . =
\_ ) . A ) Trend Zivilisationsentwicklung
A > wB =} A
Interventionsraum zur ID-Potenzial-Aktivierung R o e g Ry IS asg 2 /
e
¥
1A: Innovationsausloser (-anstof3)
“Skala” der 1B: Innovationsbereitschaft
ID-Organisationsdichte IN: Innovationsanforderung (-nachfrage)
~ 7 n: Innovationsimplementierung
7 ID: Innovationsdiffusion
p 4 WB: Wissensbedarf ("Wie konnte das gehen?”)
D/ WA:  Wissensaustausch (Praxis-Forschung-Wissenschaft)
WT: Wissenstransfer
7 Wi:  Wissensimplementierung
#
o OD: Organisationsdefizite

OK:  Organisationskreise

Quelle: eigener Entwurf
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